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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. Bozena Stawoska-Jundzilt, cztonek PKA
cztonkowie:
1. dr Agnieszka Janiak-Jasinska, cztonek PKA
2. prof. dr hab. Dariusz Dolanski, cztonek PKA
3. mgr inz. Matgorzata Piechowicz, ekspert ds. postepowania oceniajacego
4

. Anna Gorka, ekspert ds. studenckich
1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,.krajoznawstwo i turystyka historyczna” prowadzonym
na Wydziale Historycznym Uniwersytetu Gdanskiego zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na
rok akademicki 2017/2018. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniala jako$¢
ksztatcenia na ww. kierunku.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg. Zespot
Oceniajacy PKA zapoznat si¢ z Raportem Samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni.
Wizytacja rozpoczeta si¢ od spotkania z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, dalszy przebieg wizytacji
odbywal si¢ zgodnie z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji
przeprowadzono spotkania z autorami raportu samooceny, osobami odpowiedzialnymi za
wspélprace migdzynarodowa oraz programy wymiany studenckiej, czlonkami zespotdéw
zajmujacych si¢ zapewnianiem jakosci ksztatcenia, pracownikami odpowiadajacymi za praktyki
studenckie, pracownikami odpowiedzialnymi za zasoby biblioteczne 1 prace biblioteki, promocje
kierunku, pracownikami Biura Karier, przedstawicielami Samorzadu Studentéw oraz
Studenckich Koét Naukowych, studentami, nauczycielami akademickimi, absolwentami
Kierunku, a takze pracownikami odpowiedzialnymi za pomoc studentom niepelnosprawnym.
Ponadto przeprowadzono hospitacje zaj¢¢, dokonano oceny losowo wybranych prac etapowych
i dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia.
Przed zakonczeniem wizytacji sformulowano wstepne uwagi 1 zalecenia, o ktorych
Przewodniczaca Zespotu oraz wspolpracujacy z nig eksperci poinformowali Wtadze Uczelni

I Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym.



Podstawa prawna oceny zostala okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdélowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkéw zespotu

oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Krajoznawstwo i turystyka historyczna

Poziom ksztalcenia

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

Ogolnoakademicki

Forma studiow

Stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany kierunek

Obszar nauk humanistycznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢

efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

Studia I stopnia

Dziedzina  nauk  humanistycznych/

dyscyplina historia, historia sztuki

Dziedzina nauk humanistycznych
dyscyplina historia, historia  sztuki,
archeologia

Studia Il stopnia

Dziedzina nauk humanistycznych

dyscyplina historia, historia sztuki

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi

ksztalcenia

Studia | stopnia: 180 pkt ECTS
Studia Il stopnia: 120 pkt ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku

studiow

Brak specjalnos$ci

Tytul zawodowy uzyskiwany przez

absolwentow

Studia | stopnia: licencjat

Studia Il stopnia: magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych

do minimum kadrowego

Studia I stopnia: 16
Studia Il stopnia: 12

Liczba studentow kierunku

Studia I stopnia: 150
Studia Il stopnia: 46




Liczba godzin zaje¢¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli Studia | stopnia: 1800

akademickich i studentéw na studiach Studia Il stopnia: 755

stacjonarnych




3. Ogélna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium?
Kryterium Wyrdzniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
;(ry.t(?rlum 1. KOF!CGpCja l_(sztalcenla I je] zgodnos$¢ W pelni
misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$é Zadowalaiaca
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia walaja
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu W pelni
zapewnienia jakosci ksztalcenia peinl
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pehni
Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno- .
: . W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
ll{(rytenurp 7. Infrastrukturawykorzystywanaw procesie W pelni
sztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W pelni
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia peint
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Po zapoznaniu si¢ z wyjasnieniami Wydziatu Historycznego UG przedstawionymi w odpowiedzi
na raport powizytacyjny ZO PKA za zasadne uznat podniesienie oceny w kryterium 2 - Program
ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiggnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia z ,,Zadowalajace;” na ,,W
pelni”. Jednostka wykazata, ze na studiach | stopnia speilnia wymagania sformulowane w
Rozporzadzeniu MNiSW z 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow dot.
modutow zaje¢ do wyboru studenta (56 punktow ECTS wobec wymaganych 54). Wydziat
Historyczny UG dokonat takze zmian w organizacji lektoratow, ktore pozwolily na ocene stopnia

znajomosci jezyka obcego ,,na wejsciu” 1 w efekcie zrdznicowanie zaje¢ w zaleznosci od

LW przypadku gdy oceny dla poszczegodlnych pozioméw ksztalcenia réznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



faktycznych umiejetnosci jezykowych studentow. Dokonano takze analizy mozliwo$ci
postulowanej przez ZO PKA zmiany form zaj¢¢ i tym samym zmniejszenia liczebnosci grup
studenckich. Skutkiem tych dziatan zajecia pn. Techniki pisania prac akademickich od roku
akademickiego 2018/2019 odbywajg si¢ w mniejszych, kilkunastoosobowych grupach (jako
¢wiczenia laboratoryjne, a nie konwersatoryjne). Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze z 9 zalecen
sformutowanych w raporcie powizytacyjnym trzy kluczowe (1,2 i 6), przesadzajace o ocenie
catego kryterium zostaty spetnione. ZO PKA podnoszac ocene w kryterium 2 zwraca jednak

uwage, ze zalecenia: 3-5 i 7-9 pozostajg w mocy.

4. QOgolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowe;j

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium?
Kryterium Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa /

Negatywna

Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ .

oL . . W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

5. Szczegélowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

25 czerwca 2009 r. Senat Uniwersytetu Gdanskiego podjat Uchwale nr 58/09 w sprawie
utworzenia na Wydziale Historycznym stacjonarnych studiow pierwszego stopnia na kierunku
Krajoznawstwo i turystyka historyczna. Studia uruchomione zostaly w roku akademickim
2010/2011. Kontynuacje ksztalcenia na studiach II stopnia umozliwita Uchwata nr 70/13 Senatu
Uniwersytetu Gdanskiego, podjeta 28 listopada 2013 roku w sprawie uruchomienia na Wydziale
Historycznym studiow drugiego stopnia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna od

roku akademickiego 2014/2015. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku zostata w 2012

2'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



r., czyli tuz po uruchomieniu studiéw, doceniona nagroda MNiISW w konkursie na najlepsze
programy studidow, dostosowane do wymogoéw Krajowych Ram Kwalifikacji w wysokosci 1 000
000 ztotych. W cztery lata p6zniej Wydziat Historyczny UG zgtosil program studiéw I stopnia
na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna do organizowanego przez Fundacj¢ Rozwoju
Edukacji i Szkolnictwa Wyzszego konkursu Studia z Przyszioscig. Program zostal laureatem
konkursu i otrzymat certyfikat ,, Studia z Przysztoscig”.

Na obu poziomach studiow koncepcja ksztatcenia zaktada tgczenie wiedzy o szeroko
rozumianym dziedzictwie kulturowym Pomorza i umiejetnos$ci naukowych z kompetencjami
praktycznymi przydatnymi na rynku pracy, przy czym na studiach licencjackich kompetencje te
dotycza gléwnie organizacji imprez i obstugi ruchu turystycznego, a na studiach magisterskich -
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w branzy turystycznej. Tworcy programu studiow
reprezentujacy Wydziat Historyczny oraz - cho¢ w mniejszym stopniu - Wydzial Oceanografii 1
Geografii UG siegali w zwiazku z tym do dorobku wielu dyscyplin naukowych (historii, historii
sztuki, archeologii, geografii, ekonomii i zarzadzania) oraz wspotpracowali z interesariuszami
zewngetrznymi, w szczego6lnosci z regionalnymi instytucjami turystycznymi i kulturalnymi (np.
Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze, Muzeum Historii Miasta Gdansk, Instytut
Kultury Miejskiej, Muzeum Marynarki Wojennej w Gdyni, Pomorska Regionalna Organizacja
Turystyczna) oraz prywatnymi przedsigbiorstwami turystycznymi dziatajagcymi na rynku
lokalnym oraz ogdélnokrajowym (np. Biuro Turystyki Aktywnej ,,Kompas”, Rainbow Tours S.A.,
Agencja reklamowa ,,Topart”). Koncepcja studiow magisterskich byta takze szeroko
konsultowana ze studentami studiow licencjackich, dla ktérych program ten przygotowywano,
w mniejszym zdecydowanie stopniu korzystano ze wzorcow miedzynarodowych 1 doswiadczen
wyniesionych z indywidualnych kontaktow 2z uczelniami i badaczami z zagranicy.
Systematycznie kontynuowane konsultacje programu studiéw z interesariuszami wewngetrznymi
(studenci, pracownicy innych jednostek prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku) i
zewnetrznymi zaowocowaly zmianami zarowno w treSciach 1 efektach przypisanych do
poszczegdlnych przedmiotow, jak 1 w koncepcji ksztalcenia, szczegdlnie na studiach
magisterskich. Pod wptywem opinii studentow oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego
poczawszy od roku akademickiego 2015/2016 udziatl historii w programie studiéw II stopnia
ograniczono na rzecz wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania.

Tak sformutowana i doskonalona koncepcja ksztalcenia jest odpowiedzig na specyficzne
potrzeby lokalnego rynku pracy, S$ciSle podporzadkowanemu rozwijajacej si¢ branzy
turystycznej, ale gwarantuje studentom nabycie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych,

poszukiwanych takze w innych turystycznie atrakcyjnych czgsciach kraju. Absolwenci studiow
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na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna sa bowiem przygotowani do pracy w firmach
1 organizacjach spolecznych specjalizujacych si¢ w dziatalnosci turystyczno-krajoznawczej,
znajdg tez zatrudnienie w administracji panstwowej 1 samorzadowej przy planowaniu,
organizacji i promowaniu ruchu turystycznego, w placowkach kulturalnych i o$wiatowych
(muzea, centra kultury i rekreacji, np. Muzeum II Wojny Swiatowej, Europejskim Centrum
Solidarnosci, Muzeum Emigracji w Gdyni, Muzeum Historii Miasta Gdanska). Po studiach
magisterskich beda mogli takze podja¢ samodzielng dziatalno$¢ gospodarcza, jako przewodnicy
miejscy, piloci wycieczek lub organizatorzy ustug turystycznych. Absolwenci o rozbudzonych
zainteresowaniach naukowych moga kontynuowaé studia na prowadzonych przez Wydzial
Historyczny UG studiach doktoranckich.

Sciste powiazanie koncepciji ksztalcenia z potrzebami rynku pracy w poréwnaniu z oferta
dydaktyczng innych polskich uczelni w obszarze nauk humanistycznych (z pominigciem od lat
bardzo rynkowych neofilologii) nalezy uzna¢ za rozwigzanie oryginalne i nowatorskie, warte
kontynuowania i rozwijania. Jednostka zamierza wzmacnia¢ kierunek, o czym $wiadczy
Strategia Rozwoju Kierunku Krajoznawstwo i Turystyka historyczna na lata 2016-2020, zgodna
z obowiazujaca Strategiq rozwoju Wydziatu Historycznego. Wsrod planowanych i czgsciowo juz
realizowanych dziatan jest m.in. wzbogacanie ksiggozbioru biblioteczki Krajoznawstwa i
Turystyki historycznej, przygotowanie spisu tytuldéw prac dyplomowych i wykazoéw publikacji
(zrodet 1 opracowan) oraz baz danych przydatnych w ksztatceniu na kierunku, zakupy sprzetu
umozliwiajacego wprowadzenie innowacyjnych metod nauczania (np. tourguides),
organizowanie raz na trzy lata studenckich objazdéw naukowych oraz raz na rok spotkan z
podréznikami i organizatorami turystyki — praktykami, organizowanie cyklicznych konferencji
naukowych po$wigconych problematyce krajoznawczo-turystycznej 1 wzmocnienie ta droga
wspotpracy miedzynarodowej, wreszcie zintensyfikowanie wspOlpracy z interesariuszami
zagranicznymi w celu podniesienia poziomu ksztatcenia.

Realizowana koncepcja ksztalcenia, jak 1 cele strategiczne Wydzialu i ocenianego
kierunku, jakimi sg m.in. ksztalcenie zgodne ze standardami $wiatowymi, wzmacnianie
potencjatu i prestizu srodowiska naukowego oraz jego rozpoznawalnosci w kraju i na §wiecie,
umacnianie wi¢zi z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Pomorza zgodne sa z misja i strategia
uczelni przedstawiong w Uchwale Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr 255/10 Strategia rozwoju
Uniwersytetu Gdanskiego do roku 2020. Koncepcja ksztatcenia na kierunku krajoznawstwo i
turystyka historyczna uwzglednia tez postegp w naukach historycznych oraz w wybranych

dyscyplinach z obszaru nauk spotecznych i nauk przyrodniczych.
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1.2.
Kierunek krajoznawstwo i turystyka historyczna przyporzadkowany zostat do obszaru

nauk humanistycznych, dziedziny nauk humanistycznych, dyscyplin: historia, historia sztuki,
archeologia. Efekty ksztalcenia, tak na studiach I, jak i II stopnia odnoszg si¢ takze — cho¢ w
zdecydowanie mniejszym stopniu - do nauk spotecznych, ekonomicznych i prawnych oraz nauk
o Ziemi. Stad w realizacj¢ obu programoéw studidow zaangazowani sg przede wszystkim
pracownicy Wydziatu Historycznego, wspierani przez pracownikow innych jednostek
posiadajacych dorobek w zakresie geografii, ekonomii, nauki o zarzadzaniu, prawie, psychologii,
pedagogiki, nauki o polityce, kulturoznawstwie. Wydziat Historyczny, zlozony z trzech
Instytutow: Archeologii i Etnologii, Historii i Historii Sztuki posiada kategori¢ naukowa A. W
kazdym z Instytutow prowadzone s3 badania pozostajagce w Scistej korelacji z ocenianym
kierunkiem studiéw. Badania historykéw sa kompleksowe i réznorodne, dotycza wszystkich
epok historycznych, zaréwno historii regionalnej, historii Polski, jak i historii powszechnej oraz
réznych subdyscyplin historycznych — poczawszy od historii politycznej poprzez histori¢
materialng, spoteczng, gospodarcza, histori¢ mniejszosci narodowych, histori¢ kobiet po histori¢
turystyki i podrozowania. Badania archeologdw koncentruja si¢ na kulturze materialnej
starozytnego Egiptu, epoki hellenistycznej oraz badaniach kultur pradziejowych na ziemiach
polskich, natomiast badania historykéw sztuki na sztuce $redniowiecznej, nowozytnej oraz
historii sztuki nowoczesnej. Wyniki badan upowszechniane sg w czasopismach naukowych o
zasiggu krajowym 1 mig¢dzynarodowym oraz w postaci monografii i syntez naukowych.
Problematyka wielu publikacji pracownikow Wydzialu Historycznego posrednio lub wprost
odnosi si¢ do kierunku studiow, wiekszo$¢ za$§ porusza zagadnienia S$cisle zwigzane z
dyscyplinami, do ktorych odnosi si¢ gros kierunkowych efektow ksztatcenia (historia, historia
sztuki). (np. wydane w ostatnich latach ksigzki pt.: ,,My w Szwecji nie porastamy
mchem...Emigranci z Polski w Szwecji w latach 1945-1980", ,,Gdansk — miasto od nowa”,
»Gdynia Zachdd — z przesztosci w przysztos¢”, ,Historia Kaszubow”, ,,Odbudowa Gtownego
Miasta w Gdansku w latach 1945-19607, ,,Historia turystyki. Polska i swiat”, ,,Turystyka i
turysta nad Baltykiem”) Jednostka stara si¢ inicjowa¢ badania zwigzane z krajoznawstwem i
turystyka oraz integrowa¢ badaczy zajmujacych si¢ ta problematyka w ramach Pracowni
Krajoznawstwa i Turystyki Historycznej. Wyniki tych prac — w zdecydowanej wigkszosci z
zakresu historii 1 historii sztuki - publikowane sg na tamach serii wydawniczej ,, Teki
Turystyczno-Krajoznawcze”.

Nie udato si¢ natomiast jak dotad zintegrowa¢ badan historycznych z badaniami nad

turystyka 1 krajoznawstwem prowadzonymi w ramach innych dyscyplin naukowych, do ktorych

12



odnoszg si¢ kierunkowe efekty ksztatcenia. Trzeba jednak podkresli¢, ze badania pracownikow
Wydzialu Historycznego, jak i specjalistow z innych jednostek prowadzacych zajgcia na
ocenianym kierunku (np. w zakresie geografii spoteczno-ekonomicznej, geografii fizycznej,
finanséw przedsiebiorstw, czy narzedzi i technologii wykorzystywanych w komunikacji
marketingowej) zapewniaja mozliwo$¢ osiagnigcia przez studentoéw wszystkich efektow
ksztatcenia okreslonych dla krajoznawstwa i turystyki historycznej, a ich wyniki sg wprowadzane

do programu studiéw i wykorzystywane w procesie ksztalcenia.

1.3.
Efekty ksztalcenia dla studiow I stopnia na kierunku krajoznawstwo i turystyka

historyczna zostaty przyjete Uchwalg Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr 26/12 z dnia 26
kwietnia 2012 roku w sprawie okreslenia efektow ksztatcenia dla kierunkow studiow
prowadzonych na Wydziale Historycznym, a dla studiow II stopnia — Uchwatg nr 78/13 z dnia 28
listopada 2013 roku w sprawie uruchomienia na Wydziale Historycznym studiow drugiego
stopnia na kierunku Krajoznawstwo i Turystyka Historyczna od roku akademickiego 2014/2015.
Efekty kierunkowe w zdecydowanej wigkszos$ci sg spdjne z efektami ksztalcenia dla obszaru
nauk humanistycznych, do ktorego kierunek zostat przyporzadkowany, zostaly sformutowane
jasno i precyzyjnie. Watpliwo$ci wzbudza wytacznie efekt dotyczacy umiejetnosci jezykowych
absolwenta studiow I stopnia, ktory jako jedyny zostat sformutowany bez uzycia czasownika w
stronie czynnej w czasie terazniejszym lub przesztym: ,, Powinien znaé jezyk angielski na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy, potrafi¢
swobodnie postugiwac sig¢ terminologiq fachowq w jezyku angielskim w celu prowadzenia
dziatalnosci zawodowej: promotora i organizatora ruchu turystycznego.” Taki zapis Stoi w
sprzeczno$ci z efektem obszarowym: ,,Ma umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych, wtasciwych dla studiowanego kierunku studiow, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego”, dopuszcza
bowiem mozliwo$¢ nieosiagnigcia przez studenta zaktadanego efektu ksztatcenia.

W zbiorze kierunkowych efektow ksztatcenia dla studiow I stopnia uwzgledniono efekty
zwigzane z wiedza i1 specjalistyczng terminologia w zakresie nauk historycznych oraz
podstawowg terminologiag wybranych innych nauk humanistycznych, spotecznych 1 nauk o
Ziemi (np. prawa, psychologii, ekonomii, geografii, geologii) oraz z umieje¢tnosciami i
kompetencjami niezbednymi do podjecia badan naukowych, a takze pracy zawodowej w
sektorze ustug turystycznych. Potozono nacisk na opanowanie pojec i termindw naukowych,

gromadzenie danych, ich przetwarzanie 1 prezentowanie, poszukiwanie efektywnych sposoboéw
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realizacji okres$lonego zadania. W zbiorze kierunkowych efektow ksztatcenia dla studiow II
stopnia uwzgledniono efekty z zakresu wiedzy pozwalajace na specjalizacje naukowa, w zakresie
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych — na prowadzenie badan naukowych 1 odpowiedzialnos¢
w dzialalnos$ci spotecznej, badawczej i zawodowej. Stad duza wage przypisano poznaniu roznych
metod i narzgdzi badawczych oraz umieje¢tnosci wyboru i zastosowania metody odpowiedniej do
specyfiki prowadzonych badan. Warto jednak zaznaczy¢, ze konsekwentne wskazywanie w
kierunkowych efektach ksztalcenia na obu poziomach studiow na interdyscyplinarnos¢ i
miedzyobszarowos¢ studiow krajoznawczych nie znajduje swojego potwierdzenia w przypisaniu
kierunku wylacznie do obszaru nauk humanistycznych, dziedziny nauk humanistycznych i trzech
dyscyplin: historii, historii sztuki, archeologii. Sposrdd nich tylko historia wymieniona zostata w
kierunkowych efektach ksztatcenia wprost, wielokrotnie, takze ze wskazaniem na rézne jej
subdyscypliny (np. w efekcie K-U02 na studiach II stopnia wymieniono: histori¢ polityczna,
histori¢ spoteczng, histori¢ gospodarcza, histori¢ kultury, histori¢ materialng, histori¢
regionalng). Nigdzie nie przywotano ani archeologii ani historii sztuki, wskazano natomiast
dyscypliny z obszaru spotecznych i nauk o Ziemi, do ktorych kierunku nie przypisano (np.
psychologia, geografia, geologia, ekonomia). Obecnosci archeologii 1 historii sztuki w
ksztatceniu na ocenianym kierunku domys$la¢ mozna si¢ jedynie z og6lnych sformutowan o
,haukach historycznych” czy ,naukach pokrewnych”. Trudno zatem w efektach ksztatcenia
znalez¢ rownie silne co w przypadku historii uzasadnienie przypisania ocenianego kierunku do
tych dwoch dyscyplin naukowych. Za niewlasciwe uzna¢ nalezy takze przypisanie
krajoznawstwa i turystyki historycznej szczegolnie na studiach II stopnia wytacznie do obszaru
nauk spotecznych. W wielu efektach nauki humanistyczne, spoteczne 1 przyrodnicze (cho¢ w
tym ostatnim przypadku chodzi chyba bardziej o nauki o Ziemi) traktowane sa réwnorzednie,
np. K W08 ,,Okresla miejsce i pozycje krajoznawstwa w obszarze nauk humanistycznych,
spotecznych i przyrodniczych”, K_W10 ,,Ma pogtebiong wiedze o specyfice przedmiotowej i
metodologicznej nauk humanistycznych i spotecznych”, K W12 , Rozumie wplyw podiloza
narodowego i kulturowego na rozne stanowiska reprezentowane w naukach historycznych i
spotecznych”, K_UQ05 ,, Stosuje swiadomie w mowie i w pismie terminologie fachowg wtasciwg
dla nauk humanistycznych i spotecznych, zarowno w pracy badawczej, jak i w popularyzacji
zagadnien krajoznawczych”, K_U18 ,, Na potrzeby badan w zakresie krajoznawstwa i turystyki
historycznej komunikuje sie w jezyku ojczystym z zastosowaniem profesjonalnej terminologii
wlasciwej dla nauk humanistycznych i spotecznych”, K U19 , Komunikuje sie w wybranych
Jjezvku obcym z zastosowaniem profesjonalnej terminologii wtasciwej dla nauk humanistycznych

i spotecznych w zakresie odpowiadajgcym potrzebom krajoznawstwa i turystyki historycznej”.
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Efekty ksztatcenia zdefiniowane dla poszczegodlnych przedmiotow tworzacych program
studidow na obu poziomach ksztatcenia sg spojne z efektami kierunkowymi oraz realne do
osiggniecia przez studentoéw. Sprawdzenie stopnia ich osiggni¢cia jest mozliwe 1 nie powinno
nastrecza¢ trudno$ci. Tak np. efekt z zakresu wiedzy przypisany do przedmiotu Cywilizacja
Swiata starozytnego (historia, kultura, sztuka), oferowanego na studiach licencjackich: , Ma
podstawowg wiedze o znaczeniu archeologii, historii, egiptologii i sztuki w badaniach nad
poznaniem kultury Egiptu dynastycznego i ptolemejsko-rzymskiego. Ma wiedze o ich specyfice
przedmiotowej i metodologicznej” znajduje swoje odniesienie w efekcie kierunkowym z zakresu
wiedzy: ,,Ma podstawowq wiedze o miejscu i znaczeniu nauk humanistycznych w systemie nauk
oraz ich specyfice przedmiotowej i metodologicznej”. Z kolei efekt z zakresu umiej¢tnosci:
"Student definiuje, objasnia i stosuje poprawnie w mowie i w pisSmie podstawowe terminy
fachowe wiasciwe dla zagadnien z epoki nowozZytnej. Potrafi wykorzystacé je w prezentacji i
sprawozdaniu z konferencji”, przypisany do przedmiotu Cywilizacja czasow nowozytnych
(historia, kultura, sztuka) odpowiada efektowi kierunkowemu: ,, Definiuje, objasnia i stosuje
poprawnie w mowie i w pismie podstawowe terminy fachowe wilasciwe dla nauk historycznych i
pokrewnych zaréowno w pracy nad wybranymi tematami, jak i w popularyzacji nauk
historycznych”. Zastrzezenia budzi jednak sposob ich sformutowania i przedstawienia w
sylabusach przedmiotow. Z analizy zapisow w sylabusach wynika, ze przedmiotowe efekty
ksztatcenia moga by¢ identyczne z efektami kierunkowymi, moga by¢ zdaniem/zbiorem zdan
dopisanym do efektu kierunkowego wyodrebnionym (badZ nie) za pomoca myS$lnika czy
nawiasu, mogg by¢ takze zdaniem w zaden sposob nie odniesionym do kierunkowych efektow
ksztalcenia. Dobrym przyktadem, bo ilustrujacym wszystkie te mozliwosci jest sylabus
przedmiotu Psychologia na studiach | stopnia: efekt K W11: ,,Ma podstawowq wiedz¢ o
powigzaniach krajoznawstwa i turystyki historycznej z innymi naukami humanistycznymi, oraz
spotecznymi:  historiq,  psychologiq, geografig, ekonomiq, geologiq, paleologig,
religioznawstwem” jest skopiowanym efektem kierunkowym, efekt K W02: ,Student zna
podstawowe  terminy z zakresu psychologii ogolnej, rozwojowej, spotecznej, potrafi
scharakteryzowac gtowne koncepcje i podejscia psychologiczne. (Student zna terminologie
uzywang w psychologii)” nie zostat w zaden sposoéb odniesiony do efektow kierunkowych, za$
efekt K _WO04: ,, Opanowat fachowq terminologi¢ z zakresu nauk historycznych, jak tez
podstawowq terminologie nauk humanistycznych, spotecznych, prawnych , geograficznych — Zna
przejawy i podstawowe zasady funkcjonowania procesow psychicznych (poznawczych,
emocjonalnych i motywacyjnych) wraz z ich elementarnymi uwarunkowaniami rozwojowymi;

zna podstawowe mechanizmy formulowania ocen o innych ludziach, mechanizmy wplywu
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spotecznego. (Student ma uporzgdkowang wiedzg o wspolczesnych koncepcjach i badaniach
prowadzonych w obszarze psychologii, rozumie ich historyczne i kulturowe uwarunkowania ; ma
uporzgdkowang i poglebiong wiedz¢ na temat specjalizacji psychologii, obejmujgcq
terminologie, teorie i metodyke; Ma pogiebiong wiedze na temat specyfiki relacji spotecznych,
zjawisk spolecznych oraz rzqdzgcych nimi prawidtowosci z punktu widzenia psychologii)” jest
powtorzeniem efektu kierunkowego i jego rozwinigciem po myslniku. Inny przyktad pochodzi z
sylabusa przedmiotu Turystyka religijna (studia | stopnia). Efekt K_WkrQ7: ,, Zna wybrane
zagadnienia historii powszechnej (w zakresie pieciu gtownych epok historycznych) w ujeciu
chronologicznym i tematycznym” jest kopia efektu kierunkowego, zas efekt K Wkr08: ,,Ma
zaawansowangq, uporzgdkowang chronologicznie i tematycznie wiedze¢ o historii dawnych i
wspolczesnych ziem polskich. Student wyjasnia geneze glownych religii, streszcza ich historie i
opisuje ich rozmieszczenie przestrzenne. Wyjasnia podstawowe terminy i pojecia funkcjonujgce
w odniesieniu do miejsc Swigtych danej religii. Charakteryzuje pielgrzymki starozytnego Izraela.
Wymienia i opisuje glowne cele turystyki religijnej w chrzescijanstwie. Nazywa i wyjasnia cele
pielgrzymek w islamie, buddyzmie i hinduizmie” sktada si¢ z efektu kierunkowego (,,Ma
zaawansowangq, uporzgdkowang chronologicznie i tematycznie wiedze o historii dawnych i
wspotczesnych ziem polskich.”) 1 zdan go uzupelniajacych. Takie zréznicowane podejscie do
sposobu formutlowania efektow przedmiotowych sprawia wrazenie chaosu i obniza wartos¢
informacyjng sylabusa (niewiele bowiem moéwi studentowi deklaracja, ze podczas zaje¢ z
Turystyki religijnej pozna ,wybrane zagadnienia historii powszechnej (w zakresie pigciu
glownych epok historycznych) w ujeciu chronologicznym i tematycznym”. Ponadto catkowicie
zbedne z punktu widzenia adresata, czyli studenta jest odniesienie efektow
przedmiotowych/kierunkowych do efektow obszarowych, co akurat — dzigki zastosowanemu

formularzowi — jest czytelne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest zgodna z misjg 1 strategia rozwoju
uczelni i wydziatu, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce jakosci,
uwzglednia postep w dyscyplinach, z ktorych kierunek si¢ wywodzi oraz w dodatkowych
dziedzinach nauk, do ktérych odniesiono efekty kierunkowe (dziedzina nauk spolecznych,
ekonomicznych, nauki o Ziemi). Uwzglednia potrzeby i dynamike regionalnego, ale takze
globalnego rynku pracy, gwarantujac przysztym absolwentom stosowna wiedze, umiejetnosci

oraz kompetencje personalne i spoleczne, niezbgdne do prowadzenia badan krajoznawczych oraz
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pracy lub dziatalnosci gospodarczej w sektorze ustug turystycznych. Jest oryginalna i
nowatorska, podlega statemu doskonaleniu dzigki konsekwentnie podejmowanym konsultacjom
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Efekty kierunkowe w zdecydowanej
wiekszosci sg spdjne z efektami ksztatcenia dla obszaru nauk humanistycznych, wyjatek stanowi
efekt dot. znajomosci jezyka obcego. ZO PKA stwierdza jednak rozdzwick miedzy
kierunkowymi efektami ksztalcenia a przypisaniem kierunku do dyscyplin naukowych.

Zastrzezenia wzbudza takze sposob formutowania efektow przedmiotowych.
Dobre praktyki

Brak
Zalecenia

Nalezy:
1. przeformulowaé efekt ksztatcenia dot. umiejetnosci jezykowych absolwentéw studiow

licencjackich tak, by nie pozostawial on watpliwosci, czy studenci konczacy studia na
kierunku Krajoznawstwo i Turystyka Historyczna znaja jezyk obcy na poziomie B2;

1. rozwazy¢ mozliwo$¢ przypisania kierunku takze do wybranych dyscyplin z obszaru nauk
spotecznych i obszaru nauk o Ziemi i uwypukli¢ w kierunkowych efektach ksztatcenia te
dyscypliny, do ktérych kierunek jest/zostanie przypisany;

2. uporzadkowaé¢ opis efektow przedmiotowych 1 ich odniesienie do efektow
zdefiniowanych dla kierunku;

3. Nalezy zwigkszy¢ udzial migdzynarodowych modeli ksztatcenia akademickiego w

doskonaleniu koncepcji ksztatcenia.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiggniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2.Skutecznos¢ osiagania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Studia | stopnia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna trwajg szes¢
semestrow, podczas ktorych student musi zdoby¢ 180 punktow ECTS i obejmujg 1800 h zaje¢
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i1 studentow. Studia koncza

si¢ nadaniem tytutu zawodowego licencjata. Warunkiem uzyskania licencjatu jest przedtozenie i
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uzyskanie pozytywnej oceny pracy licencjackiej oraz zdanie egzaminu licencjackiego. Studia Il
stopnia trwaja cztery semestry, obejmuja 755h zaje¢, a student w ich trakcie zobowigzany jest
zdoby¢ minimum 120 punktéw ECTS. Studia konczg si¢ nadaniem tytutu zawodowego magistra.
Warunkiem uzyskania dyplomu magisterskiego jest przedtozenie i uzyskanie pozytywnej oceny
pracy magisterskiej oraz zdanie egzaminu dyplomowego. Czas trwania ksztalcenia na studiach I
I Il stopnia jest wystarczajacy do realizacji zaplanowanych tresci ksztalcenia, osiggnigcia
wszystkich kierunkowych efektow ksztatcenia i uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych temu

poziomowi studiow.

Studia pierwszego stopnia

W programie studiéw licencjackich wyodrebniono pie¢ moduldéw zajeé, z ktérych jeden
— Przedmioty podstawowe i kierunkowe, realizowany w kazdym z sze$ciu semestrow (1230 h i
125 punktow ECTS) ma zasadnicze znaczenie dla osiggniecia wigkszos$ci kierunkowych efektow
ksztatcenia. Obudowuja go: Przedmioty Ksztalcenia ogolnego (240 h kontaktowych i 14 punktéw
ECTS), obecne w semestrach od pierwszego do czwartego i w szostym, Przedmioty fakultatywne
(270 h kontaktowych i 18 punktow ECTS), oferowane w semestrze pierwszym, trzecim,
czwartym i pigtym, Seminarium licencjackie (60 h kontaktowych i 15 punktéw ECTS),
prowadzone wylacznie na I1I roku studiow oraz Praktyki zawodowe (4 punkty ECTS) w trzecim
1 piatym semestrze zaje¢, kazdorazowo w wymiarze min. 2 tygodni. Wyodrgbnienie modutow
nie budzi zastrzezen. ZO PKA zgtasza natomiast watpliwos$ci dotyczace umiejscowienia dwoch
przedmiotéw w planie studiow: Technologii informacyjnej i Wstepu do badan humanistycznych.
Pierwszy z nich stusznie zaliczono do Przedmiotow ksztalcenia ogolnego, niewtasciwe natomiast
przypisano go do ostatniego semestru studiow. Celem tych zaje¢ jest bowiem ,,wyksztatcenie
umiejetnosci prawidtowego postugiwania si¢ komputerowymi edytorami tekstowymi (...),
systemami stuzgcymi do sktadu tekstu, (...) tworzenia prezentacji multimedialnej.” (zob. sylabus
zaje¢) Tymczasem umiejetnosci tych oczekuje sie od studenta podczas zaje¢ ulokowanych w
programie studidow wczesniej. Np. warunkiem zaliczenia wyktadu Obstuga ruchu turystycznego
I turystyka biznesowa (I rok, semestr drugi) jest przygotowanie i przedstawienie na zajeciach
dwoch prezentacji multimedialnych: jednej z zakresu organizacji ruchu turystycznego i drugiej -
z zakresu turystyki biznesowej. Przygotowania prezentacji wymaga si¢ takze na ¢wiczeniach
Dziedzictwo kulturowe Pomorza (I rok, semestr drugi), Cywilizacja czasow Sredniowiecza
(historia, kultura, sztuka), (I rok, semestr czwarty), na wyktadzie z Podstaw geografii fizycznej
(I rok, semestr pierwszy) oraz podczas wielu innych zajg¢ odbywajacych si¢ w ciggu pierwszych

pieciu semestrow studiow. Zanim zatem studenci dotrg do ostatniego semestru prawdopodobnie
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znaja juz zapowiadane w sylabusie ,,najpopularniejsze tekstowe edytory komputerowe” oraz
., programy do tworzenia prezentacji multimedialnej”. Zbyt pdézno takze — bo dopiero w
czwartym semestrze - w ksztalceniu na kierunku Krajoznawstwo i Turystyka Historyczna
pojawia si¢ Wstep do badan humanistycznych. Podobne zajecia, o charakterze wprowadzajacym,
ukierunkowane na ksztatcenie podstawowych umiejetnosci naukowych — Techniki pisania prac
akademickich odbywaja si¢ bowiem w drugim semestrze (na I roku studiéw). Podczas tych zajeé
studenci nabywaja wiedz¢ 1 umiejetnosci przydatne ,do prawidlowego przygotowania
rozmaitych wypowiedzi pisemnych wymaganych w trakcie studiow”. Z kolei podczas Wstepu
do badan humanistycznych uczg si¢ m.in. ,,pisania tekstu naukowego i tworzenia prezentacji w
okreslonym zakresie”. Nalezy zatem przyjac, ze przedmiot Wstep do badan humanistycznych
uzupetnia i rozwija kompetencje zdobyte na zajeciach z Technik pisania prac akademickich.
Byloby zatem wskazane, by odbywat si¢ on w semestrze nastgpnym (trzecim), a nie rok pdznie;.

Wszystkie przedmioty w modutach: Przedmioty ksztalcenia ogdlnego i Przedmioty
podstawowe i kierunkowe sg dla studentow obowigzkowe. Z zalozenia wyboru zajg¢ — zgodnego
ze swoimi zainteresowaniami naukowymi - moga studenci dokona¢ wytacznie w module
Przedmioty fakultatywne i Seminarium licencjackie. Modutom tym przypisano odpowiednio: 18
i 15, tacznie: 33 punktow ECTS, co stanowi mniej niz wymagane Rozporzgdzeniem MNiSW z
dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow 30% liczby punktow ECTS
koniecznych do uzyskania kwalifikacji. W przypadku kierunku Krajoznawstwo i turystyka
historyczna owe minimum wynosi 54 punkty ECTS. Trudno stwierdzié, na jakiej podstawie
Jednostka w Raporcie Samooceny (Tabela 3) zadeklarowata 56 punktow ECTS
przyporzadkowanych do modutow/zaje¢ do wyboru studenta. Zwlaszcza, ze watpliwosci ZO
PKA wzbudza takze oferta zaj¢e¢ w ramach tych dwéch modutéw, ktére powinny stwarzad
studentom mozliwos$ci rozwijania ich indywidualnych zainteresowan naukowych. Tak np. w
roku akademickim 2016/2017 Jednostka oferowata studentom pie¢¢ seminariéw licencjackich.
Wszystkie prowadzone byly przez historykow, cho¢ kierunek przyporzadkowany zostat takze do
historii sztuki 1 archeologii, a efekty ksztalcenia odnosza si¢ rowniez do innych dyscyplin z
obszaru nauk spolecznych i nauk o Ziemii. W biezacym roku akademickim liczbe seminariéw
ograniczono do czterech (ok. 15 studentow na jedng grupe seminaryjng). Wszystkie powierzono
historykom, trzy sposrdéd czterech prowadza historycy XIX wieku. Wybor wyktadow
monograficznych wyglada podobnie. W kazdym semestrze roku akademickiego 2017/2018
oferowano studentom Krajoznawstwa i turystyki historycznej po 4 wyktady monograficzne —
wszystkie z zakresu historii. W semestrze zimowym: Odstony codziennosci — wybrana

problematyka badawcza nad Zyciem codziennym duchowienstwa parafialnego (Krolestwo

19



Polskie w latach 1864-1914), Zycie codzienne w czasach nowozytnych i wspéiczesnych, Dzieje
spotecznosci zydowskiej na Pomorzu w XIX-XX wieku, Francja podczas Il wojny swiatowej, W
letnim: Niezwykty Lqcznik: Georg Brandes (1842-1927). Dziatalnos¢ Brandesa na tle przemian
spotecznych, kulturowych i politycznych w Danii, Polsce i Europie, Andrzej Szeptycki i jego
zyciowe wybory 1865-1914, Komunikacja symboliczna w kulturze Sredniowiecznej i nowozytnej,
Dzieje Gdyni w okresie przedindustrialnym.

Na problem niewielkiej liczby seminariow i braku mozliwosci zindywidualizowania
sciezki edukacyjnej na studiach licencjackich zwracali uwage takze studenci kierunku podczas
spotkania z ZO PKA. Podkreslali gotowo$¢ promotorow do wspierania studentow i
przyjmowania tematow pracy dyplomowych zgodnych z zainteresowaniami studentoéw, ale
przyznawali, ze w efekcie cze§¢ prac powstaje pod opieka promotorow nieposiadajacych
odpowiednich kompetencji. Klopoty z wyborem seminarium licencjackiego studenci wpisywali
w szerszy — ich zdaniem - problem nadmiernej dominacji tresci historycznych w programie
ksztatcenia i wykladu wsréd form zaje¢ oraz niedoboru innych form oraz zajg¢ z turystyki,
krajoznawstwa, zarzadzania, szczegolnie tych, ktore pozwolityby na doskonalenie umiejetnosci
cenionych na rynku pracy w branzy turystyczne;.

Wedhlug autorow Raportu Samooceny zajecia dydaktyczne prowadzone w formie
wyktadéow na studiach licencjackich stanowia od 48,3% do 53,3% wszystkich zajec,
przewidzianych programem studiow. Doktadna analiza programu studiéw I stopnia dowodzi
jednak nieco innych proporcji. Wyktady to 900 h zaje¢, co przy 1800 h niezb¢dnych do
ukonczenia studidow oznacza réwno 50%. Jesli jednak od ogolnej liczby godzin przeznaczonej
na wszystkie przedmioty odliczymy godziny lektoratow, w-f 1 seminariow, ktore z natury rzeczy
nie moga mie¢ formy wykladu, to punktem odniesienia bedzie nie 1800 a 1470h. Wyktady
zajmujg wowczas ponad 60% czasu zaje¢. Dominujg one w przedmiotach niehistorycznych, czyli
z zakresu psychologii, geografii, krajoznawstwa, turystyki, prawa i ekonomii: tylko 60 h
przeznaczono na ¢wiczenia audytoryjne i terenowe (Geografia turystyczna Polski — 30 h ¢wiczen
audytoryjnych i Metodyka prowadzenia imprez turystycznych — 30 h ¢wiczen terenowych), 450
h to wyktady. W przypadku przedmiotow $ci§le powigzanych z naukami historycznymi udziat
¢wiczen jest zdecydowanie wigkszy. Za przyklad postuzy¢ moze przedmiot realizowany w
odniesieniu do kazdej kolejnej epoki historycznej, a poswigcony szeroko pojetym przemianom
cywilizacyjnym. W kazdym semestrze jest on prowadzony zaréwno w formie wyktadow, jak 1
¢wiczen, np. Cywilizacja swiata starozytnego (archeologia, kultura, sztuka) — 60 h wyktadu 1 90
h ¢wiczen audytoryjnych, Cywilizacja czasow sredniowiecza (historia, kultura, sztuka) — 30 h

wyktadu 1 60 h ¢wiczen audytoryjnych. O ile zatem dobdr form zaje¢ umozliwia studentom
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osiggniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia zwigzanych z naukami historycznymi,
to nie gwarantuje on sukcesu w przypadku efektow ksztalcenia zwigzanych z naukami
spotecznymi 1 przyrodniczymi z zakresu umiej¢tnosci 1 kompetencji spotecznych. Wyktad nie
sprzyja bowiem osiggni¢ciu efektu K Ukr02: ,,Potrafi dokonaé¢ witasciwego w danych
warunkach wyboru prawnej formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie
turystyki. Jest w stanie dokonac¢ czynnosci niezbednych do zgodnego z prawem rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie turystyki. Potrafi zweryfikowac¢ tres¢ umowy o impreze
turystyczng pod kqtem jej zgodnosci z wymaganiami prawnymi dotyczgcymi ochrony praw
konsumentow”, czy K-Kkrl5: ,Jest zorientowany na ochrong wartosci przyrodniczych i
dziedzictwa kulturowego w procesie rozwoju ruchu turystycznego 1 turystycznego
wykorzystywania regionu. Angazuje si¢ w promocje i rozwdj proekologicznych form turystyki.
Wykazuje odpowiedzialnos¢ za przedstawione analizy i oceny skutkow rozwoju ruchu
turystycznego w aspekcie ekonomicznym, spotecznym i kulturowym”.

Podczas spotkania z ZO studenci podkreslali takze konieczno$¢ zwigkszenia liczby
godzin ¢wiczen terenowych, co pozwolitoby na ksztalcenie umiejetnosci oprowadzania po
obiekcie, czy orientacji w terenie, przydatnych w pracy przewodnika turystycznego. Program
studiow licencjackich przewiduje tylko 30 h zaje¢ prowadzonych w takiej formie, w dodatku
wylacznie na terenie miasta. Wyjazd poza Gdansk mozliwy jest tylko w ramach przedsiewzieé
dodatkowych, czgsto organizowanych z inicjatywy samych studentow. Brak objazdu naukowego
(cho¢by po Pomorzu), jako obligatoryjnego elementu programu studiow na kierunku
Krajoznawstwo i turystyka historyczna jest istotnym mankamentem realizacji przyjetej koncepcji
ksztalcenia i utrudnia osiggniecie niektorych efektow ksztatcenia, np. K Wkrl7: ,,Zna i potrafi
scharakteryzowaé podstawowe, przestrzenne uwarunkowania rozwoju turystyki. Rozumie
znaczenie proekologicznych form rozwoju turystyki dla ochrony srodowiska geograficznego.”,
K Wkr26: ,,Orientuje sie w dziatalnosci i aktualnej ofercie wspoiczesnie dziatajgcych instytucji
kultury, a zwlaszcza osrodkow upowszechniajgcych i popularyzujgcych wiedze z zakresu
krajoznawstwa i turystyki historycznej”. Mozliwo$¢ zapoznania si¢ z ofertg i sposobem pracy
tych instytucji na miejscu czy samodzielnej obserwacji i analizy przestrzennych uwarunkowan
rozwoju turystyki w danym regionie kraju przyniosiby z pewnoscig lepsze efekty niz
uzyskiwanie tej wiedzy wylacznie za posrednictwem wykladowcy.

Wedlug informacji przekazanych przez Jednostke w Raporcie Samooceny i podczas
wizytacji przewaga wyktadow wsrod form zaje¢ ma S$cisty zwigzek z polityka finansowa
Uniwersytetu Gdanskiego i wynika wprost z Zarzqdzenia nr 1/R/I11 Rektora Uniwersytetu

Gdanskiego z dnia 3 stycznia 2011 roku w sprawie przestrzegania dyscypliny finansowej w
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Jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu Gdanskiego. W dokumencie tym Rektor zobowigzat
dziekanow i kierownikow innych jednostek organizacyjnych uczelni m.in. do minimalizowania
udzialu w programach studiow zaje¢ innych niz wyktady tak, by nie przekraczat on 50% ogdlne;j
liczby zaje¢ oraz przestrzegania Zarzgdzenia nr 42/R/2008 Rektora Uniwersytetu Gdanskiego w
sprawie okreslenia liczebnosci grup. Zarzadzenie to z niewielkimi zmianami obowigzuje
rowniez w 2018 r. Pozwala ono na uruchomienie konwersatorium jesli liczba uczestnikéw tych
zaje¢ bedzie rowna lub wigksza niz 25 oséb, ¢wiczen audytoryjnych, laboratoryjnych,
terenowych, warsztatowych — jesli liczba studentéw zapisanych na zaje¢cia bedzie rowna lub
wicksza niz 15 osob. Liczebnos¢ takiej grupy nie moze przekroczyé 30 osob. Sciste
przestrzeganie tych =zasad utrudnia skuteczne wykorzystywanie metod aktywizujacych
studentéw, wprowadzanie metod innowacyjnych oraz osigganie efektow ksztatcenia z zakresu
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Sygnalizowali to podczas spotkan z ZO PKA zaréwno
nauczyciele akademiccy, jak i studenci. Potwierdzily to tez niektore z przeprowadzonych
hospitacji. Tak np. zorientowane na ksztalcenie umiejetnosci pisania tekstow naukowych
konwersatorium Techniki pisania prac akademickich (I rok, drugi semestr) odbywa si¢ w liczne;j
ok. 25-osobowej grupie. Trudno w takich warunkach o indywidualng pracg z kazdym studentem,
konieczng z uwagi na zroznicowany wsrdd studentdéw poziom umiejetnosci pisania i
przygotowywania réznych form tekstow. Trudno tez o odpowiednio duzg liczbe prac pisemnych
wykonywanych przez studentow podczas zaje¢ i w domu ze wzgledu na ograniczone mozliwos$ci
szybkiego sprawdzenia przez nauczyciela akademickiego tak obszernego materiatu. Liczebno$§¢
grupy determinuje dobdér metod dydaktycznych i moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej na
zajeciach z pisania akademickiego wiecej mowic si¢ bedzie o pisaniu niz faktycznie pisac.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze wyktadowcy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku
starajg si¢ stosowal narzedzia i metody ksztalcenia ulatwiajace przyswajanie wiedzy
przekazywanej podczas wykladow (np. prezentacje multimedialne) i1 inspirujace studentéw do
aktywnego udzialu w zajeciach (np. dyskusja, pogadanka, praca w grupach, przygotowanie i
przedstawienie prezentacji na wybrany temat, analiza tekstow i map). Tresci ksztalcenia
odpowiadajg efektom przypisanym do poszczegdlnych zajec, sg aktualne i zwigzane z badaniami
prowadzonymi na Wydziale Historycznym oraz w jednostkach wspolpracujacych przy realizacji
ocenianego kierunku studiow. Program studiow gwarantuje studentowi osiggniecie 5 punktow
ECTS z obszaru nauk spotecznych, wymaganych Rozporzqdzeniem MNiSW z dnia 26 wrzesnia
2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow.

Jednostka oferuje studentom 180 h lektoratéw jezykow obcych, z czego 120 h
przeznaczonych jest na jezyk angielski, 60 h na inny jezyk obcy (wloski lub hiszpanski). Od
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studentow rozpoczynajacych studia oczekuje si¢ znajomosci jezyka angielskiego na poziomie
B1, lektorat jest zatem kontynuacja ksztalcenia ze szkoty $redniej i gwarantuje opanowanie
struktur gramatycznych 1 stownictwa specjalistycznego na poziomie B2. Zaplanowana liczba
godzin, forma zaje¢ 1 stosowane metody dydaktyczne pozwalajg na osiggnigcie tego celu, o ile
rzeczywiscie wszyscy studenci spetniag wymagania wstepne. Jesli nie znajg jezyka angielskiego
na poziomie B1 120 h moze okazaé si¢ niewystarczajgce. Trudno wprawdzie wyobrazi¢ sobie
maturzyst¢ zupetnie nieznajacego jezyka angielskiego, ale taka mozliwos$¢, podobnie jak
znajomos$¢ angielskiego na nizszym poziomie niz Bl nalezy bra¢ pod uwage. Nie wszyscy
bowiem maturzysci zdaja egzamin maturalny z jezyka angielskiego. Krytycznie nalezy wigc
oceni¢ brak mozliwosci kontynuowania nauki innego jezyka obcego (np. czesto zdawanego na
maturze niemieckiego, rosyjskiego, francuskiego) oraz brak odrebnej oferty ksztatcenia dla
studentow znajacych jezyk angielski na poziomie nizszym lub wyzszym od Bl. Na
nieprzydatnos¢ lektoratu z jezyka angielskiego w przypadku zdecydowanie lepszej lub gorszej
znajomosci tego jezyka niz na poziomie B1 zwracali uwagge takze studenci podczas spotkania z
Z0O PKA.

Praktyki zawodowe na studiach | stopnia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka
historyczna sg obligatoryjne. Laczny wymiar praktyk to 160 h, po 80 h w trzecim i pigtym
semestrze studidow. Wybor miejsca praktyki nalezy do studenta, jednostka zaleca jednak, by
kazdy z dwoch etapéw praktyk odbywat sie¢ w innym przedsigbiorstwie/organizacji/instytucji.
Opiekun praktyk uprzedza takze studentow o konieczno$ci dobrania takiego miejsca, ktore
gwarantowac bedzie osiagniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia. Katalog typow
przedsigbiorstw, instytucji, organizacji zwigzanych z turystyka 1 krajoznawstwem
dopuszczonych, jako miejsce odbywania praktyki zawodowej jest szeroki i obejmuje m.in.: izby
turystyczne, informacje turystyczne, muzea, biura podrozy, wydzialy promocji i turystyki w
urzedach miast, redakcje czasopism krajoznawczych i turystycznych i1 inne. Tak duze
zroznicowanie potencjalnych miejsc praktyk z pewnoscig ulatwia studentom organizacje
praktyki, moze utrudni¢ natomiast — szczegolnie w przypadku, gdy cata praktyka odbywa si¢ w
jednym miejscu — osiagnigcie wszystkich efektow ksztatcenia oczekiwanych od praktyk
zawodowych. Tak np. w biurze turystycznym specjalizujagcym si¢ w masowych podrézach
wakacyjnych do znanych osrodkow turystycznych na $wiecie trudno bowiem o realizacje
przypisanego do praktyk efektu z obszaru wiedzy K_W12: , Student rozumie powigzania
interdyscyplinarne historii i nauk pokrewnych w innymi naukami i obszarami nauk. Dostrzega i
rozumie obecnos¢ elementow innych dyscyplin naukowych w pracy historyka” 1 z obszaru

kompetencji K_Kkrl6: , Docenia i szanuje, jak tez jest gotow promowac tradycje oraz
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dziedzictwo historyczne i kulturowe Polski, swojego regionu i Europy”. Z kolei urzad miasta
moze nie stwarza¢ warunkéw do ksztaltowania kompetencji spotecznych opisanych w
przypisanym do praktyk efekcie K Kkr09: ,,Zachowuje wrazliwos¢ na zabezpieczenie interesow
klientow ustug turystycznych. Wykazuje odpowiedzialnos¢ za wiasciwe, zgodne z umowq
wykonanie ustug. Docenia znaczenie zaufania i zlozonych klientowi obietnic zarowno w
plaszczyznie spolecznej, jak i prawnej. Wykazuje kreatywnos¢ w formutowaniu oferty
skierowanej wobec klientow, z poszanowaniem zasad jej ksztattowania i ochrony interesow
klientow”. Jednostka doktada staran, by do takich probleméw nie dochodzito. Nad doborem
miejsc praktyk czuwa bowiem opiekun, ktéry przed skierowaniem studenta na praktyke
weryfikuje zgodno$¢ proponowanych miejsc z zaktadanymi efektami ksztalcenia. Znajomos¢
oczekiwanych efektow ksztalcenia podczas praktyki zawodowej oraz mozliwo$¢ ich osiggniecia
w ramach dzialalno$ci prowadzonej przez firm¢/instytucj¢/organizacje potwierdza takze na
pismie pracodawca. W $wietle powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze zarbwno wymiar i termin
odbywania praktyk, jak i dobér miejsc umozliwia osiagnigcie wszystkich zdefiniowanych dla
praktyk efektow ksztalcenia (dwa w zakresie wiedzy, jeden w zakresie umiejetnosci, szes¢ w

zakresie kompetencji spotecznych).

Studia drugiego stopnia

W  programie studiow magisterskich wyodrebniono trzy moduty: Przedmioty
podstawowe (105h kontaktowych i 11 punktow ECTS, obecne w semestrze pierwszym, drugim
i czwartym, Przedmioty kierunkowe (335h zaje¢ i 43 punkty ECTS) i Przedmioty specjalizacyjne
(315h zajgc, 80h praktyk i 66 punktoéw ECTS), realizowane w kazdym semestrze. Kryterium ich
wyodrebnienia nie jest jasne. Trudno np. stwierdzi¢, dlaczego lektorat jezyka angielskiego
znalazt si¢ w grupie przedmiotow podstawowych, a innego jezyka obcego — W grupie
przedmiotéw kierunkowych. W module Przedmioty specjalizacyjne jedynie dwa przedmioty, w
ktorych dopuszczono wybor studenta, a mianowicie Seminarium magisterskie i Wyktad
monograficzny sprzyja¢ moga specjalizacji zgodnej z jego zainteresowaniami. Pozostate
przedmioty sg obligatoryjne, a to co r6zni je od Przedmiotow kierunkowych t0 zwigzek z innymi
dyscyplinami naukowymi niz historia, np. naukami o zarzadzaniu, ekonomia czy geografig.
Kolejno$¢ przedmiotdw i ich roztozenie w czasie nie wzbudza zastrzezen. Przypisanie punktow
ECTS w wigkszosci jest prawidtowe, w kilku przypadkach wymaga jednak korekty. Tak np.

pigtnastogodzinnym ¢wiczeniom z Historii i kultury bliskowschodnich centrow turystycznych
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przypisano az 4 punkty ECTS, tyle samo punktéw ECTS (po 4) przypisano takze
pietnastogodzinnym wyktadom: Klimatyczne uwarunkowania turystyki, Historia i
wspotczesnos¢ miast portowych. Oznacza to, ze przygotowanie do kazdych tych zaje¢
(zaliczanych na oceng, bez egzaminu) powinno zaja¢ studentowi po ok. sto godzin.

W calym programie studiow jest tylko kilka przedmiotow do wyboru i sg to: Seminarium
magisterskie, Wyktad monograficzny, Jezyk obcy, wyklad: Zarzgdzanie projektami w
dziatalnosci matego przedsiebiorstwa turystycznegolPodatki i ubezpieczenia w dzialalnosci
gospodarczej. Lacznie przypisano im 38 punktow ECTS i jest to wigcej niz 30% liczby punktow
ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji, wymagane Rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 26
wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow. Tak jak w przypadku studiow
licencjackich watpliwosci ZO PKA wzbudza oferta seminariow magisterskich, ktore powinny
stwarzac¢ studentom mozliwosci rozwijania ich indywidualnych zainteresowan naukowych. O ile
w roku akademickim 2016/2017 studentom II roku oferowano pi¢¢ seminariéw, prowadzonych
przez historykow roznych epok i geografow, to dla studentéw I roku uruchomiono tylko dwa
seminaria magisterskie, oba pod kierunkiem historykow XIX wieku. W roku akademickim
2017/2018 studenci II roku (wedlug Raportu Samooceny tacznie 35 studentow) kontynuowali
swoje prace badawcze na tych samych dwoch seminariach, za$ studentom I roku zaoferowano
trzy seminaria historyczne, prowadzone przez historyka $redniowiecza i dwdch historykow
czasOw najnowszych (dla tacznie 31 studentéw). Ani liczba seminariéw dostgpnych studentom
danego rocznika nie jest na tyle duza ani specjalizacja naukowa prowadzacych nie jest na tyle
zréznicowana, by z pelnym przekonaniem mozna bylo stwierdzi¢, ze zagwarantowano
studentom mozliwo$¢ wyboru seminarium zgodnego z ich zainteresowaniami naukowymi.
Trudno o merytoryczne uzasadnienie uruchamiania seminariow wytacznie dla jednego rocznika
studentow (dodatkowo w tak matej liczbie 1 tak do siebie tematycznie zblizonych) i ZO PKA
zachgca do przemys$lenia zasadnosci przyjetego rozwigzania. Wystarczyloby udostgpnié
studentom I roku takze seminaria realizowane dla II roku (wspdlne seminaria dla I 1 II roku
studiow), by w znaczny stopniu poszerzy¢ mozliwosci wyboru tematyki seminarium i promotora
pracy dyplomowej (w roku akademickim 2017/2018 bylo to pie¢ seminariéw, rok wczesniej —
siedem).

Wyktady w programie studiow magisterskich na ocenianym kierunku to 390 h zaj¢¢, co
przy 755 h zaj¢¢ niezbednych do ukonczenia studidéw oznacza nieco ponad 50% (51,65%). Jesli
jednak — tak jak w przypadku studiow licencjackich - od ogélnej liczby godzin przeznaczonej na
wszystkie przedmioty (755 h) odliczymy godziny lektoratéw (120 h) i seminariow (120 h), ktore

ze swej istoty nie mogg by¢ wyktadami, to udziat przedmiotéw prowadzonych w formie wyktadu
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w programie studidow wzrasta do ok. 75% (75,72%). W grupie tej dominuja zaj¢cia z efektami
ksztatcenia w zakresie wiedzy i umiej¢tnosci zwigzanymi z dyscyplinami, do ktérych przypisano
kierunek studiéw, przede wszystkim z historig (np. Historia i kultura Czech i Stowacji, Historia
i kultura Rosji, Historia i kultura Skandynawii. Historia i kultura Wioch i Francji) O ile zatem
wybrana forma zaje¢ gwarantuje mozliwos¢ osiagnigcia efektow z zakresu wiedzy historycznej,
to wymagane na profilu ogdélnoakademickim ksztalcenie umiej¢tnosci specyficznych dla
dyscypliny oraz ogoélnych umieje¢tnosci niezbednych w pracy badawczej odbywaé si¢ moze
wylacznie podczas seminariow magisterskich. Wyktad nie stwarza warunkow do realizacji
efektow, o ktorych mowa w sylabusach niektérych zajeé, np.: ,, Student wykorzystujgc zdobytq
wiedze, samodzielnie formutuje wlasne opinie, bierze udzial w dyskusji, argumentuje swoje
zdanie w dyskusji” (Historia i kultura Rosji), ,,Student doskonali rozumienie procesu
historycznego porownujqc, roznicujgc, selekcjonujgc, hierarchizujgc, diagnozujgc posiadane
fakty z dziejow i kultury Czech i Stowacji, dostrzegajgc ich zaleinos¢ od czynnikow
geograficznych, spolecznych i politycznych.” (Historia i kultura Czech i Stowacji).
Skoncentrowanie ksztalcenia umiejetnosci badawczych na seminariach to rozwigzanie z
pewnoscig skuteczne w przypadku studentow z ukonczonymi studiami licencjackimi na tym
samym kierunku studiow (Krajoznawstwo i turystyka historyczna), badz na innym, ale
zwigzanym z dyscypling, do ktorej przypisano oceniany kierunek (Historia, Historia sztuki,
Archeologia). Cztery semestry seminariow w zupelnosci wystarczajg wowczas do opanowania
umiejetnosci badawczych. W przypadku studentdow po studiach licencjackich z innych
kierunkéw studidow to czas niewystarczajacy. Na studiach [ stopnia nie byli bowiem
przygotowywani do prowadzenia badan w zakresie nauk historycznych. Opanowanie warsztatu
historycznego w ramach 120 h seminariow jest niezwykle trudne. Zwigkszenie liczby godzin
¢wiczen na studiach magisterskich z pewnoscig problem ten by rozwigzato. Warto w tym miejscu
zaznaczy¢, ze wlaczanie przez prowadzacych do wykltadow metod dydaktycznych
aktywizujacych studentow (np. dyskusja, prezentacje studenckie) swiadczy z jednej strony o
zaangazowaniu pracownikow naukowo-dydaktycznych w proces ksztatcenia i ich trosce o
atrakcyjnos¢ i1 efektywnos$¢ zaje¢, z drugiej jednak — o nie najlepszym dopasowaniu przyjetej
formy zaje¢ do zaktadanych efektow ksztatcenia. Na wszystkich wyktadach oraz zajeciach
prowadzonych w formie ¢wiczen wykorzystywane sg prezentacje multimedialne. Podczas
nielicznych ¢wiczen studenci przede wszystkim dyskutuja, wyglaszajg referaty z uzyciem
prezentacji, pracuja w grupach, wspoélnie analizg teksty, sporadycznie tez prowadza projekty.
Tresci ksztalcenia odpowiadajg efektom przypisanym do poszczegdlnych zajec, sa aktualne i

zwigzane z badaniami prowadzonymi na Wydziale Historycznym oraz w jednostkach
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wspotpracujacych prze realizacji ocenianego kierunku studiéw. Program studiéw i stosowane
metody dydaktyczne gwarantuja studentom — szczegdlnie tym kontynuujacym nauke na tym
samym kierunku studiow - podejmowanie badan wtasnych pod kierunkiem do§wiadczonych
pracownikow naukowych.

Na studiach II stopnia Jednostka oferuje studentom 120 h lektoratéw jezykdéw obcych, z
czego 60 h przeznaczonych jest na jgzyk angielski, 60 h na inny jezyk obcy. Lektorat z jezyka
angielskiego jest kontynuacja nauki ze studiéw I stopnia 1 zapewnia osiggnigcie poziomu
jezykowego B2+. Zaplanowana liczba godzin, forma zaje¢ 1 stosowane metody dydaktyczne
pozwalaja na osiggnigcie tego celu, o ile rzeczywiscie wszyscy studenci rozpoczynajac nauke na
studiach II stopnia postugiwaé si¢ beda jezykiem angielskim na poziomie B2. Zastrzezenia
sformutowane w stosunku do ksztatcenia jezyka angielskiego na studiach licencjackich kaza
watpi¢ w takie prawdopodobienstwo. Stad jeden lektorat dla studentow o réznych poziomach
bieglosci jezykowej (nizszym niz B2, jesli student ukonczyt studia licencjackie na innym
kierunku lub w innej uczelni i zdat tam egzamin na poziomie B2 z innego jezyka obcego 1ub
zdecydowanie wyzszym niz B2) nie gwarantuje skutecznej nauki jezyka obcego. Waznym w tym
konteks$cie wsparciem dla studentow sa wyklady w jezyku angielskim oferowane przez
pracownikow Instytutu Historii.

Obowigzkowym elementem programu studiow magisterskich jest praktyka zawodowa w
wymiarze min. 80 h (ok. dwdch-trzech tygodni), zaliczana w 4 semestrze studiow. Sposob
organizacji praktyk na studiach | i Il stopnia jest identyczny. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze
zarbwno wymiar 1 termin odbywania praktyk, jak 1 dobor miejsc umozliwia osiggnigcie
wszystkich efektow ksztatcenia zdefiniowanych dla praktyk na studiach magisterskich.

Zarowno na studiach licencjackich, jak 1 magisterskich harmonogram zaj¢¢ jest zgodny
w zasadami higieny pracy. Regulamin Studiow UG gwarantuje studentom niepetnosprawnym
pelng realizacj¢ procesu dydaktycznego w sposob uwzgledniajacy ich potrzeby (rozdz. I, § 4, ust.
4) daje im takze prawo do korzystania z indywidualnego program studiéw, umozliwiajacego
stosowanie indywidualnego harmonogramu zaliczen oraz dostosowanie metod weryfikacji
efektow ksztatcenia stosownie do rodzaju niepelnosprawnosci (rozdz. VI, § 35, ust. 1-4).

Indywidualny program studiow dostgpny jest takze studentom ze szczegdlnymi
osiggnieciami naukowymi. Regulamin Studiow UG przewiduje mozliwo$¢ studiowania pod
opieka nauczyciela akademickiego z tytutem naukowym profesora albo stopniem naukowym
doktora habilitowanego wedlug programu skonstruowanego zgodnie z zainteresowaniami
naukowymi studenta. Studenci wspierani s3 w podejmowaniu wlasnych inicjatyw naukowych i

samoksztatceniowych. Przyktadem moze by¢ wyjazd naukowy do Pragi, Budapesztu i Wiednia
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zorganizowany przez grup¢ studentéw przy Scistej wspolpracy z opiekunem kierunku. Moga i

chetnie uczestniczg tez w dzialalno$ci studenckich kot naukowych.

2.2

Podstawowe zasady sprawdzania i oceniania osigganych efektow ksztalcenia okresla
Regulamin Studiow UG, uzupetnia je Regulamin oceniania egzaminow i zaliczen pisemnych na
Wydziale Historycznym Uniwersytetu Gdanskiego. Dokument ten przypomina nauczycielom
akademickim, ze metody weryfikacji efektow ksztalcenia i kryteria oceniania powinny byc¢
»jasno sprecyzowane w sylabusie przedmiotu”, a ,,pytania i zadania powinny umozliwiaé
weryfikacje¢ realizacji efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych”. Regulamin naktada na prowadzacych obowigzek wyjasnienia studentom przed
rozpoczeciem egzaminu/kolokwium/zaliczenia sposobu oceniania, podania maksymalnej liczby
punktéw mozliwej do zdobycia w kazdym zadaniu, wyznaczenia progéw punktowych dla
poszczegolnych ocen oraz w przypadku pytan testowych — wskazania czy s3 to pytania
wielokrotnego czy jednokrotnego wyboru. Zakazuje przyznawania punktéw ujemnych za
nieprawidlowa odpowiedz oraz — co szczegodlnie cenne — wyraznie wskazuje na wyzsza wage
pytan sprawdzajacych umiejetnosci niz znajomos¢ faktografii. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
wszystkie te zasady sformutowano wobec pisemnych prac egzaminacyjnych, ktore dominuja, ale
nie wyczerpuja katalogu metod weryfikacji efektow ksztalcenia, stosowanych na ocenianym
kierunku. Zaré6wno na studiach licencjackich, jak i magisterskich studenci oceniani sg takze za
przygotowanie dtuzszych prac pisemnych, np. esejéw 1 recenzji, projektow imprez
turystycznych, prezentacji multimedialnych, udziat w dyskusji, oprowadzanie wycieczek w
terenie miejskim. Z analizy sylabusow zaje¢ wynika, ze stosowane metody sg zrdéznicowane i
zapewniaja mozliwos¢ weryfikacji efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Zdecydowana wigkszo$¢ wyktadowcow precyzyjnie okresla tez
kryteria oceny. Caty proces weryfikacji efektoéw ksztalcenia omawiany jest takze szczegotowo
podczas pierwszych zaje¢. ZO PKA dokonal przegladu wybranych prac etapowych. We
wszystkich przypadkach wskazano uzyskane punkty i wystawiono oceny, zaden z wyktadowcow
jednak nie udzielil pisemnej informacji zwrotnej. Nie wyjasniono jak powinna brzmie¢ poprawna
odpowiedz, jakie btedy student popetnit, nad czym powinien jeszcze popracowac. Mozliwe, ze
bylo to przedmiotem indywidualnych rozméw prowadzacych ze studentami. Studenci na
spotkaniu z ZO PKA potwierdzili, Ze maja prawo wgladu do swoich prac etapowych oraz
omoéwienia otrzymanej oceny podczas regularnych dyzuréw, nie krotszych niz 2 godziny w

tygodniu. Na pracach brak jednak adnotacji wskazujacej, ze zostaly one omowione.
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Jednostka weryfikuje takze osiaganie efektow ksztalcenia przypisanych do praktyk
zawodowych — obligatoryjnych zardwno na studiach licencjackich, jak i magisterskich. Podstawa
zaliczenia praktyk jest wypetniony dziennik praktyk oraz formularz realizacji efektow
ksztalcenia wypetiony przez zaktadowego opiekuna praktyk. Zaliczenia dokonuje akademicki
opiekun praktyk po przeanalizowaniu obydwu dokumentdéw. Praktyki zaliczane sg bez oceny.

Studenci zgromadzeni na spotkaniu z ZO PKA nie zglosili wickszych zastrzezen wobec
procesu metod 1 kryteriow oceniania. Zwrdcili jedynie uwage na Geografie turystyczng Polski,
wskazujac na niezgodno$¢ pytan egzaminacyjnych z treSciami przekazywanymi na zajeciach.
Studenci wiedza, ze w razie zaistnienia sytuacji konfliktowej zwigzanej z procesem weryfikacji

efektow ksztalcenia procedure postepowania okresla Regulamin Studiow UG (§ 18).

2.3.
Rekrutacja na studia I i 11 stopnia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna odbywa

si¢ na podstawie Uchwaly Senatu podejmowanej z dwuletnim wyprzedzeniem. Podstawa
rekrutacji na studia licencjackie jest konkurs §wiadectw maturalnych, w ktérym brane sg pod
uwage wyniki egzaminu maturalnego z jezyka polskiego, jednego jezyka obcego sposrod szesciu
do wyboru (angielskiego, francuskiego, hiszpanskiego, niemieckiego, rosyjskiego, wtoskiego),
jednego przedmiotu sposrod zroéznicowanej grupy przedmiotéw do wyboru (historia, historia
sztuki, WOS, geografia, filozofia, biologia, matematyka, fizyka, fizyka/astronomia, jgzyk
kaszubski, jezyk tacinski 1 kultura antyczna). Najwyzsza wage przypisano przedmiotowi z
ostatniego koszyka (mnoznik 0,50). Przyjete zasady faworyzuja poziom rozszerzony egzaminow
maturalnych, kazdy bowiem wynik z egzaminu maturalnego, zdawanego na poziomie
rozszerzonym mnozony jest dodatkowo przez wspotczynnik 1,5. Matura na poziomie
rozszerzonym chocby z jednego przedmiotu maturalnego nie jest jednak wymagana. Kandydat
moze legitymowaé si¢ $wiadectwem maturalnym z wynikami tylko trzech obligatoryjnych
przedmiotow (jezyk polski, matematyka, jezyk obcy), zdawanych na poziomie podstawowym.
Oznacza to, ze w przypadku niewielkiej konkurencji na studia I stopnia na kierunku
Krajoznawstwo i turystyka historyczna przyjety zostanie kandydat, ktory ledwie zdal maturg w
zakresie podstawowym 1 kandydat, ktory osiaggnal bardzo dobre wyniki nie tylko z jezyka
polskiego 1 jezyka obcego, ale takze z matury na poziomie rozszerzonym z historii, a wiec z
dyscypliny, do ktorej m.in. przypisano oceniany kierunek studiow. Kompetencje tych studentow
na wejsSciu beda skrajnie rézne i przy tej samej Sciezce ksztalcenia szanse na osiggniecie
zaktadanych efektow ksztalcenia w przypadku pierwszego z nich — minimalne. Przewaga

liczebna studentow o takich kompetencjach moze w istotny sposob przyczynic si¢ do obnizenia
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poziomu zaj¢¢ adresowanych do wszystkich studentow. Warto w zwigzku z tym rozwazy¢
wsparcie studentéw z najstabszymi wynikami maturalnymi i bez egzaminu z historii
dodatkowym kursem wyrownujgcym lub podniesienie wymagan rekrutacyjnych.

Podstawg rekrutacji na studia magisterskie jest konkurs ocen na dyplomie. Dodatkowym
kryterium, stosowanym tylko w sytuacji, gdy liczba 0sob z taka samg oceng na dyplomie moze
spowodowac przekroczenie limitu przyjeé, jest Srednia ocen z toku studiéw. O przyjecie na studia
moga ubiegaé si¢ absolwenci wszystkich kierunkow studiow. Oznacza to, ze na studiach
magisterskich na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna znalez¢ moze si¢ zar6wno
absolwent studiow licencjackich na tym samym kierunku, jak i absolwent pielegniarstwa czy
inzynierii ladowej. O ile pierwszy z nich podczas studiow I stopnia zostal przygotowany do
prowadzenia badan w dyscyplinach: historia, historia sztuki, archeologia, do ktorych przypisano
tez studia II stopnia, to pozostali takiego przygotowania nie posiadaja. W tym samym czasie,
czyli w ciggu czterech semestrow muszg jednak zostaé wiaczeni do badan naukowych i
przedstawi¢ prace dyplomowa §wiadczacg o opanowaniu warsztatu badawczego w/w dyscyplin.
Program studiow nie przewiduje mozliwo$ci nadrobienia brakéw z zakresu wiedzy czy — CO
szczegolnie wazne — umiejetnosci ze studiow licencjackich i jak wykazano powyzej ogranicza
ksztatcenie umiejetnosci badawczych do seminariow dyplomowych. W tych okolicznos$ciach
osiggniecie zatozonych efektow ksztatcenia w ciggu czterech semestrow studidw magisterskich
w przypadku absolwentéw kierunkdéw spoza obszaru nauk humanistycznych i spotecznych jest
niemozliwe. Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie obowiazku uzupetniania brakujacych kompetencji
wybranymi zaj¢ciami ze studiéw licencjackich lub podniesienie wymagan rekrutacyjnych.

Proces dyplomowania na ocenianym kierunku odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem
Studiow UG (rozdz. 5.) 1 sklada si¢ z dwoch etapow: przygotowania i oceny pracy dyplomowe;j
oraz ztozenia egzaminu dyplomowego. Instytut Historii odpowiedzialny za prowadzony na
Wydziale Historycznym kierunek Krajoznawstwo i turystyka historyczna dba o wysokie
kompetencje naukowe opiekunow prac dyplomowych na obu poziomach studiéw. Promotorami
prac licencjackich 1 magisterskich sg pracownicy posiadajacy tytut naukowy profesora lub
stopien naukowy doktora habilitowanego. Wybor seminariow — jak pisano powyzej - jest jednak
mocno ograniczony, co nawet przy duzej zyczliwosci i otwarto$ci prowadzacych seminaria - W
istotny sposéb utrudnia studentom podejmowanie badan i przygotowywanie prac dyplomowych
zgodnych z ich zainteresowaniami naukowymi. Egzamin 1 praca dyplomowa sg ze sobg $cisle
powiazane. Zarowno na studiach licencjackich, jak i magisterskich podczas egzaminu zadawane
sg trzy pytania, z ktorych jedno dotyczy epoki historycznej, ktorej dotyczyla praca dyplomowa,

drugie - zagadnien poruszanych w pracy, trzecie — metodologii badan lub zZrodet
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wykorzystywanych w pracy. ZO PKA zachgca do rozwazenia mozliwosci obowigzkowego
udostgpniania studentom na kilka dni przed terminem egzaminu dyplomowego obu recenzji
pracy dyplomowej, dzi¢ki czemu egzamin sprawdzitby umiej¢tnosci polemiczne dyplomanta, na
ktore sktadajg si¢ m.in. ksztaltowane podczas studiow umiejgtnosci formutowania i
argumentowania wlasnego zdania. ZO zapoznat si¢ z losowo wybranymi pracami licencjackimi
I magisterskimi, przygotowanymi na Krajoznawstwie i turystyce historycznej. Ich analiza
potwierdza rozdzwigk pomiedzy przypisaniem kierunku studiow do dyscyplin naukowych a
zapisang w efektach ksztalcenia 1 realizowang programem studiow idea szerszej
interdyscyplinarno$ci, a nawet migdzyobszarowosci tych studidow. Tematyka niektorych prac,
wyznaczane cele badawcze i stosowane metody nie odpowiadajg bowiem ani historii, ani historii
sztuki, ani archeologii, nie odpowiadaja tez kompetencjom naukowym promotorow, ktorymi sa
historycy. Nalezy jednoczes$nie podkresli¢, ze prace odpowiadajace w pelni wymaganiom
warsztatu historycznego i profilu ogélnoakademickiego reprezentuja dobry poziom naukowy i z
reguty oceniane s3 adekwatnie. Wszystkie prace dyplomowe podlegaja procedurze
antyplagiatowej, zgodnie z Regulaminem antyplagiatowym dla prac dyplomowych,
obowiazujacym na Wydziale Historycznym UG.

Uznawanie efektow ksztatcenia na ocenianym kierunku przebiega zgodnie z zasadami i
procedurami opisanymi w Regulaminie studiow UG (rozdz. 4, § 27) 1 jest stosowane w przypadku
powtarzania przedmiotu, wznowienia studiéow, udzialu w programie wymiany studenckiej,
zaliczenia zaje¢ na innej uczelni czy na innym kierunku studiow. Podejmujac decyzje o uznaniu
efektow ksztalcenia dziekan kieruje si¢ zbieznosciag efektow ksztatcenia zdefiniowanych dla
danych przedmiotow, przypisang im liczba punktow ECTS, formg 1 liczba godzin zaje¢, jak 1
sposobem ich zaliczania. Regulamin studiéow (rozdz. 7, § 39 i 42) okresla takze zasady
przeniesienia si¢ na studia z innej uczelni lub z innego kierunku na tej samej uczelni.
Szczegdlowe warunki przeniesienia okresla dziekan. Osobie przenoszacej si¢ uznawane s3
zaliczone dotad etapy studiow, pod warunkiem uzupeinienia wskazanych réznic programowych.
Zasady i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ okresla Uchwata Senatu UG nr 28/15 z dnia 26
marca 2015 r., zmieniona Uchwalg Senatu UG nr 53/15 z dnia 25 czerwca 2015 roku.

Dotychczas nie zglosit si¢ zaden kandydat ubiegajacy si¢ o uznanie efektéw uczenia si¢ na
ocenianym kierunku studidéw.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Programy studiow I i II stopnia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna

zasadniczo umozliwiajg realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia. L.acza w sobie wiedze 1
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umiej¢tnosci z obszaru nauk humanistycznych, spotecznych i nauk o Ziemi, przygotowanie do
prowadzenia badan naukowych z przygotowaniem do pracy zawodowej. Doceni¢ nalezy
obligatoryjno$¢ praktyk zawodowych na obu poziomach studiéw oraz wsparcie naukowe i
organizacyjne, jakiego udzielaja studentom pracownicy naukowi. Stabg strong procesu
ksztalcenia jest dominacja wyktadu wsrdéd form zaje¢, szczegdlnie tych zwigzanych z
dyscyplinami, do ktorych przypisano kierunek studiow, niewielka mozliwos¢ indywidualizacji
procesu ksztalcenia w ramach obowigzujacego programu studiow (na studiach I stopnia
niespelnienie wymogu 30% punktéw ECTS przypisanych zajeciom do wyboru, na obu
poziomach studidéw - wybor gtéwnie pomigdzy przedmiotami historycznymi), brak mozliwosci
kontynuowania nauki jezyka obcego zdanego na egzaminie maturalnym, o ile nie byt to jezyk
angielski, a takze zrdéznicowania grup lektoratowych z jezyka angielskiego w zalezno$ci od
poziomu biegtosci jezykowej studentéw. Proces weryfikacji przedmiotowych efektow
ksztatcenia zostal dobrze zaplanowany i przebiega bez wigkszych zastrzezen, ale proces
dyplomowania — ze wzgledu na odchodzenie od dyscyplin, do ktorych przypisano kierunek -
wzbudza watpliwosci. Stosowane zasady rekrutacji sa rownosciowe i selektywne, ale nie
gwarantuja przyjecia na studia magisterskie - kandydatéw o kompetencjach wystarczajacych do
osiaggni¢cia zatozonych efektow ksztalcenia, a na studia licencjackie — 0 kompetencjach
porownywalnych, pozwalajacych na realizacj¢ tego samego programu studiow bez straty dla

jakosci ksztalcenia.
Dobre praktyki

Brak
Zalecenia

Nalezy:
1. na studiach I stopnia spelni¢ wymagania sformutowane w Rozporzgdzeniu MNiSW z 26

wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow dot. modutow zaje¢ do
wyboru studenta;

2. skorygowa¢ plan zajec¢ na studiach I stopnia, by przedmioty o charakterze wstepnym,
potrzebne na pierwszym, najdalej drugim roku studiow nie konczyty procesu ksztatcenia;

3. zwigkszy¢ liczbe seminariow i zroéznicowaé tematyke seminariow tak, by wybor
promotora byt zgodny z zainteresowaniami naukowymi studentéw zachowujac zgodno$¢
z dyscyplinami naukowymi, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia;

4. zroznicowaé oferte wyktadow monograficznych tak, by odpowiadaly one idei

interdyscyplinarnosci studiéw na kierunku Krajoznawstwo i Turystyka Historyczna;
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5. albo konsekwentnie realizowac prace dyplomowe wylacznie w zakresie historii, historii
sztuki, archeologii, czyli dyscyplin, do ktoérych kierunek zostal przypisany albo przypisac
kierunek do wigkszej liczby dyscyplin, o ktérych mowa w efektach ksztalcenia i
zapewni¢ studentom mozliwo$¢ pisania prac pod kierunkiem odpowiednich specjalistow;

6. umozliwi¢ studentom kontynuowanie nauki j¢zyka, z ktérego zdali egzamin maturalny
lub zréznicowac¢ grupy lektoratowe z jezyka angielskiego zgodnie z poziomem biegtosci
jezykowej studentow;,

7. zaréwno na studiach pierwszego, jak 1 drugiego stopnia zwigkszy¢ liczbe zaje¢ w formie
¢wiczeniowej 1 konwersatoryjnej, tak, by zapewni¢ wigksza mozliwos¢ ksztalcenia
umiejetnosci ogélnych i badawczych;

8. skorygowac punktacje ECTS w przypadku kilku w/w przedmiotow;

9. rozwazy¢ zmiang zasad rekrutacji — szczegoélnie na studiach II stopnia — tak, by
kompetencje studenta ,,na wejsciu” dawaly szans¢ osiggnigcia wszystkich efektow
ksztalcenia w zatozonym okresie czasu albo umozliwi¢ studentom uzupetnienie

Kluczowych umiejetnosci ze studiow licencjackich.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Dziatania systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia w zakresie projektowania, zatwierdzania,
monitorowania 1 okresowego przegladu programu ksztalcenia zostaly sformutowane
w Wewnetrznym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztatcenia Uniwersytetu Gdanskiego, ktorego
procedury wdrazane sg na poziomie kierunkoéw prowadzonych na Wydziale Historycznym
poprzez dziatania Rady Programowej, Wydziatowego Zespotu do spraw Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia (dalej: WZZJK) oraz nadzorujacego jego prace Wydziatowego Zespotu ds. Oceny
Jakosci Ksztatcenia.

Projekt programu ksztalcenia jest opracowywany przez Rad¢ Programowa kierunku w
oparciu o potencjat i kompetencje kadry naukowej oraz zakres prowadzonych przez nich badan
naukowych, a takze oczekiwania interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych kierunku wobec
uzyskiwanych przez absolwentow kompetencji. Informacje w tym zakresie pozyskuje si¢ przy

pomocy przeprowadzanych ws$rod studentow badan ankietowych, hospitacji  zajeé
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dydaktycznych, systematycznie dokonywanej oceny pracownikow, a takze dyskusji
podejmowanych przez nauczycieli akademickich podczas posiedzen Rady Wydziatu, Rady
Programowej Instytutu, a takze zebran WZZJK. Zespot Oceniajacy PKA zwraca uwage, aby
w dalszych pracach uwzgledni¢ rowniez ocen¢ zgodnos$ci realizowanego programu ksztatcenia
z jego zalozeniami, bowiem zgodnie z przedstawionymi przez Uczelni¢ danymi zawartymi
w Raporcie samooceny studia pierwszego stopnia przypisano do dyscyplin historia oraz historia
sztuki, natomiast w uchwale Senatu Uczelni przyporzadkowujacej efekty ksztatcenia do
obszaréw wiedzy, dziedzin nauki oraz dyscyplin naukowych wskazano dodatkowo archeologig.
W projektowaniu programu ksztalcenia uczestniczg interesariusze zewnetrzni, z ktorymi
Wydzial prowadzi bliska, wieloletnia wspodtprace (specjalisci pracujacy w trojmiejskich
i krajowych instytucjach kultury oraz regionalnych, prywatnych przedsigbiorstwach
turystycznych stanowiacych potencjalnych pracodawcow dla absolwentéw kierunku np. Polska
Izba Turystyki, Muzeum Historii Miasta Gdansk, Muzeum Marynarki Wojennej w Gdyni,
Pomorska Regionalna Organizacja Turystyczna). W celu usystematyzowania wspotpracy
Z interesariuszami zewnetrznymi Wiadze Wydziatu zadecydowaty o cyklicznym organizowaniu
spotkan z ich przedstawicielami. Celem spotkan jest wymiana informacji oraz pozyskiwanie
opinii interesariuszy na temat programu ksztatcenia, mozliwosci realizacji wspolnych inicjatyw
naukowych 1 kulturalnych, a takze wspoétdziatanie w zakresie praktyk zawodowych.
Monitorowanie programu ksztatcenia 1 jego aktualnosci wzgledem zapotrzebowania rynku
pracy prowadzone jest w oparciu o coroczne przeglady i1 analiz¢ programéw studiow (w tym
sylabusow, planéw studiow, wymiaru zaje¢ dydaktycznych), dokonywang przez Rade
Programowa, a ich efektem sg wnioski kierowane do WZZJK o korekte realizowanych
programéw studiow. Podsumowaniem projakosciowych dziatan WZZJK jest corocznie
opracowywany, a nastgpnie zatwierdzany przez Rad¢ Wydzialu Raport z oceny wtlasnej
Wydziatu Historycznego (tzw. Raport samooceny). Jego formuta stuzy kompleksowemu
przegladowi programu ksztatcenia oraz weryfikacji skutecznos$ci inicjatyw doskonalacych badz
dziatan naprawczych podejmowanych wskutek zdiagnozowanych uprzednio uchybien.
W monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia oraz ocene¢ osiggniecia przez
studentow efektow ksztatcenia wilaczani sg interesariusze wewnetrzni m.in. dzigki corocznym
konsultacjom prowadzonym podczas spotkan Wtadz Wydziatu ze studentami poszczeg6lnych
rocznikow, opracowaniu wnioskow z wypethianych przez studentéw i1 absolwentéw ankiet,
sugestiom nauczycieli akademickich zgtaszanym podczas obrad Rady Wydziatu, WZZJK, Rady
Programowe;j. Jednorazowo, w zwiazku z wprowadzeniem do programu studiow zajec z zakresu

ekonomii i biznesu, zorganizowano spotkanie konsultacyjne z nauczycielami akademickimi
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zatrudnionymi na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, co pozwolito na wybor tresci
dydaktycznych przy udziale specjalistow reprezentujacych taczace si¢ na poziomie
realizowanych zaje¢ dydaktycznych obszary nauki. Udzial interesariuszy zewnetrznych w
monitorowaniu programu ksztalcenia zapewniony jest dzigki organizowanym cyklicznie
spotkaniom, podczas ktorych, na podstawie przestanych uprzednio materiatow (plany i program
studiow, program ksztalcenia), interesariusze opiniujg spojnos¢ programu studiéw z potrzebami
rynku pracy oraz oczekiwanymi od absolwentow kierunku kompetencjami. Wybrani partnerzy
zewnetrzni (pracownik Dzialu Edukacji Europejskiego Centrum Solidarnos$ci, wiceprezes
pomorskiego oddzialu Polskiej Izby Turystyki) przygotowali rowniez wnioski z oceny
realizowanego procesu ksztatcenia w formie raportu. Wobec zdiagnozowanego przez cztonkdéw
Zespotu oceniajagcego PKA braku spojnosci niektorych sposrod realizowanych prac
dyplomowych z przyjetymi dla kierunku efektami ksztalcenia zaleca si¢ wlaczenie procesu
dyplomowania rowniez do oceny przez interesariuszy zewnetrznych.

Do zrédet danych wykorzystywanych w monitorowaniu programu ksztalcenia naleza:
whnioski z hospitacji zaje¢ dydaktycznych, konkluzje z konsultacji dotyczacych realizowanych
tre$ci ksztalcenia z nauczycielami, w tym praktykami, prowadzacymi zajecia dydaktyczne,
wnioski z analizy oceny kompetencji studentdow formutowanych przez pracodawcow
przyjmujacych studentow na praktyki, a takze wyniki anonimowego badania ankietowego
studentow. Wobec zdiagnozowanej niskiej zwrotnosci badania ankietowego, niepozwalajacej na
pozyskanie miarodajnych wynikow mogacych zosta¢ uznane za stanowisko reprezentujace
wigkszo$¢ studentéw zadecydowano o odejsciu od prowadzonej na poziomie Uczelni ankiety
elektronicznej oraz realizowaniu jej na Wydziale w formie papierowej. Warto zwroci¢ uwage na
fakt, iz poza zawartymi w ankiecie pytaniami zamknigtymi (m.in. tre$¢ zaje¢, konsultacje,
wspolpraca z dziekanatem), celem uszczegdtowienia pozyskiwanych przy jej pomocy danych,
dwa pytania maja charakter otwarty, a ich tre§¢ zmienia si¢ w zalezno$ci od zagadnien
jakosciowych podlegajacych w danym roku akademickim szczeg6lnej uwadze WZZIK
(funkcjonowanie kot naukowych, przebieg praktyk zawodowych, techniki aktywizujace
studentéw do pracy na zajeciach, formy promocji kierunkdéw, pomoc w odnalezieniu si¢ na rynku
pracy, program Erasmus). Wyniki ankiet, w formie zbiorczego opracowania ,,Wyniki
ankietowych badan jakosci ksztalcenia (ankieta wydzialowa)” zawierajacego prezentacje
wynikow badan ankietowych oraz wnioski wraz ze sformulowaniem dziatan zmierzajacych do
ich wdrozenia, sg ogdlnodostepne na stronie internetowej Wydziatu.

Studenci poza mozliwo$cia zglaszania swoich uwag w procesie ankietyzacji, moga na

biezaco kierowac zapytania 1 wnioski poprzez dostgpny na stronie internetowej Wydziatu
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anonimowy ,, Formularz uwag o jakosci ksztatcenia na Wydziale Historycznym”. Badanie
ankietowe wykorzystywane jest rowniez przez Biuro Karier monitorujace losy zawodowe
absolwentow. Przeprowadzone w toku wizytacji rozmowy wykazaty, iz mimo podejmowanych
przez Uczelni¢ staran o wykorzystanie opinii absolwentow w doskonaleniu programu studiow,
skutecznos¢ ich gromadzenia i mozliwos¢ dalszego wykorzystania nie przynosi oczekiwanych
efektow. Wdrozonym rozwigzaniem jest uzupetnianie pozyskiwanych przez Biuro Karier
wynikow doraznie pozyskiwanymi przez nauczycieli akademickich informacjami od
utrzymujacych z nimi kontakt absolwentami.

Wyniki monitorowania, okresowego przegladu programu ksztalcenia, oceny osiggnigcia przez
studentow efektow ksztalcenia, a takze zewngtrznych ocen jakos$ci ksztatcenia dokonywanych
przez Polska Komisje Akredytacyjna sa wykorzystywane jako podstawa doskonalenia programu
ksztalcenia. Potwierdzeniem powyzszego sa liczne spotkanie konsultacyjne zorganizowane po
przeprowadzeniu przez PKA w roku akademickim 2016/2017 oceny programowej na kierunku
Lhistoria sztuki”, podczas ktorych Wiladze Wydzialu wraz z nauczycielami akademickimi
dyskutowali o sposobie wdrozenia projakosciowych zmian w procesie ksztalcenia na kierunku
Krajoznawstwo i turystyka historyczna wypracowanych podczas spotkan z ekspertami Komisji.
Uwzgledniajac propozycje nauczycieli akademickich do programu studiéw wprowadzono m.in.
przedmioty: Techniki pisania prac akademickich, Elementy statystyki i demografii historycznej,
a ponadto celem rozszerzenia kompetencji studentow dokonano zmiany jezyka wykladowego z
polskiego na angielski dla przedmiotow Race and Ethnicity in Amercian History and Culture,
History and Culture of England, Man and his Environment in the Ancient Eastern
Mediterranean. Wdrozono rowniez wnioski wypracowane z nauczycielami akademickimi z
Wydziatu Zarzadzania w zakresie przedmiotow ekonomicznych np. wprowadzono nowe
przedmioty (Analiza rynku turystycznego, Zrédla i zasady finansowania projektéw), zamieniono
przedmiot Obstuga ruchu turystycznego na Obstuga ruchu turystycznego i turystyka biznesowa,
Podatki w dzialalnosci gospodarczej na Podatki i ubezpieczenia w dziatalnosci gospodarczej,
dokonano podziatu tresci realizowanych w ramach przedmiotéw Zarzgdzanie przedsiebiorstwem
turystycznym. Biznes plan oraz Polityka produktu turystycznego wprowadzajac w ich miejsce
trzy nowe przedmioty: Uruchomianie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Biznes plan.,
Zrédla  finansowania dzialalnosci  gospodarczej, Marketingowe koncepcje zarzqdzania
przedsiebiorstwem i produktem turystycznym. Ponadto utworzono dwa nowe wyklady
fakultatywne: Zarzadzanie projektami w dziafalnosci matego przedsigbiorstwa turystycznego
oraz Rola funduszy europejskich w rozwoju matego biznesu w turystyce. Zgodnie z

zainteresowaniami studentdéw, opinig sformutowang przez nauczycieli akademickich, a ponadto
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po uzyskaniu akceptacji przedstawicieli rynku pracy ograniczono wymiar przedmiotow
historycznych na rzecz zwigkszenia godzin zaje¢ z przedmiotéw zwigzanych z zarzadzaniem np.
zajecia z Historii i kultury Bliskiego Wschodu potaczono z tre$ciami realizowanymi w ramach
zaje¢ Bliskowschodnie centra turystyczne w przedmiot Historia i kultura bliskowschodnich
centrow turystycznych, zajecia z Historii i kultury bliskowschodnich centrow turystycznych,
Historii i kultury Francji, Historii i kultury Wloch W zaj¢cia z Historii i kultura Wioch i Francji,
podobnie zajecia z Historii i kultura Europy Srodkowo-Wschodniej oraz Historii i kultury Czech
i Stowacji w Historie i kulture Europy Srodkowo-Wschodniej (w tym Czech i Stowacji). Na
podstawie uwag i propozycji zglaszanych przez studentéw do programu studiéw wilaczono

rowniez zajecia z Wstepu do badan humanistycznych.

3.2.

Informacje dotyczace procesu ksztatcenia realizowanego na ocenianym kierunku studiéw
Krajoznawstwo i turystyka historyczna dostgpne sa dla réznych grup interesariuszy na stronie
internetowej Wydzialu, ktorej poszczegdlne =zakladki zawieraja szczegoly dotyczace
prowadzonych studiéw (program ksztatcenia, sylwetka absolwenta, przebieg studiéw, program
Erasmus+, tematyka zrealizowanych prac dyplomowych, dziatalno$¢ studenckich kot
naukowych), a takze dzialalno$ci naukowej Katedry Kulturoznawstwa oraz Katedry Wiedzy
0 Filmie i Kulturze Audiowizualnej. Dane zawarte na stronie internetowej uzupetniaja tradycyjne
formy upowszechniania informacji takie jak: tablice informacyjne, gabloty wydzialowe i
instytutowe, spotkania informacyjne (z kandydatami, studentami). Ponadto w ramach
ogolnodostepnych platform wymiany informacji, w tym portalu spotecznosciowego Facebook,
rozpowszechniane sg wiadomosci dotyczace aktualnie podejmowanych inicjatyw kulturalnych,
czy tez informacje dotyczace planowanych spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i
zewngetrznymi. Uzupelnieniem powyzszego jest Portal Studenta, w ktorym dla studentow
dostgpne sg wyniki zaliczen 1 egzamindéw oraz przeprowadzane sg badania ankietowe majace na
celu anonimow3a oceng procesu dydaktycznego. Stuzy on rowniez do udostgpniania sylabusow
zaje¢¢ dydaktycznych. Forma prezentacji danych na stronie internetowej zostata dostosowana do
potrzeb poszczegbdlnych grup interesariuszy z uwzglednieniem przewidywanego sposobu ich
wykorzystania (w tym dla osob stabowidzacych oraz obcokrajowcow). Strona internetowa
Wydziatu zawiera réwniez bezposredni link kierujacy do informacji udostgpnianych przez Biuro
ds. Osob Niepetnosprawnych Uniwersytetu Gdanskiego. Tresci dostgpne na stronie internetowe;j
sa okresowo monitorowane przez wiladze dziekanskie, a ponadto oceniane przez studentow

wydziatu (przede wszystkim przez studentéw I roku studiow — ankieta pt. Badanie opinii
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studentow pierwszych lat studiow o pierwszym kontakcie z UG). W odniesieniu do
wykorzystywanych w procesie oceny dostgpu do informacji publicznych zrédet danych nalezy
zwroci¢ uwagg, iz zgodnie z opinig WZZJK maty odsetek wypetionych przez studentow ankiet
nie pozwala na w pelni zobiektywizowang interpretacj¢ zawartych w nich danych. Prowadzone
przez Wtadze Wydziatu dzialania pozwolily na kilkuprocentowy wzrost uczestnikow badania,
jednakze wcigz nie mozna uzna¢ go za miarodajny. Koniecznym jest zatem kontynuowanie
rozpoczetych juz dziatan promujgcych korzysci z uczestnictwa w procesie ankietyzacji. Nalezy
rowniez zwrdci¢ uwage na fakt, iz systemowe dziatania przewidziane w zakresie oceny dostepu
do informacji publicznych uwzgledniaja jedynie gromadzenie opinii studentoéw pierwszego roku
studidw, pomijajac pozyskiwanie danych od studentow starszych lat studiow. Cho¢ zgodnie z
deklaracja Wtadz Wydzialu ich opinie w tym zakresie gromadzone s3a droga bezposrednich
rozmow, a takze uwag zawartych w odpowiedziach na pytania otwarte badania ankietowego, to
zaleca si¢ refleksje na zasadnoscia wprowadzenia do formularza ankiety statego pytania
dotyczacego oceny przez studentow dostepu do informacji publicznych. Ponadto, Zespot

oceniajacy zaleca aktualizacje strony internetowej Instytutu Historii.

Uzasadnienie

Wydzial Historyczny Uniwersytetu Gdanskiego prowadzacy oceniany kierunek studiow
Krajoznawstwo i turystyka historyczna okreslit, wdrozyt i realizuje systemowe dziatania stuzace
projektowaniu i zatwierdzaniu programow ksztatcenia. W ramach przyjetych procedur prowadzi
roOwniez systematyczne monitorowanie 1 okresowy przeglad programu ksztatcenia. Dokonana
przez Zesp6l Oceniajacy analiza stanu faktycznego wykazata, iz dziatania systemu prowadzone
sa z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy oraz oceny osiggnigcia przez studentow zaktadanych
efektow ksztalcenia, czego efektem sa wymienione W opisie kryterium przyktady dziatan
majacych na celu doskonalenie jako$ci ksztatcenia. Ponadto w 2016 roku Wtadze Wydzialu
poddaty realizowany program studiow zewnetrznej ocenie jakosci ksztalcenia poprzez
zgloszenie go do konkursu: Studia z Przysztoscig. Konkurs i Program Akredytacji Kierunkow
Studiéw organizowanego przez Fundacje Rozwoju Edukacji i Szkolnictwa Wyzszego (kierunek
zostat laureatem konkursu i otrzymat certyfikat Studia z Przysztoscig).

Do mocnych stron systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia nalezy, co potwierdzity
przeprowadzone w toku wizytacji spotkania, bliska i efektywna wspolpraca z interesariuszami
zewnetrznymi reprezentujacymi lokalne przedsiebiorstwa i instytucje turystyczne, pozwalajaca

na wykorzystanie potencjalu regionu i takie ksztaltowanie realizowanego programu studiéw, aby
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prowadzil do nabycia przez absolwentow kierunku umiejetnosci odpowiadajacych
zapotrzebowaniu rynku pracy. Wobec wyrazonej] w rozmowach z Zespolem oceniajacym
gotowosci interesariuszy zewnetrznych do dalszego poszerzania wspotpracy wiasciwym bedzie
wykorzystanie ich doswiadczenia w doprecyzowaniu przyjetej koncepcji ksztalcenia i
wyznaczeniu dalszego kierunku jej rozwoju (interdyscyplinarno$¢ studiow, indywidualizacja
sciezki ksztatcenia studentow). Poza wskazanymi w niniejszym opisie Wewngetrznego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia przyktadami skuteczno$ci jego funkcjonowania, nalezy
wskaza¢ na stworzenie sprzyjajacego poprawie jakosci procesu ksztatcenia Laboratorium
Inicjatyw Dydaktycznych. Jego celem jest inspirowanie nauczycieli akademickich do tworzenia
wlasnych projektow dydaktycznych poprzez cykl szkolen warsztatowych poswigconych
nieszablonowym rozwigzaniom dydaktycznym i nowoczesnym metodom ksztatcenia. Srodki
finansowe na organizacj¢ Laboratorium Inicjatyw Dydaktycznych zabezpiecza utworzony przez
Wtadze Uczelni Fundusz Innowacji Dydaktycznych wspierajacy realizacje innowacyjnych
inicjatyw dydaktycznych w Uniwersytecie Gdanskim (np. nowe elementy zwigzane
z efektywnoscia procesu dydaktycznego, elastyczne Sciezki ksztalcenia,
zajecia eksperymentalne, probne wdrozenia i pilotazowe cykle zastosowan nowych metod, form
I jednostek organizacyjnych  nauczania/uczenia  si¢). Ponadto  Instytut  Anglistyki
I Amerykanistyki Uniwersytetu Gdanskiego we wspolpracy z Fundacja Rozwoju
UG zorganizowaty dla pracownikow oraz doktorantow Uniwersytetu Gdanskiego warsztaty
doskonalenia umiej¢tnosci mowienia w formalnych sytuacjach akademickich w jezyku
angielskim (Academic speaking skills - warsztaty doskonalenia umiejetnosci mowienia
w konteksécie akademickim dla pracownikow UG, Academic writing — kurs doskonalenia
umiejetnosci pisania tekstow akademickich dla pracownikéw UG). Wsrod stwierdzonych
uchybien nalezy wskaza¢ natomiast brak rozpoznania przez system niescistosci w zakresie
przyporzadkowania efektow ksztalcenia do dyscyplin naukowych. Dokonany przez Zespot
oceniajacy PKA przeglad prac dyplomowych prowadzi ponadto do wniosku, ze wiasciwym
byloby zastosowanie systemowych rozwigzan w zakresie monitorowania procesu dyplomowania
(badanie zgodno$ci tematyki prac dyplomowych z kierunkiem studiéw, spdjnosci prac
dyplomowych z zaktadanymi efektami ksztalcenia dla kierunku). Polska Komisja Akredytacyjna
po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztalcenia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna”
wobec czego sformutowane przez Zespdt Oceniajacy uwagi winny by¢ wykorzystane przy
poprawie jakosci ksztalcenia jako zrodto informacji pozyskanych dzigki zewnetrznej ocenie

jakosci ksztatcenia.
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Dobre praktyki

1. Biezaca mozliwos¢ zglaszania zapytan i wnioskdw studentéw poprzez dostepny na
stronie internetowej Wydzialu anonimowy ,,Formularz uwag o jakosci ksztalcenia na

WydzialeHistorycznym”.
Zalecenia
Nalezy:

1. w ramach WSZJK wprowadzi¢ obowigzkowy przeglad oraz doprecyzowanie (we
wspotpracy z zaangazowanymi w proces ksztalcenia interesariuszami zewnetrznymi)
przyjetej koncepcji ksztalcenia oraz wyznaczenie dalszego kierunku jej rozwoju
(przyporzadkowania efektow ksztalcenia do obszaréw, dziedzin i dyscyplin,
interdyscyplinarno$¢ studiow, indywidualizacja $ciezki ksztalcenia studentow);

2. wzmocni¢ dziatania systemu zapewniana jakos$ci ksztatcenia w zakresie monitorowania

procesu dyplomowania.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

5.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
5.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
5.3.Rozw¢j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 4
4.1.

Zajecia na ocenianym kierunku prowadzi okoto 70 nauczycieli akademickich, w tym 16 osob
zaliczonych przez jednostke do minimum kadrowego na studiach I stopnia i 12 na studiach
Il stopnia. Wszystkie osoby zaliczone do minimum kadrowego posiadaja dorobek naukowy w
obszarze nauk humanistycznych, w dziedzinie nauk humanistycznych i dyscyplinie historia, do

ktorej zostaty przypisane kierunkowe efekty ksztalcenia.

Na studiach 1 stopnia jednostka wskazala do minimum kadrowego 10 samodzielnych
pracownikoOw naukowych, sposrdéd ktorych dwie osoby nie moga zosta¢ do niego zaliczone,
poniewaz nie prowadza zaj¢¢ na ocenianym kierunku. Tak wigc minimum kadrowe dla studiow
I stopnia stanowi 8 samodzielnych pracownikow naukowych i 4 doktoréw. Na studiach II stopnia
w sktad minimum kadrowego wchodzi 6 samodzielnych pracownikéw naukowych i 6 doktorow.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego jest nizszy niz
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1:60. Tym samym jednostka spetnia wymagania § 12, ust. 1 1 § 14 Rozporzgdzenia MNiSW z
dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz.U. z dn. 30 wrze$nia

2016, poz. 1596).

Kierunek zostat przypisany do trzech dyscyplin naukowych w dziedzinie nauki i obszarze
wiedzy — nauki humanistyczne — historia, historia sztuki i archeologia. Tymczasem struktura
minimum kadrowego jest jednorodna i nie ma w niej ani jednego przedstawiciela dyscyplin
historia sztuki i archeologia, co moze rodzi¢ watpliwosci, co do tego na ile sktad minimum
kadrowego zapewnia wtasciwg realizacje efektow ksztalcenia i programu studiow. Czes$¢ zajec
na kierunku prowadzona jest jednak przez osoby posiadajace dorobek naukowy w zakresie

historii sztuki oraz archeologii co pozwala na prawidlowa realizacj¢ programu ksztatcenia. .

Ponadto na ocenianym Kierunku zajgcia prowadza osoby posiadajace stopnien lub tytut
naukowy 1 dorobek badawczy w nastepujacych dyscyplinach naukowych: historia (12), geografia
(11), ekonomia (7), historia sztuki (3), archeologia (3), nauki o zarzadzaniu (2), psychologia (1),
nauki o polityce (1), kulturoznawstwo (1), pedagogika (1), prawo (1). Poza nimi zaj¢cia
prowadzone sg przez kilka osob z tytutem zawodowym magistra, sa to nauczyciele jezykow
obcych, wychowania fizycznego oraz doktoranci. Ten potencjat kadrowy pozwala na wtasciwag
realizacj¢ programu studiow. ktory co nalezy podkres§li¢ znaczaco wybiega poza obszar,
dziedzing 1 dyscypliny naukowe, do ktérych zostaly przyporzadkowane kierunkowe efekty
ksztatcenia. Watpliwosci ZO nie budzi przedstawiona przez jednostke kadraa a jedynie dobor
form zaje¢ realizujacych efekty ksztatcenia powigzane z naukami spotecznymi i przyrodniczymi

(por. kryterium 2.1).

Kadra prowadzgca zajecia na kierunku w wigkszoSci przygotowana jest do Stosowania
tradycyjnych metod ksztatcenia uwzgledniajacych z jednej strony aktywizacje studentow
podczas zajec, a z drugiej strony ich samodzielng pracg. Jak wynika z sylabuséw przedmiotow,
a takze hospitacji przeprowadzonych podczas wizytacji zaje¢ w nielicznych przypadkach sigga
ona po bardziej nowoczesne metody ksztalcenia 1 metody weryfikacji osigganych przez
studentow efektow ksztalcenia, przy czym nie zawsze korzysta z nich w sposob prawidtowy,
m.in. nie przekazujac studentom peinej informacji zwrotnej dotyczacej ich osiagnigé i
popelianych btedow. Kadra akademicka prowadzaca zajg¢cia na ocenianym kierunku przejawia
stosunkowo duza aktywnos¢ w zakresie przygotowywania skryptdow do nauczania

poszczegbdlnych przedmiotow, ktorych 10 powstato od czasu utworzenia kierunku studiow.

4.2.
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Polityka obsadzania zaje¢ na ocenianym kierunku zmierza do powierzania poszczegdlnych
przedmiotow osobom posiadajacych dorobek naukowy w zakresie dyscypliny naukowej, do
ktorej przynalezy dany przedmiot. Przedstawiona w Raporcie samooceny koncepcja studiow
zaktada udzial w procesie ksztatcenia przedstawicieli historii, archeologii, historii sztuki,
geografii, nauk o zarzadzaniu i nauk biologicznych, przy czym te ostatnie nie sg reprezentowane
wsrod kadry prowadzacej zajecia. Zdarzaja si¢ przypadki, w ktérych obsada ta jest niewtasciwa
lub co najmniej dyskusyjna. W przypadku studidow I stopnia dotyczy to trzech przedmiotow, w
tym technologii informacyjnej. Przedmiot ten prowadzony jest przez osobe posiadajacg dorobek
naukowy w dyscyplinie historia oraz grupe doktorantow, przygotowujacych prace doktorskie w
tej dyscyplinie. Na studiach 11 stopnia watpliwosci budzi obsada nastepnych trzech przedmiotow

(zestawienie w zalgczniku 6).

Jednostka prowadzi kierunek studiow o profilu ogolnoakademickim, ale posiada on duzy
walor przygotowania do praktycznej dziatalnosci zawodowej. W pewnym stopniu jest to
przyczyng watpliwosci zwigzanych z obsada, zwlaszcza tych zajec¢, ktore nie tyle odpowiadaja
okreslonym dyscyplinom naukowym, co dostarczaja wiedze, umiej¢tnosci 1 kompetencje
spoteczne zwigzane z obszarem przysztej dzialalnosci zawodowej. W przypadku tych zaje¢ —
mimo ogo6lnoakademickiego profilu ksztalcenia — jednostka powinna si¢ga¢ raczej do osob
posiadajacych praktyczne do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig zwigzane z zakresem
powierzonego im przedmiotu. Studenci Krajoznawstwa i turystyki historycznej podczas
spotkania z ZO PKA wyraznie wsrod stabych stron kierunku wskazali, ze czg$¢ nauczycieli
akademickich nie posiada odpowiednich kompetencji do prowadzenia zaje¢, ktore nazwali
»turystycznymi”. Ponadto biorgc pod uwage profil ksztalcenia, ale takze jako$¢ prowadzonych
zajec, watpliwosci budzi takze powierzanie prowadzenia niektorych zaje¢ z grupy przedmiotéw
kierunkowych (np. Cywilizacja czasow sredniowiecza [historia — kultura — sztuka/ na studiach |
stopnia i Edukacyjne walory krajoznawstwa i turystyki na studiach Il stopnia) studentom studiow
doktoranckich, ktorzy nie posiadaja jeszcze ani odpowiedniego dorobku naukowego, ani

przygotowania dydaktycznego.

W przypadku kilku zajec¢, ktorych prowadzenie powierzono osobom posiadajagcym dorobek
naukowy w dyscyplinie odpowiadajacej zakresowi tych przedmiotéw, dorobek ten jest dosé

odlegty od merytorycznego zakresu tych przedmiotow.

Na studiach I stopnia sg to:
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1) Geografia turystyczna swiata, prowadzona przez osobg¢ z dorobkiem w dyscyplinie

geografia, w zakresie gospodarki morskiej;

2) Podstawy krajoznawstwa, prowadzone przez osob¢ z dorobkiem w dyscyplinach

geografia i pedagogika w zakresie dydaktyki geografii;

3) Turystyka religijna, prowadzona przez osob¢ z dorobkiem w dyscyplinie historia w

zakresie biblistyki;

4) Ekonomia turystyki, prowadzona przez osobe¢ z dorobkiem w dyscyplinie ekonomia w

zakresie marketingu i transferu wiedzy;

5) Cywilizacja XIX i XX wieku (historia, kultura, sztuka), prowadzona m.in. przez osobg¢ z

dorobkiem w dyscyplinie historia w zakresie historii XVIII wieku i o§wiecenia;
Na studiach Il stopnia sg to:

1) Historia i kultura paristw Basenu Morza Srédziemnego, prowadzona m.in. przez osobg z

dorobkiem w dyscyplinie historia, ale niedotyczacym obszaru Srédziemnomorza;

2) Historia i kultura Francji i Wloch, prowadzona przez osobe z dorobkiem w dyscyplinie

historia, ale niedotyczacym krajow romanskich;

3) Krajoznawcze znaczenie regionu, prowadzone przez osobg z dorobkiem w dyscyplinach

geografia i pedagogika w zakresie dydaktyki geografii.

W pojedynczych przypadkach watpliwo$ci budzi doboér kadry prowadzacej seminaria
dyplomowe w powigzaniu z problematyka podejmowanych tematow prac badawczych, z ktérych
niewielka czg$¢ dotyczy takich dyscyplin naukowych jak ekonomia, nauki o zarzadzaniu,
geografia, socjologia, czy pedagogika, a przygotowywana jest pod opiekg nauczycieli
akademickich nie posiadajacych dorobku naukowego w tym zakresie, ale w dyscyplinie historia.
Co prawda prace te — jak wskazuje analiza niektorych z nich — zawieraja na zwykle na dos¢
podstawowym poziomie informacje odnoszace si¢ do historii, badawczo jednak dotycza innych

dyscyplin naukowych i powinny by¢ prowadzone przez osoby je reprezentujace.
4.3.

Kadr¢ prowadzaca zajecia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna w
potowie stanowig pracownicy Wydzialu Historycznego, z ktorych zdecydowana

wigkszo$¢ zatrudniona jest w odpowiedzialnym za kierunek Instytucie Historii

43



Uniwersytetu Gdanskiego. Polityka kadrowa IH zwigzana z ocenianym kierunkiem
nastawiona jest przede wszystkim na profilowanie badan zatrudnionych w jednostce
nauczycieli akademickich w zakresie odpowiadajacym kierunkowi studidow oraz
integrowanie ich z badaniami 1 doswiadczeniami nauczycieli akademickich z innych
jednostek  majacych  zajecia na  ocenianym  kierunku w  ramach  Pracowni
Krajoznawstwa i Turystyki Historycznej oraz serii wydawniczej Teki Turystyczno-
Krajoznawcze. Obecny sktad Pracowni wg informacji zamieszczonych na jej stronie
internetowe] (dostgp 12.05.2018) ogranicza si¢ jednak do pracownikow Wydziatu
Historycznego: siedmiu os6b z Instytutu Historii 1 jednej z Instytutu Historii Sztuki.
Stanowi on wigc dopiero zaczyn do integrowania badan w zakresie réznych dyscyplin
zwigzanych z krajoznawstwem 1 turystyka, nie stanowigc jeszcze interdyscyplinarnej

platformy spotkan kadry prowadzacej zaj¢cia na ocenianym kierunku.

W ramach realizowanej w Instytucie Historii polityki kadrowej stwarzane sa
warunki do rozwoju naukowego pracownikéw poprzez finansowanie publikacji
naukowych i procedur awansowych oraz finansowanie wyjazdow konferencyjnych.
Wyrazem tych dzialan jest miedzy innymi otrzymanie przez Wydzial Historyczny
kategorii naukowej A oraz uzyskanie od roku akademickiego 2014/2015 stopnia

doktora habilitowanego przez 4 osoby i tytutu profesora przez 3 osoby.

Uniwersytet ~ Gdanski  stwarza  takze  mozliwosci  doskonalenia ~ kompetencji
dydaktycznych. Dziat Jakosci Ksztalcenia organizuje Szkolenia i kursy dla
nauczycieli akademickich wprowadzajace nowoczesne metody nauczania, ale takze
rozwijajagce  umiejetnosci  nauczycieli w  zakresie rozwigzywania  konfliktéw i
budowania relacji ze studentami. Informacje o kursach i konferencjach zamieszczane

sg na stronie internetowej DJK.

Zatrudnianie nowych pracownikéw odbywa si¢ w drodze konkursu. Wszyscy
nauczyciele akademicy podlegaja ocenie okresowej. Ma ona charakter kompleksowy,
obejmujagcy ocen¢ zaréwno dzialalnosci naukowej, jak 1 dydaktycznej oraz
organizacyjnej. W ocenie tej brane sa pod uwage takze wyniki ankiet studenckich
oraz m.in. aktywno$¢ nauczycieli akademickich w  zakresie przygotowywania
skryptow 1 pomocy naukowych, stosowanych innowacji dydaktycznych i udziat w
szkoleniach. Wyrazem doceniania przez wtadze uczelni osiggnie¢ dydaktycznych jest

przyznawanie nagrod rektora w zakresie dydaktyki oraz finansowanie przez wtadze
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Uniwersytetu Gdanskiego przyznawanej przez studentdow nagrody dydaktycznej im.

Mrongowiusza.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uniwersytet Gdanski dysponuje odpowiednim potencjatem kadrowym do prowadzenia zajec
na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna. Potencjat ten w znacznej mierze znajduje
si¢ w ocenianej jednostce — na Wydziale Historycznym — ale tez w innych jednostkach uczelni.
Jego stabo$cig jest rozproszenie 1 brak plaszczyzny wspdlnego dziatania w zakresie
programowania ocenianego kierunku i podejmowania wspolnych dziatan na rzecz podnoszenia
jakosci ksztatcenia. Funkcje takiej platformy mogtaby spetnia¢ powotana przy Instytucie Historii
Pracownia Krajoznawstwa i Turystyki Historycznej, gdyby rzeczywiscie zapewniono jej walor
interdyscyplinarnosci. Formalnie jednostka spetnia minimum kadrowe (cho¢ w jego sktad
wchodzg przedstawiciele tylko jednej z dyscyplin, do ktorych zostaty przypisane kierunkowe
efekty ksztalcenia) oraz w wiekszos$ci wtasciwa obsadg zaje¢ dydaktycznych (cho¢ zastrzezenia
— formutowane gléwnie przez studentéw kierunku — budzi kadra prowadzaca zaj¢cia zwigzane z
obszarem praktycznego przygotowania zawodowego). W przypadku tych ostatnich zajg¢ — mimo
ogo6lnoakademickiego profilu ksztalcenia — jednostka powinna siega¢ raczej do o0sob
posiadajacych praktyczne do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig zwigzane z zakresem
powierzonego im przedmiotu. Ponadto w pojedynczych przypadkach, wskazanych w zataczniku
6 oraz punkcie 4.2. ZO PKA zdiagnozowal niewtasciwg lub co najmniej dyskusyjng obsade
zajec.

Wydziat Historyczny i Instytut Historii Uniwersytetu Gdanskiego stosuje ogdlnouczelniane
procedury dotyczace zatrudniania kadry akademickiej i jej oceny, ktdre zapewniajg bezstronnos§¢
1 wieloaspektowos¢ postgpowania, w przypadku okresowej oceny nauczycieli akademickich
uwzgledniaja wyrazone w formie ankiet opinie studentow. Jednostka zapewnia takze wtasciwe

warunki do rozwoju naukowego zatrudnionej w niej kadrze naukowo-dydaktycznej.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

Nalezy:
1. stworzyc¢ rzeczywistg platforme integracji interdyscyplinarnej kadry prowadzacej zajecia
na ocenianym kierunku, a zatrudnionej w rdéznych jednostkach Uniwersytetu
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Gdanskiego, stuzacej podejmowaniu wspolnych dziatan na rzecz podnoszenia jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku;

2. zapewni¢ wilasciwag obsade wszystkich zaje¢ z uwzglednieniem dyscypliny naukowej,
do ktorej odnosza si¢ poszczegdlne przedmioty 1 zgodnosci dorobku naukowego
prowadzacych je oséb z ich zakresem merytorycznym,;

uwzgledni¢ w obsadzie zaje¢ odnoszacych si¢ do wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji
spotecznych zwigzanych z obszarem przysztej dzialalnosci zawodowej osob, posiadajacych
praktyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig zwigzane z zakresem powierzonego

im przedmiotu.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Jednostka swoja wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zaznacza na kilku
ptaszczyznach zwlaszcza: naukowej, popularyzacji nauki jak i kultury. Ma ona zaré6wno wymiar
formalny, jaki i niesformalizowany, ale na state wpisuje si¢ w zycie jednostki, czego efektem
byto spotkanie ZO PKA z wspotpracujacymi intensywnie od lat interesariuszami zewnetrznymi.
Plaszczyzna naukowa powigzana jest bezposrednio z prowadzonymi badaniami naukowymi
pracownikow jednostki oraz ich publikacjami, wykonywanymi na zlecenie podmiotow
zewngetrznych recenzjami eksperckimi (m.in. dla Muzeum Archeologicznego w Gdansku),
organizacjag(lub wspotorganizacja z innymi jednostkami konferencji naukowych i
popularyzujacych nauke (np. ,, Podroz z ksigzkq w reku”, Z ksigzkq w podrozy”’) lub przejecie
patronatu nad konferencjami jak to miato miejsce w przypadku interdyscyplinarnej konferencji
,, Patriotyczny obowigzek. O turystyce zaangazowanej ”, ktorej organizatorem byty: Ministerstwo
Turystyki i Sportu, Polska Organizacja Turystyczna, Pomorska Regionalna Organizacja
Turystyczna oraz Marszalek Wojewodztwa Pomorskiego.

Efektem dhlugoletniej wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi jest rowniez podjeta
dyskusja nad podejmowanymi przez jednostke dziataniami projakosciowymi W procesie
ksztalcenia oraz nad programem studiéwm.in. wprowadzono do programu studiow przedmiot
Metodyka prowadzenia imprez turystycznych), oraz dokonano zmian w zakresie programu,
organizacji i realizacji praktyk zawodowych. W ostatnim czasie podj¢to kolejng inicjatywe w
ramach prowadzonych konsultacji i cyklicznych spotkan ze S$rodowiskiem interesariuszy
zewngetrznych a dotyczacg prac dyplomowych przygotowywanych przez studentéw 11 II stopnia
analizowanego kierunku. Toczace si¢ rozmowy dotycza prac dyplomowych. Jednostki
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zewnetrzne beda mogly zglasza¢ tematy przez interesujace je tematy ktore to moglyby by¢
realizowane przez studentow jednostki jako tematy badawcze w ramach prac dyplomowych
(rozmowy prowadzone sg z Forum Lokalnych Organizacji Turystycznych na kierunku
Krajoznawstwo i turystyka historyczna.

Popularyzacja nauki w potaczeniu z ptaszczyzng wspotpracy w zakresie szeroko rozumiane;j
kultury znajduje ujscie w takich dziataniach jak: udziat zaro6wno pracownikéow jednostki, jak i
studentow w Baltyckim Festiwalu Nauki (organizacja imprez dla szkot), w Powislanskim
Festiwalu Nauki (w ramach ktorego nawigzano wspotprace z jednostkami kultury z poza miasta
Gdanska, z Muzeum Zamku w Malborku, Muzeum w Kwidzynie); udzial w audycjach
radiowych PR Gdanska (;, Nie spij! Zwiedzaj!”), organizacji wykladéw promujgcych miasto i
region w ujeciu historycznym 1 kulturalnym jak np. Kulinarna Sciezka kaszubska,
opracowywania projektow folderow, posterow. Rownie istotnym elementem tej wspotpracy jest
popularyzacja zarowno samej historii miasta i regionu, jak i krajoznawstwa przez cykl wyktadow
otwartych (,,I Ty mozesz”, ,, Problem dostgpu Polski do morza, a idea niepodleglosci Polski”),
organizacje licznych imprez okolicznosciowych w szkotach (V LO w Gdansku), organizacje
spotkan z podréznikami, czy promocje ksigzek z zakresu krajoznawstwa i turystyki (np. Historii
turystyki). W wiekszosci podejmowanych dziatan a zwtaszcza mocno widoczne jest to na polu
popularyzacji tresci zarowno historii, jak i1 krajoznawstwa, powigzanych tematycznie z
Kierunkiem studiow, czy organizacji réznych okolicznosciowych imprez kulturalnych gdzie

bardzo licznie zaznaczajg swoja obecno$¢ studenci.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka w spos6b aktywny i skuteczny wpisuje si¢ we wspolprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym przez liczne inicjatywy, jaki podejmuje indywidualnie lub jako wspdtorganizator.
Niewatpliwie za mocng strong tej wspotpracy nalezy uzna¢ wszystkie aspekty, ktore znajduja
przetozenie na dostosowywanie programu kierunku do potrzeb zmiennego rynku pracy w
miescie i regionie, wzbogacajac go o tresci o charakterze praktycznym, co stanowi dodatkowy
walor tego kierunku o profilu ogdlnoakademickim. Wspotpraca ta jest efektem wieloletnich
formalnych kontaktéw z jednostkami zewnetrznymi, przez co jest efektywna i ma charakter

szeroko zakrojonych spektakularnych dziatan dla miasta i regionu.

Dobre praktyki
Brak
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Zalecenia

1. Nalezy podtrzymywac i rozwijac istniejgca wspotprace z otoczeniem spoteczno-kulturalnym
miasta i regionu oraz dazy¢ do systemowych rozwigzan.

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Koncepcja ksztalcenia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna zaktada
przygotowanie studentdéw w zakresie znajomosci dwoch jezykow obeych. Realizacja ksztatcenia
w tym zakresie obcigzona jest jednak wieloma wadami, o ktorych mowa w kryterium 2.

Nas studiach I stopnia program studiow nie przewiduje zaj¢¢ prowadzonych w jezykach
obcych. Na studiach II stopnia natomiast przewiduje si¢ wyklady kursowe w jezyku angielskim
Cultural Heritage of Poland oraz Czlowiek i Srodowisko w antyku (w planie studiow brak nazwy
w jezyku angielskim) oraz dwa wyktady monograficzne do wyboru: Race and Ethnicity in
American History and Culture oraz History of culture of England. Oferta zaje¢ w jezyku
angielskim dotyczy wytacznie wyktadow i nie przewiduje aktywnego wykorzystania znajomosci
jezyka obcego przez studentow. Wprowadzenie aktywnych form zaje¢ w jezykach obcych — np.
¢wiczen lub konwersatoriow w ramach wydziatowej oferty do wyboru — zar6wno na studiach I i
IT stopnia umozliwitoby studentom wykorzystanie kompetencji jezykowych w praktyce i
mogloby przyczyni¢ si¢ do wzrostu ich mobilno$ci migdzynarodowe;.

Instytut Historii ma podpisanych 27 uméw ramach programu Erasmus+. W ciggu ostatnich
6 lat z mozliwosci wyjazdow zagranicznych skorzystato 12 studentéw studiow 1 stopnia 1 5
studentow studiow II stopnia, co daje srednio okoto 3 studentéw rocznie przy ogdlnej liczbie
studentow wynoszacej okoto 250 osob. Przy ograniczonych mozliwosciach wykorzystania
jezyka obcego w procesie dydaktycznym jednostka w roku akademickim 2015/2016
zorganizowata sze$cdziesigciogodzinny bezptatny kurs jezyka angielskiego dla studentéw
wyjezdzajacych na uczelni¢ zagraniczng. Ta jednorazowa inicjatywa nie przyczynita si¢ do
znaczacego wzrostu zainteresowania wyjazdami studentow na stypendia zagraniczne.
Jednocze$nie w ciggu ostatnich pigciu lat do Instytutu Historii w ramach programu Erasmus
przyjechato 5 studentéw. Ponadto Wydziat Historyczny przyjat okoto 80 studentéw w ramach
umow dwustronnych i innych programow wymiany. Przyjezdzajacy do Instytutu studenci nie
byli zwiazani z okreslonym kierunkiem, lecz korzystali z r6znych mozliwosci w zakresie oferty
dydaktycznej prezentowanej przez wszystkie kierunki studiow prowadzonych w IH.

Z programu Erasmus+ korzystaja takze nauczyciele akademicy. W ciggu ostatnich szeSciu

lat sposrdéd kadry Instytutu Historii prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku 8 o0sob
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wyjechalo za granicg, a na Uniwersytet Gdanski przyjechato 19 badaczy zagranicznych, ktorzy
m.in. prowadzili takze wyklady przeznaczone dla studentéw. Migdzynarodowe do§wiadczenia
kadry bywajg stosowane w wymiarze indywidualnym w procesie dydaktycznym poprzez
wykorzystywanie kompetencji interkulturowych oraz zaobserwowanych metod pracy i
komunikacji ze studentami, nie ma to jednak charakteru systemowego i w niewielkim stopniu

oddziatuje na koncepcje ksztatcenia..

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studidow ocenianego kierunku przewiduje nauke dwoch jezykéw obcych. W
programie studiéw II stopnia zamieszczono takze ofert¢ wyktadow prowadzonych w jezyku
angielskim, co jednak nie umozliwia studentom konwersacyjnego wykorzystania znajomosci
jezyka obcego.

Wydziat Historyczny Uniwersytetu Gdanskiego zapewnia warunki do wymiany
migdzynarodowej studentéw i kadry akademickiej zarowno w ramach programu Erasmus+ jak i
innych programéw i uméw. Miedzynarodowe do$§wiadczenia kadry bywaja stosowane w
procesie dydaktycznym poprzez wykorzystywanie kompetencji interkulturowych oraz

zaobserwowanych metod pracy i komunikacji ze studentami.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
1. Nalezy uzupehié oferte dydaktyczng w jezykach obcych o aktywizujace formy zajec

(¢wiczenia lub konwersatoria).

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Baza lokalowa Instytutu Historii miesci si¢ w budynku Wydziatu Historycznego na terenie
nowoczesnego campusu uniwersyteckiego. Budynek ten jest wspotuzytkowany przez Wydziat
Historyczny i Wydziat Filologiczny. Instytut Historii ma do dyspozycji:
— 2 aule na ponad 100 miejsc (jedna do wylacznej dyspozycji IH, jedna wspotdzielona z

Wydziatem Filologicznym);
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— 14 wyposazonych w projektory sal dydaktycznych na ok 20 miejsc;
— 1 laboratorium komputerowe na 20 miejsc;

— 23 pokoje kadry naukowej wyposazone w komputery stacjonarne, w ktorych odbywaja sie

zajecia seminaryjne.

Wykorzystywana w procesie dydaktycznym infrastruktura jest wystarczajagca zarowno do
liczby prowadzonych kierunkéw studiow jak i liczby grup studenckich. Jednak — jak wykazaty
hospitacje — nie zawsze liczba miejsc w salach ¢wiczeniowych odpowiada liczbie zapisanych na
zajecia studentow.

Budynek Wydziatlu Historycznego jest w pelni przystosowany do potrzeb o0sob
niepelnosprawnych (specjalne podjazdy, winda, toalety, miejsca parkingowe; oznaczenia sal w
alfabecie Braille’a). Podobne udogodnienia wyst¢puja na catym kampusie UG.

Jednostka umozliwia dostep do technologii cyfrowanych za pomocg sieci WiFi udostepniajac
platformg¢ e-learningowa Portalu Edukacyjnym UG oraz zestaw uslug (poczta elektroniczna,
elektroniczna obstuga studiéow, indeks elektroniczny itp.) na Portalu Studenta i Portalu
Pracownika. Portal Studenta oraz strony internetowe Wydzialu Historycznego dostosowane s3
do potrzeb osob niedowidzacych. Dwa stanowiska komputerowe na Wydziale Historycznym
dostosowane s3 do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych.

Baza dydaktyczna 1 naukowa pozostajagca w dyspozycji Instytutu Historii daje pelng
mozliwos¢ realizacji procesu ksztatcenia na kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna
oraz mozliwos¢ osiagnigcia przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia, w tym
przygotowania do prowadzenia badan na studiach I stopnia 1 zapewnienia udziatu w badaniach
na studiach II stopnia. Cata infrastruktura dydaktyczne spetnia wymagania przepisow BHP.
Jednostka monitoruje takze infrastrukture zaktadow pracy, w ktorych odbywaja si¢ praktyki, pod
katem jej dostosowania do programéw praktyk, nie precyzuje jednak w tym zakresie $cistych

oczekiwan.

7.2.
Studenci kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna maja do dyspozycji zbiory

nowoczesnej Biblioteki Gléwnej UG, potozonej podobnie jak Wydziat Historyczny na terenie
campusu uniwersyteckiego. Zawiera ona podstawowy korpus ksigzek, w duzej czesci w wolnym
dostepie dla czytelnikow, z zakresu zwigzanego z ocenianym kierunkiem: historia, kultura i
sztuka, geografia oraz ekonomia. Ogotem Biblioteka Gléwna posiada (wg. stanu na 31 grudnia

2017) 1105567 woluminow drukéw zwartych, w tym 4 500 woluminéw z zakresu
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krajoznawstwa i turystyki i ponad 90000 woluminéw z dyscyplin zwigzanych z
krajoznawstwem 1 turystyka. Zasoby drukéw cigglych wynosza ogétem 345 409 wolumindow
(19 591 tytutow), w tym 784 tytuty z zakresu krajoznawstwa i turystyki oraz ok. 3 490 tytutéw z
dyscyplin zwigzanych z krajoznawstwem i turystyka. Biblioteka Gléwna UG posiada egzemplarz
obowigzkowy, tak wigc zapewnia peing polska ofert¢ wydawnicza zwigzang z ocenianym
kierunkiem. Przywilej ten pozwala takze bibliotece kierowa¢ wigksze srodki na zakup publikacji
zagranicznych w ramach limitow wyznaczonych dla poszczegdlnych jednostek i zgltaszanych
przez nie potrzeb.

Do dyspozycji studentdéw sg takze 64 bazy danych, w tym 17 pelnotekstowych zawierajacych
artykuty z zakresu krajoznawstwa i turystyki, m.in.: Historical Abstracts with Full Text
(EBSCOhost), Hospitality & Tourism Complete, Nature, Scopus, Springer i in. Uzupetnieniem
powyzszych zasobow Biblioteki Gtownej jest pig¢ baz ksigzek, w tym dwie pelnotekstowe
zawierajace e-booki z zakresu krajoznawstwa i turystyki tj. EBook Academic Collection
(EBSCO) oraz IBUK Libra.

Zbidr ten jest udostepniany w kilku czytelniach specjalistycznych (560 miejsc pracy 1 83
stanowiska komputerowe) oraz wypozyczany na zewnatrz. Na terenie Biblioteki Gléwnej
znajduja si¢ pokoje pracy grupowej oraz pokoje pracy indywidualnej, pracownia
teleinformatyczna dla oso6b niewidomych i niedowidzacych oraz punkt ksero. Caty budynek
dostosowany jest do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Ponadto w gmachu Wydziatu Historycznego i Wydziatu Filologicznego znajduje si¢ takze
Biblioteka Humanistyczna, ktéra powstata w wyniku scalenia istniejagcych uprzednio bibliotek
instytutowych. Jej zasob liczy ponad 106 000 woluminow (druki zwarte) i ponad 26 000 drukéw
ciaglym (czasopisma — 1 306 tytutow). Biblioteka posiada czytelni¢ z 36 miejscami i pigcioma
stanowiskami komputerowymi. Biblioteka podobnie jak caty budynek wydziatu dostosowane
jest do potrzeb oséb niepelnosprawnych. Ponadto studenci ocenianego kierunku moga korzystac
z potozonej w zabytkowym budynku w centrum Gdanska, czgsciowo dostosowanym do potrzeb
0soOb niepetnosprawnych, Biblioteki Historii Kultury dziatajacej przy Instytucie Historii Sztuki i
Instytucie Archeologii i Etnologii. Jej zasob liczy 12 000 woluminéw oraz 300 tytutow
czasopism.

Zasoby biblioteczne, informacyjne i1 edukacyjne Uniwersytetu Gdanskiego zapewniajg pod
wzgledem aktualnos$ci, zakresu tematycznego oraz zasiegu jezykowego realizacje procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku, w tym w szczegdlno$ci osiggania efektow ksztatcenia w
zakresie umiejetno$ci 1 kompetencji spotecznych stuzacych przygotowaniu studentow do

prowadzenia badan na studiach I stopnia i udziatu w badaniach na studiach II stopnia. Zasoby te
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dostosowane sa do liczby studentoéw i zapewniaja dostep do pisSmiennictwa zalecanego w
sylabusach. Ponadto oprocz zasobdéw wiasnych Uniwersytetu Gdanskiego studenci kierunku
Krajoznawstwo i turystyka historyczna moga korzystac z bogatych zbiorow Biblioteki Gdanskiej
PAN.

7.3.
Zajgcia na ocenianym kierunku odbywaja si¢ budynku polozonym w nowoczesnym

campusie uniwersyteckim zaspokajajacym potrzeby lokalowe Wydziatu Historycznego oraz
potrzeby edukacyjne i socjalne studentow ocenianego kierunku. Doskonalenie infrastruktury
odnosi si¢ wigc gldwnie do aspektu unowocze$niania sprzgtu dydaktycznego stuzacego
prowadzeniu zaj¢c, a zwlaszcza oprogramowania zwigzanego z obstugg biura turystycznego oraz
sukcesywnej wymianie zamortyzowanych komputeréw, rzutnikow itp. Wiadze Wydziatu i
Instytutu monitoruja sytuacj¢ w tym zakresie, reagujac jednocze$nie na problemy zglaszane

przez nauczycieli akademickich i studentow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zajecia na ocenianym kierunku odbywaja si¢ W budynku potozonym w nowoczesnym
campusie uniwersyteckim zaspokajajacym potrzeby lokalowe Wydzialu Historycznego oraz
potrzeby edukacyjne i socjalne studentdéw ocenianego kierunku. Zasoby biblioteczne
odpowiadajg zakresowi merytorycznego ksztalcenia na kierunku, pozwalajag na osiggnigcie
kierunkowych efektow ksztalcenia, w tym w szczegdlnos$ci przygotowania studentéw do badan
naukowych na studiach I stopnia i umozliwiaja udziat w badaniach studentow studiow II stopnia.
Doskonalenie infrastruktury odnosi si¢ przede wszystkim do unowocze$niania sprzgtu
dydaktycznego stuzacego prowadzeniu zaje¢.. Witadze Wydziatu 1 Instytutu monitorujg sytuacje

w tym zakresie, reagujac na biezaco na zglaszane potrzeby.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

1. Nalezy planowa¢ zajecia w salach odpowiadajacych wielkosci grup studenckich.
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Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiaggania
efektow ksztalcenia

8.1. Skutecznos¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia
8.2. Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1
Kazdy rok studiéow posiada opiekuna roku wybieranego sposrod pracownikéw Instytutu

Historii. W przypadku probleméw studenci moga zwrécic¢ si¢ do niego z prosba o pomoc lub
konsultacj¢. Jak przyznali przedstawiciele tej grupy interesariuszy wewngtrznych, chetnie
korzystajg oni ze wsparcia opiekuna roku, pytajac o tok studiow, czy tez rozwdj naukowy.

Studenci s3 zachgcani do mobilnosci w ramach programu Erasmus+ oraz MOST.
Koordynatorzy Wydziatowi zorganizowali spotkania z osobami, ktére powrocilty z wymiany i
podzielity si¢ swymi spostrzezeniami. Podjeto rowniez proby wspodtpracy z organizacja Erasmus
Student Network w celu zaangazowania studentow ocenianego kierunku w opiek¢ nad
przyjezdzajacymi studentami z jednostek zagranicznych. Ponadto osoby, ktore zdecydujg si¢ na
wyjazd moga skorzysta¢ z dodatkowego, bezplatnego kursu jezyka angielskiego. Kampania
informacyjna odnos$nie do mobilno$ci odbywa si¢ w formie tradycyjnej (plakatowej) oraz
elektronicznej. Komunikaty sa umieszczane w gablotach oraz tablicach w budynku Wydziatu
Historycznego, natomiast na stronie internetowej jednostki znajduje si¢ osobna zaktadka
dedykowana mobilnosci migdzynarodowej. Ponadto studenci sg wspierani przez Wydzialowego
Koordynatora programu Erasmus+ oraz wykladowcow zwlaszcza w przypadku powstatych
réznic programowych.

Na Wydziale reaktywowano Koto Naukowe Krajoznawstwa 1 Turystyki Historycznej, gdzie
zarejestrowanych jest w chwili obecnej 40 cztonkéw. Podkreslili oni duze wsparcie ze strony
opiekuna naukowego. Z powodu stosunkowo niedtugiego czasu istnienia Kota w obecnym
ksztalcie, nie odnotowano jeszcze zadnych przedsigwzie¢. Jednak podczas spotkania z ZO
cztonkowie Kola przedstawili plany organizacji wyjazdu naukowego na Slask, cyklicznych,
cotygodniowych wyjs¢ geocachingowych, ktére pozwolg na lepsze zapoznanie si¢ topografia
Tréjmiasta oraz udziatu w konferencji naukowej w grudniu. Konferencja pt. ,, Niezwykta podroz.
Cudzoziemcy na ziemiach polskich, Polacy zagranicq — oczekiwania a wrazenia” bedzie okazja
do czynnego w niej uczestnictwa - wystapien, co nalezy uznac za dobra praktyke przygotowujaca
studentow do zglgbiania warsztatu badawczego. Studenci doceniajg mozliwos¢ prezentacji

swoich wystgpien w trakcie konferencji, bowiem w poprzednich latach jednostka nie stwarzata
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im takich mozliwo$ci, mimo iz mogli publikowa¢ w pismach recenzowanych. Obecnie w druku
s artykuly bylych studentow studiow magisterskich w takich czasopismach jak: ,, Argumenta
Historica”, ,,Rocznik Gdanski”, ,, Gdanskie Teki Turystyczno-Krajoznawcze”.

Witadze jednostki nawigzuja kontakty z interesariuszami zewng¢trznymi w celu zwigkszenia
szans na rynku pracy. W roku akademickim 2015-2016 nawigzano wspotprace z Czeskim
Centrum w Warszawie, czego efektem byla prezentowana na Wydziale wystawa ,,Jan Hus”
potaczong z wyktadem czeskiego wyktadowcy oraz z Czeskg Centralg Ruchu Turystycznego
CzechToursim, ktora przygotowata konkurs dla studentow ./ ty mozesz promowac Czechy”.
Zainteresowani przygotowali 3 plany promocyjne. Wyrdzniono jeden z nich pt. ,, Swieto
Gastronomiczne Magdaleny Dobromily Rettigovej w Litomysiu”.

Motywowanie studentow do osiggania lepszych wynikéw w nauce odbywa si¢ poprzez
system stypendiow naukowych iorganizowany od 2012 r. konkurs na najlepsza prace
magisterska. Wszystkie informacje, ktore dotycza wsparcia i pomocy materialnej znajdujg si¢ w
wersji papierowej na tablicy ogloszen oraz na stronie internctowej Wydziatu. Wspierane w
procesie uczenia si¢ sg takze osoby z niepelnosprawno$ciami, ktore moga skorzysta¢ z utatwien
infrastrukturalnych. Budynek wyposazono w windy, specjalne podjazdy, miejsca parkingowe,
oznaczenia sal w alfabecie Braille’a oraz 2 stanowiska komputerowe dla os6b
niepetnosprawnych. Przygotowano réwniez ogrodek dla psa przewodnika osoby niewidome;.
Ponadto osoby stabo widzace mogg liczy¢ na udostepnienie tekstow zrodlowych w duzym
powiekszeniu. Dogodnoscig jest rowniez zamieszczanie materiatow w Portalu Edukacyjnym.
Studenci moga zgtasza¢ swoje skargi 1 wnioski poprzez Opiekuna roku lub Opiekuna kierunku.
Ponadto pracownicy Instytutu prowadza konsultacje, co dotyczy takze okresu sesji
egzaminacyjnej. Kolejng metoda sa rowniez cykliczne, coroczne spotkania z wtadzami Wydziatu
prowadzone w formie otwartej dyskusji. Efektem tej wspotpracy jest zwigkszenie liczby godzin
przedmiotéw zwiagzanych zarzadzaniem i kreowaniem umiej¢tnosci zaktadania i kierowaniem
wilasng firmg na studiach 11 stopnia od roku akademickiego 2016/2017 po rozmowie na jednym
ze spotkan. Innym narzgdziem sg réwniez ankiety, ktore przeprowadza si¢ w formie papierowej
na ostatnich zajeciach. Zostaja one przeanalizowane przez Dyrektora Instytutu oraz
pracownikow administracyjnych. Ich wyniki zostaja usrednione izamieszczone na stronie
Wydzialu. Przyktadem modyfikacji dotyczacych kadry wprowadzonych dzigki komentarzom
studentow jest zmiana Wydziatowego Koordynatora Praktyk.
Na ocenianym kierunku jedynymi formami zaje¢ do wyboru s3 wyktady monograficzne, czgsto
stabo lub w cale niepowigzane z kierunkiem studiéw, seminaria oraz lektoraty. Seminariow jest

niewiele 1 s3 one prowadzone przez historykéw, co w pewien sposOb narzuca tematyke pracy
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dyplomowej. Studenci chcacy przygotowaé prace z zakresu zarzadzania, turystyki i innych
zmuszeni sg wspotpracowaé z promotorem niebedacym specjalista w zakresie podejmowanej
problematyki w pracach dyplomowych, co moze przetozy¢ si¢ na jej jakos¢.

Lektoraty natomiast nie sg prowadzone z podzialem na grupy o odpowiednim poziomie
umiejetnosci w zakresie jezyka obcego, lecz 1acza rdézne poziomy umiejetnosci, co powoduje, ze
studenci o zaawansowanych umiejetno$ciach uczestnicza w zajeciach z poczatkujacymi i
odwrotnie. Takie dziatania nie noszg znamion projako$ciowych i nie stuzg rozwojowi znajomosci

jezykow obcych.

8.2 Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow
W systemie wsparcia na ocenianym kierunku uczestnicza: opiekun roku, opiekun kierunku,

Wydziatowy Koordynator programu Erasmus+ oraz MOST, Biuro Karier, Koordynator ds.
praktyk, pracownicy administracyjni Sekretariatu Instytutu oraz dziekanatu, a takze wtadze
Wydziatu. Rodzaj udzielanego przez wyzej wymienione jednostki wsparcia oraz mozliwosci
skorzystania z pomocy zostaly opisane na stronach internetowych jednostek. Ponadto peine
informacje w tym zakresie sg udzielane studentom podczas spotkan z wladzami Wydziatlu oraz
Instytutu. Przekazywane wiadomosci, co potwierdzaja rowniez sami studenci, sg aktualne i
wyczerpujace. Kazda z wyzej wymienionych jednostek podlega ocenie za posrednictwem
ankiety semestralnej, wypetnianej przez studentow. Sktada si¢ ona z dwoch czesci: pierwszej
statej, ktora zawiera 13 pytan dotyczacych konkretnego przedmiotu, prezentowanych tresci, oraz
sposobu pracy prowadzacego i druga czgs¢ — zmienna — w formie pytan otwartych bada opinig
na temat m.in. obstugi administracyjnej, programu Erasmus oraz procesow ogolnouczelnianych.
Daje to szans¢ na kompleksowe zbadanie poziomu obshugi administracyjnej oraz jakosci kadry
wspierajacej proces ksztalcenia. Informacje uzyskiwane w wyniku prowadzonej ankietyzacji
podlegaja analizie przez wtadze Wydziatu 1 omawiane sg na spotkaniach ze studentami. Dzigki
tak zaprojektowanemu procesowi studenci czujg, ze maja realny wplyw na zmiany zachodzace
w obszarze kadry wspierajacej proces ksztalcenia. Ponadto Biuro Karier prowadzi wiasne
badanie, za posrednictwem ktérego poznaje opini¢ nt. oferty i realizacji szkolen. Dotycza one
najczesciej budowania CV, rozmoéw kwalifikacyjnych oraz spotkan z pracodawcami. Niestety
Biuro Karier ze wzgledu na swoj ogdlnouczelniany charakter przeprowadza ankiete przekrojowo
dla catego Uniwersytetu, a nie z podziatem na Wydziaty.

Z rozméw przeprowadzanych przez ZO wynika takze, ze studenci pomimo zglaszanych uwag

do wiladz jednostki nadal maja ograniczong mozliwos¢ indywidualizacji $ciezki ksztatcenia,
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wyboru promotoréw, wyboru grupy jezykowej o odpowiednim stopniu bieglosci jezykowej, a

zatem wsparcie dydaktyczne jest ograniczone.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna otrzymuja kompleksowe wsparcie
W procesie uczenia si¢. Zaangazowanych w ten proces jest szereg jednostek, jednak najbardziej
aktywni 1 wspierajacy studentow sg opiekunowie kierunku oraz opiekun naukowy
reaktywowanego Kota Naukowego. Studenci w pelni uczestniczg w wspottworzeniu kierunku,
bowiem jednostka stworzyta atmosfer¢ do swobodnej wypowiedzi studentow w tym m.in. w
zakresie oceny procesu dydaktycznego. Niemniej watpliwosci ZO PKA budzi brak
wprowadzenia zréznicowanych poziomow umiejetnosci na lektoratach jezykow obcych, a takze
ograniczony zakres tematyczny oraz ilosciowy seminaridw. Powyzsze czynniki wptywaja na
znaczne ograniczenia studentow kierunku Krajoznawstwo i turystyka historyczna w dazeniu do
indywidualizacji toku studidw, co moze wptywaé na ich demotywacj¢ w procesie uczenia si¢.
System wsparcia podlega procesowi doskonalenia, co potwierdzaja analizy przeprowadzanych
ankiet wsrdd studentow, ktorzy za ich posrednictwem prowadzg oceng realizowanych zaje¢ oraz

oceng pracy jednostek administracyjnych tj. dziekanatu, czy Biura Karier.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

Nalezy:
1. wzmocni¢ wsparcie dydaktyczne studentdéw w szczegdlnosci w zakresie wlaczenia studentow

w proces badawczy prowadzony przez kadre¢ akademicka oraz nauczanie jgzykow;,
2. rozszerzy¢ oferte seminariow
3. utatwi¢ proces indywidualizacji studiow w celu zmotywowania studentéw do uczenia si¢ i

zdobywania lepszych wynikow.
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8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do

wynikow biezacej oceny

Nie dotyczy - Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztatcenia

na kKierunku ,, Krajoznawstwo i turystyka historyczna”.

Charakterystyka dzialan doskonalacych

Zalecenie . . .
oraz ocena ich skutecznosci
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