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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Marek Lisinski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tadeusz Kufel — cztonek PKA

2. prof. dr hab. Jerzy Wectawski — ekspert PKA

3. prof. Bogustaw Gruzewski — ekspert PKA ds. umi¢dzynarodowienia

4. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postgpowania oceniajagcego
5. Michat Klimczyk — ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania (WZ) Uniwersytetu Gdanskiego (UG) na kierunku
zarzqdzanie odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2018/2019, a dokonywanych po ocenie
instytucjonalnej. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz trzeci. Ostatnia ocena
programowa na tym kierunku odbyta si¢ w roku 2010 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywne;j
(Uchwata Prezydium Nr 1049/2010 z dnia 21 pazdziernika 2010 r.), natomiast ocena
instytucjonalna dokonana na Wydziale Zarzadzania zakonczyla si¢ rowniez wydaniem
pozytywnej oceny ksztatcenia prowadzanego na tym Wydziale (Uchwata Prezydium Nr
382/2013 z dnia 4 lipca 2013 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
programowej obowigzujacag w Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA). Wizytacja ta zostata
poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego (ZO) z raportem samooceny przedtozonym
przez Uczelnig. Zespot Oceniajacy odbyt takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia
wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz
ustalenia szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podzialu zadan
pomiedzy czlonkéw Zespolu. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na
podstawie raportu samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji
zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych,
wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami
Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielami K&t Naukowych, z osobami
odpowiedzialnymi za wewngetrzny system zapewnienia jakoSci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi 1
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wiadze Uczelni i Wydzialu na
spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostala okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdtowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw
zespolu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym Kierunku

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I i 11 stopnia

Profil ksztalcenia

Ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne / Niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal
przyporzadkowany Kierunek

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia na ocenianym kierunku

Dziedzina nauk ekonomicznych
Dyscyplina: nauki o zarzadzaniu (wiodaca),
ekonomig, finanse,

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS przewidziana
w planie studiow do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej poziomowi ksztalcenia

Studia | stopnia: 180 ECTS
Studia Il stopnia: 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin praktyk

Studia | stopnia: -
Studia Il stopnia: -

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku studiéw

Studia I i 1l stopnia:

Inwestycje i nieruchomosci, Marketing,
Menedzer, Menedzer personalny,
Zarzadzanie jakoScig i Srodowiskiem,
Zarzqdzanie malym przedsigbiorstwem,
Zarzqdzanie rozwojem przedsiebiorstwa,
Zarzgdzanie w turystyce;

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow

Studia | stopnia: licencjat
Studia Il stopnia: magister

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

Studia | stopnia: 661 Studia | stopnia: 208
Studia Il stopnia: 435 Studia Il stopnia: 244

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udzialu nauczycieli akademickich i studentow na
studiach stacjonarnych

Studia I stopnia:
1177-1187
Studia Il stopnia:
529-541

Studia | stopnia: 2045
Studia Il stopnia: 900




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
kryterium?!
Kryterium Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ z misjg oraz .

. . W pelni
strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia W pelni
zakladanych efektéw ksztalcenia P
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu zapewnienia .
I . W pelni
jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia Wyrézniajaca
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w .

. it W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umig¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia Wyroézniajaca
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie .

e . . . W pelni
uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony.
Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteri6w w obrebie, ktorego ocena zostala zmieniona, wskazaé
dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn,
ktére spowodowaly zmiane, a ostateczna ocene umie$ci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium!
Wyro6zniajaca / W pekni /
Zadowalajaca/ Czesciowa

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria w odniesieniu, do ktoérych
nastapita zmiana oceny

L'W przypadku, gdy oceny dla poszczegdlnych poziomodw ksztatcenia rdznig sig, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrgbnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Koncepcje ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie wyznaczaja miedzynarodowe trendy w zakresie
ksztalcenia z nauk o zarzadzaniu, zasady cigglego podnoszenia jakosci ksztatcenia, dbatos¢ o
wysoki poziom kwalifikacji absolwentéw oraz ich dobre przygotowanie do kariery zawodowe;.
Koncepcja ksztatcenia na tym kierunku studiéw podporzadkowana jest zasadzie ksztalttowania u
studentow potrzeby zdobywania wiedzy i umieje¢tnosci przez cate zycie, rozwoju intelektualnego
1 zawodowego oraz przestrzegania standardow etycznych w pracy naukowej i zawodowe;.

Tozsamo$¢ kierunku zarzgdzanie jest determinowana takimi czynnikami jak:

- wysoko wykwalifikowang, do$wiadczong i posiadajaca znaczny dorobek naukowy kadrg
nauczycieli akademickich, aktywnie angazujaca si¢ w dziatalno$¢ organizacyjng i ekspercka,

- udziatem interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie budowania 1 weryfikacji
efektow ksztalcenia,

- uwzglednianiem zmian w programach ksztatcenia odzwierciedlajacych identyfikowane w
ostatnich latach bardzo dynamiczne zmiany w r6znego rodzaju organizacjach,

- modernizacjg wyposazenia podporzadkowang potrzebom prac naukowo-badawczych oraz
podnoszeniu jakos$ci ksztatcenia.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie $ciSle wiaze si¢ z misjg 1 strategig
rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego do 2020 r.. Misja UG stanowi, ze ,,Postannictwem
Uniwersytetu Gdanskiego jest ksztalcenie cenionych absolwentow wyposazonych we
wszechstronng wiedzg, umieje¢tnosci 1 kompetencje niezbedne w zyciu gospodarczo-spotecznym
opartym na wiedzy oraz wnoszenie trwatego wkladu w naukowe poznanie S$wiata 1
rozwigzywanie jego istotnych wspoétczesnych problemow”.

Koncepcja ksztalcenia jest rowniez podporzadkowane misji i strategii Wydziatu,
okreslonych w dokumencie ,,Strategia rozwoju Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego
— kierunki dziatan do roku 2020”. W programie tym, przyjetym w formie uchwaty Rady
Wydziatu Zarzadzania dnia 26 wrzesnia 2018 r., przyjeto, ze ,,Misja Wydziatu Zarzadzania jest
ksztalcenie absolwentow rozumiejgcych wspodlczesng gospodarke i1 $wiat, posiadajacych
wysokie kompetencje w zakresie zarzadzania, odpowiedzialnych za drugiego cztowieka, a takze
wnoszenie przez spotecznos¢ akademicka Wydzialu trwalego wkladu naukowego,
wspierajacego rozwoj gospodarki i wzbogacajacego dorobek nauk ekonomicznych.

W strategii Wydzialu wskazano cele i dzialania odnoszace si¢ do priorytetowych
obszarow jego funkcjonowania. Za takie uznano ofert¢ dydaktyczng i jakosci ksztalcenia na
Swiatowym poziomie, rozwdj badan naukowych, rozwo6;j kadry naukowej, rozwdj naukowe]
wspolpracy miedzynarodowej i studenckiej oraz doskonalenie organizacji i warunkéw pracy
dydaktycznej i naukowej Wydziatu.

Analiza koncepcji ksztatcenia daje podstawe do wyrazenia opinii, ze w jej tworzenia,
ocenie 1 doskonaleniu dostrzega si¢ istotny udzial interesariuszy zewnetrznych i
wewnetrznych. Odnotowa¢ nalezy skuteczne wigzi partnerskie z podmiotami otoczenia
spoteczno-gospodarczego realizowane w sposob profesjonalny w ramach organizacji
pracodawcow w regionie — ,,Pracodawcy Pomorza”. Podkresli¢ nalezy szczegdlng role
Migdzynarodowej Rady Doradczej w budowaniu partnerskich relacji z przedstawicielami



otoczenia spoteczno-gospodarczego. Potwierdza to spotkanie z interesariuszami zewngtrznymi.

Studia na kierunku zarzgdzanie obejmuja swoim programem wszystkie najwazniejsze
sfery funkcjonowania przedsi¢ebiorstw. Umozliwiajg zdobycie wiedzy z zakresu podstawowych
probleméw z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem, a takze umiej¢tnosci kompetencji
niezb¢dnych do podejmowania decyzji na roznych szczeblach kierowniczych w
przedsigbiorstwach i instytucjach.

Celem przyjetej 1 doskonalonej koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jest
realizacja sylwetki absolwenta. Absolwent studiow I stopnia posiada wiedz¢, umiejetnosci i
kompetencje z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem w ujeciu prawnym, organizacyjnym,
marketingowym, finansowym i narzg¢dziowym. Jest przygotowany do diagnozowania stanu
organizacji i projektowania zmian organizacyjnych, opracowywania biznesplanu dla nowych
przedsiewzie¢ gospodarczych oraz restrukturyzacyjnych i inwestycyjnych, pozyskiwania
srodkéw finansowych na dziatalno$¢ przedsigbiorstwa, aktywnego uczestniczenia w procesach
rekrutacji 1 oceny pracowniczej oraz w rozwigzywaniu probleméw zarzadczych dowolnej
organizacji.

Ksztalcenie na studiach II stopnia ma na celu wzbogacenie wiedzy absolwenta, jego
umiejetnosci 1 kwalifikacji do realizacji zlozonych zadan analitycznych 1 decyzyjnych
w roznych sferach funkcjonowania organizacji. Jest przygotowany do tworzenia strategii i
modelu biznesowego firmy, podejmowania decyzji o charakterze strategicznym i operacyjnym,
skutecznego postugiwania si¢ nowoczesnymi metodami i technikami zarzadzania podmiotami
gospodarczymi i zespotami pracowniczymi, strategicznym, aplikowania o zewngtrzne $rodki
finansowe, w tym $rodki z Unii Europejskie;j.

1.2.

Wydzial Zarzadzania jest jednostka o duzych tradycjach naukowych i naukowo-badawczych.
Posiada znaczacy dorobek w zakresie badan naukowych w trzech dyscyplinach dziedziny nauk
ekonomicznych: ekonomii, finansach i naukach o zarzadzaniu. Prowadzona dziatalno$¢
badawcza 1 dydaktyczna wzajemnie si¢ uzupetniajg, przynoszac korzysci zarbwno w zakresie
ksztatcenia, jak i1 dzialalno$ci badawczo-rozwojowej. Wydzial posiada pelne uprawnienia
akademickie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. Otrzymal kategori¢ ,,B” w ostatniej ocenie
parametrycznej jednostek.

Prowadzona przez pracownikow naukowo-dydaktycznych aktywno$¢ naukowa dotyczy
dwoch obszarow. Pierwszy zwigzany jest z ich rozwojem naukowym. Sygnalizujac tylko ten
obszar nalezy zauwazy¢, w okresie ostatnich 5 lat pracownicy naukowo-dydaktyczni Wydziatu
Zarzadzania uzyskali: tytut profesorski — 4 osoby, stopien doktora habilitowanego — 14 osab,
stopien doktora — 12 osob. Ponadto na Wydziale Zarzadzania w tym okresie zostaty
przeprowadzone dla oséb niebedacych pracownikami Wydziatu: dwa postgpowania o nadanie
tytulu profesora, osiem postepowan o nadanie stopnia doktora habilitowanego oraz odbyto si¢
czterdziesci siedem obron rozpraw doktorskich.

Na Kierunku zarzgdzanie prowadzi zajgcia 7 pracownikéw z tytulem naukowym, 11 ze
stopniem naukowym doktora habilitowanego oraz 28 ze stopniem naukowym doktora. Wszyscy
oni posiadaja dorobek naukowy zapewniajacy pelng realizacj¢ programu studiow i osiggania
zatozonych efektow ksztalcenia. Dorobek ten koncentruje si¢ na takich zagadnieniach, jak:
koncepcje 1 metody organizacji i zarzadzania i ich implementacje, zarzadzanie warto$cig w
aspekcie nowych wyzwan globalnych, uwarunkowania organizacyjne, kulturowe 1 kadrowe
funkcjonowania oraz rozwoju przedsigbiorstw i instytucji w Polsce, zarzadzanie jakosScig i
srodowiskiem w obszarze produkcji, ustlug 1 bezpieczenstwa produktu, inwestycje 1
nieruchomos$ci w warunkach zréwnowazonego rozwoju, ewolucja form komunikacji
marketingowej, czynniki wzrostu konkurencyjno$ci przedsiebiorstw na rynku globalnym,
identyfikacja postaw konsumentéw senioralnych wobec innowacji. Nalezy rowniez odnotowac



udziat pracownikow Wydzialu, w tym takze kierunku zarzgdzanie w Krajowych i
migdzynarodowych projektach badawczych.

Ta znaczaca liczba publikacji naukowych przektada sie rowniez na drugi obszar. Jest nim
wykorzystanie doswiadczen 1 wynikow dorobku naukowego w realizacji zaje¢ dydaktycznych,
w tym réwniez w opracowaniu podrecznikow i pomocy dydaktycznych. Problematyka
badawcza realizowanych prac naukowych koresponduje roéwniez z treSciami zajgé
dydaktycznych i ma $cisty zwigzek z tematami prac dyplomowych. Prace badawcze w znacznym
stopniu przyczyniaja si¢ do tworzenia najbardziej aktualnej wiedzy, ktéra przekazywana jest
studentom. Wszystkie te dziatania zmierzajg w finale do doskonalenia procesu dydaktycznego i
wzros$cie jego innowacyjnosci.

Ponadto studenci i doktoranci Kierunku zarzgdzanie sg zachecani do aktywnoS$ci
naukowej w ramach seminariow dyplomowych oraz w dziatalnosci kot naukowych. Szczeg6lng
aktywnoscia w tym zakresie charakteryzuja si¢: Studenckie Koto Naukowe ,,Strateg”,
organizator cyklicznych prelekcji 1 warsztatow pod nazwa ,,Akademia Start-up” dotyczacych
prowadzenia wiasnej dziatalno$ci gospodarczej oraz Studenckie Koto Naukowe ,,Quali Team” —
uczestnik projektu Excellentia — studia przypadkow, opisujace do$wiadczenia i rezultaty w
zakresie doskonalenia jako$ci organizacji nagrodzonych w ramach Konkursu Pomorskiej i/lub
Polskiej Nagrody Jakosci.

Niezaleznie od tego, studenci sa wilaczani do projektéw badawczych, w ktérych
przejawiaja duza aktywno$¢ publikacyjna.

Reasumujac przedstawiony wyzej zwigzek badan naukowych w dziedzinie nauk
ekonomicznych, z kierunkiem studidow zarzqdzanie, nalezy stwierdzi¢, ze problematyka badan
naukowych prowadzonych przez pracownikéw kierunku, majagc na uwadze ich zakres i
roznorodnos¢, a takze identyfikowane sposoby wykorzystania wynikow prowadzonych badan
naukowych, przedsigwzig¢ naukowo-badawczych 1 projektow badawczych zmierzaja do
doskonalenia programu ksztalcenia oraz szerokiego zdobywania przez studentow kompetencji
badawczych. Przektada si¢ to, na jako$¢ prowadzanych zaje¢ dydaktycznych.

1.3.

Kierunkowe efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow zostalty przyporzadkowane do
obszaru nauk spolecznych, dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny nauk o zarzadzaniu.
Efekty ksztalcenia odniesiono do obszarowych efektow ksztatcenia odpowiednio dla pierwszego
1 drugiego poziomu studiow o profilu ogdlnoakademickim w obszarze nauk spotecznych.

Dla studiow pierwszego stopnia okreslono 14 kierunkowych efektow ksztatcenia w
zakresie wiedzy, 11 w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych. Kazdy
z efektow kierunkowych w kazdym ze wskazanych trzech zakresow zostat odniesiony do od
jednego do trzech efektéw obszarowych. Zastosowano przy tym odniesienia do wszystkich
efektow obszarowych. Jednocze$nie w zestawieniu efektow ksztalcenia wskazano w ramach,
jakich przedmiotow realizowany jest kazdy z efektow ksztatcenia. Dla studidow drugiego stopnia
przyjeto identyczng liczbg kierunkowych efektow ksztatcenia w kazdym z zakres6w 1 odniesiono
je rowniez do wszystkich efektow obszarowych, odpowiednio od jednego do trzech jak réwniez
podano przedmioty, w ramach realizowany jest kazdy z efektéw kierunkowych.

W sylabusach przedmiotow ujetych w planie studiow podane zostaty efekty ksztatcenia.
Ich okreslenie jest niejednolite w odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotow. W wigkszos$ci
sylabuséw wyspecyfikowano kierunkowe efekty ksztalcenia realizowane w ramach danego
przedmiotu oraz rownolegle okreslono szczegdtowe efekty ksztatcenia. Nie wskazano jednak
powigzan mi¢dzy tymi dwoma rodzajami efektow. Dla wigkszosci przedmiotow przyjeto, ze w
jego ramach sa realizowane po 2-3 kierunkowe efekty ksztalcenia dla kazdego z trzech zakresow.
Efekty przedmiotowe nie s3 ponumerowane, a ich liczba wynosi z reguty kilka w kazdym z trzech
zakresow. W niektorych sylabusach zamieszczone zostaty jedynie efekty kierunkowe, a brak jest



okreslenia efektow szczegotowych. Zdarzaja si¢ przy tym bledne okreslenia efektow. Np. w
sylabusie przedmiotu Marketing Il realizowanego na studiach drugiego stopnia wstawione
zostaly kierunkowe efekty ksztatcenia przyjete dla studiow pierwszego stopnia, brak jest efektow
szczegblowych.

Dla praktyk zawodowych sporzadzony zostat jeden sylabus, odrebnie dla studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych, ale jednoczes$nie odnoszacy si¢ do trzech kierunkow studiow
prowadzonych na Wydziale (finanse i rachunkowos¢, informatyka i ekonometria, zarzqdzanie).
W sylabusie tym zostaly w sposob bardzo ogolny okreslone przedmiotowe efekty ksztalcenia.

W zbiorze kierunkowych oraz przyjetych dla poszczegdlnych przedmiotow efektow
ksztatcenia uwzglednione zostaty efekty zwigzane z wiedza, umiej¢tnosciami i kompetencjami
spotecznymi niezbednymi dla prowadzenia dzialalnosci badawczej w dziedzinie nauk
ekonomicznych i dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. Efekty takie przyjeto zaréwno dla studiow
pierwszego, jak i drugiego stopnia. Na studiach drugiego stopnia wymagana jest przy tym
rozszerzona wiedza, poglebione umiejetnosci i rozwinigte kompetencje spoteczne. Efekty
ksztatcenia zakladaja, zZe student ma w szczegdlno$ci wiedz¢ o przedsigbiorstwie i
przedsiebiorczosci, determinantach ksztattujacych efektywnos$¢ dziatalnosci gospodarczej, zna
mechanizm dzialania obszarow funkcjonalnych w przedsigbiorstwie, funkcjonowania
przedsiebiorstw i ich otoczenia, wspdtdziatania podmiotéw gospodarczych na rynku, zna i
rozumie zasady pozyskiwania i wykorzystania réznego rodzaju zasobow w realizacji celow
rozwojowych przedsigbiorstwa. W zakresie umiejetnosci student w szczegdlnosci zna
podstawowe metody i techniki analiz menedzerskich wspomagajace proces podejmowania
decyzji gospodarczych, a takze zna zrédta pozyskiwania danych i informacji z zakresu
poszczego6lnych dziedzin nauk spotecznych. Student posiada réwniez umiejetno$¢ formutowania
hipotez 1 celow oraz rozwigzania problemow badawczych z wykorzystaniem literatury
przedmiotu i odpowiednio dobranych metod badawczych. W zakresie kompetencji m.in. potrafi
uzupelnia¢ 1 poszerza¢ zdobywang wiedze 1 umiejetnosci, stara si¢ interdyscyplinarnie tgczy¢
wiedze z roznych dziedzin oraz dyscyplin nauki.

Kierunkowe 1 szczegdlowe efekty ksztalcenia przyjete dla kierunku zarzgdzanie zostaty
sformutowane w sposob jasny i zrozumiaty dla odbiorcow zawartych w nich informacji, w
szczegolnosci dla studentow 1 pracodawcow. Dla sformulowania efektow ksztatcenia
zastosowano terminologi¢ odpowiadajaca dziedzinie i1 dyscyplinie nauki, do ktorych zostal
przyporzadkowany oceniany kierunek studiow.

Realizacja planu studiow przy zastosowaniu metod dydaktycznych okreslonych dla
poszczegdlnych przedmiotow stwarza realng mozliwo$¢ osiagnigcia efektow ksztalcenia
przyjetych dla ocenianego kierunku studiow. Sposob ich sformutowania pozwala na ich
skuteczng weryfikacje za pomoca narzedzi okreslonych w sylabusach przedmiotow.

W  zbiorze kierunkowych efektow ksztalcenia dla studiow pierwszego stopnia
uwzgledniono dwa efekty z zakresu umiejetnosci odnoszace si¢ do znajomosci jezyka obcego.
Pierwszy z nich zaklada, ze student bedzie si¢ postugiwat w sposéb poprawny terminologia z
dziedziny nauk ekonomicznych, a zwlaszcza z dyscypliny nauk o zarzadzaniu oraz jasno i
komunikatywnie wyrazat swoj punkt widzenia, postugujac si¢ jezykiem angielskim. Natomiast
drugi efekt ksztalcenia zaklada nabycie przez studenta umiejetnosci przygotowywania prac
pisemnych, prezentacji multimedialnych, jej przedstawienia oraz prowadzenia dyskusji w jezyku
angielskim. Nie powigzano tego jednak z nauczaniem j¢zyka obcego w ramach lektoratu. Nie
okreslono poziomu nabywanych umiejetnosci z uwzglednieniem Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego.

Odpowiednie efekty ksztatcenia dla studiow drugiego stopnia przewiduja posiadanie
opisanych powyzej umiejetnosci, ale szerzej ujetych i ich wyrazanie w jezyku obcym.

Dla obydwu form ksztatcenia (studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych) przyjete
zostaly, zardwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia te same efekty ksztalcenia.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jest zgodna z misjg, wizja i strategia Wydziatu
Zarzadzania oraz Uniwersytetu. Przy jej opracowywaniu uwzgledniono opinie interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych, uwarunkowania sytuacyjne Wydzialu oraz przejete przez
Uczelni¢ i Wydziat priorytety jego rozwoju. Koncepcja ksztalcenia dobrze odzwierciedla
tozsamos$¢ kierunku.

Zwiazek badan naukowych w dziedzinie nauk ekonomicznych, z kierunkiem studiow
zarzgdzanie, upowaznia do stwierdzenia, ze problematyka badan naukowych prowadzonych
przez pracownikow kierunku, majac na uwadze ich zakres i rdéznorodno$¢, a takze
identyfikowane sposoby wykorzystania wynikow prowadzonych badan naukowych,
przedsiewzie¢ naukowo-badawczych i projektéw badawczych zmierzaja do doskonalenia
programu ksztatcenia oraz szerokiego zdobywania przez studentéw kompetencji badawczych.
Przektada si¢ to, na jako$¢ prowadzanych zaje¢ dydaktycznych.

Kierunkowe efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiéw sa spdjne z efektami
ksztatcenia okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego dla
obszaru nauk spotecznych w odniesieniu do profilu ogélnoakademickiego, do ktorego zostat
przyporzadkowany kierunek. Przyporzadkowanie kierunkowych efektow ksztatcenia do jednej
dyscypliny — nauk o zarzadzaniu nie wydaje si¢ jednak w petni zasadne ze wzglgdu na
konsekwencje tego w szczegodlnosci dla okreslenia struktury programu ksztatcenia i obsady
kadrowej zaje¢, wykorzystanie prowadzonych przez wyktadowcéw badan naukowych oraz
okreslenia tematow prac dyplomowych. Liczba efektow kierunkowych jest nieco wigksza niz
liczba efektow obszarowych, co pozwala na ich doktadniejszy opis. Dotyczy to obydwu
poziomoéw ksztalcenia. Wyjatkiem jest brak jednoznacznego sformutowania efektu
kierunkowego z j¢zyka obcego na studiach drugiego stopnia.

Szczegotowe efekty ksztalcenia zostaty okreslone dla wszystkich przedmiotow ujetych
w programie ksztatlcenia. W sylabusach brak jest jednak jednoznacznego powigzania efektow
szczegotowych z kierunkowymi.

W zbiorze efektow ksztalcenia ocenianego kierunku studidéw uwzglednione zostaty
efekty kierunkowe 1 szczegdtowe zwigzane z poglebiong wiedzg 1 umiejetnosciami niezbednymi
dla prowadzenia dziatalno$ci badawczej w dyscyplinie nauki, do ktorej zostat przyporzadkowany
kierunek. Realizacja tych efektow pozwala na przygotowanie studentow pierwszego stopnia do
prowadzenia dziatalnos$ci badawczej, a na studiach drugiego stopnia do udziatu w nie;j.

Kierunkowe i szczegotowe efekty ksztalcenia sformutowane sg w sposob przystepny, z
zastosowaniem terminologii odpowiadajacej dyscyplinom nauki, do ktérych przyporzadkowano
kierunek studiéw (z uwzglednieniem powyzszych uwag odnoszacych si¢ do niektorych
przedmiotow). Sposob ich sformutowania pozwala na stworzenie skutecznego Systemu
weryfikacji stopnia realizacji kazdego z efektow.

Na studiach pierwszego stopnia sformutowano efekt kierunkowy 1 efekty szczegdtowe
odnoszace si¢ do jezyka obcego. Natomiast brak jest takiego efektu na studiach drugiego stopnia.
W tym przypadku wskazano, ze umieje¢tnosci odnoszace si¢ do przygotowania prac pisemnych i
wypowiedzi ustnych w jezyku obcym s3g elementem nabycia takich umiejetnosci ujetych w
ramach dwoch innych efektow kierunkowych.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow sg takie same dla obydwu ich form
— stacjonarnej i niestacjonarnej.

Dobre praktyki
Brak
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Zalecenia
e Ujednolici¢ sposob sformutowania szczegdélowych efektow ksztalcenia w sylabusach i
jednoznacznie wskaza¢ ich powigzania z efektami kierunkowymi.
e Okresli¢ odrebnie dla kazdego kierunku szczegotowe efekty ksztatcenia dla praktyk
zawodowych i1 odpowiednio je rozbudowac.
e Okresli¢ kierunkowe efekty ksztalcenia dla studidow pierwszego i drugiego stopnia z
zastosowaniem Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagni¢cia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2.Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Studia pierwszego stopnia na Kierunku zarzgdzanie sg realizowane w formie stacjonarnym i
niestacjonarnym i w obydwu przypadkach trwajg 3 lata (6 semestrow). Studia stacjonarne
pierwszego stopnia realizowane sg na wszystkich specjalno$ciach w tagcznym wymiarze 2045
godzin. Plany studiéw zostaly opracowane odrgbnie dla kazdej specjalnos$ci. Obejmuja one
przedmioty podstawowe w dziedzinie nauk ekonomicznych, przedmioty Kkierunkowe
odpowiadajace dyscyplinie, do ktoérej zostal przyporzadkowany kierunek studiéw, przedmioty
specjalnosciowe poglebiajace wiedzg z zakresu tej dyscypliny, wyklad ogdlnouczelniany, jezyk
obcy, seminarium dyplomowe, praktyke zawodowa. Zajecia z wychowania fizycznego
realizowane s3 w wymiarze 30 godzin.

Studia niestacjonarne pierwszego stopnia realizowane s3 w wymiarze od 1177 do 1187
godzin w zaleznosci od specjalnosci. Plany studiow majg analogiczng struktur¢ przedmiotowa
jak dla studiow stacjonarnych z odpowiednio mniejszg liczbg godzin z poszczegdlnych
przedmiotow.

Na studiach pierwszego stopnia plan studiow wprowadza nastgpujaca sekwencje
przedmiotow: w dwoch pierwszych semestrach realizowane sa przede wszystkim przedmioty
podstawowe, od drugiego semestru wprowadzane sg wyktady do wyboru, od trzeciego semestru
realizowane s3 przedmioty kierunkowe, od piatego semestru rozpoczyna si¢ seminarium
licencjackie, nauka jezyka obcego trwa przez cztery pierwsze semestry, wyktad
ogolnouczelniany prowadzony jest na ostatnim semestrze. Poszczegélne przedmioty realizowane
sa w nastepstwie uwzgledniajacym rodzaj przekazywanej wiedzy 1 rozwijanych umiejetnosci
oraz powigzania pomi¢dzy nimi.

Na studiach pierwszego stopnia studenci wybieraja specjalnos¢ od IV semestru. Na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych oferowane sa takie same: menedzer personalny,
Zarzqdzanie rozwojem przedsiebiorstwa, zarzgdzanie malym przedsiebiorstwem, zarzgdzanie
jakoscig i Srodowiskiem, marketing, zarzgdzanie w turystyce, menedzer, inwestycje i
nieruchomosci. Specjalnosci te odpowiadajg dyscyplinie, do ktérej zostat przyporzadkowany
kierunek studiow.

Studia drugiego stopnia, takze prowadzone, jako stacjonarne i niestacjonarne, trwajg 2
lata (4 semestry).

Laczny wymiar godzin zaje¢ dydaktycznych studiow stacjonarnych drugiego stopnia
wynosi 900 dla wszystkich specjalnosci. Natomiast taczny wymiar godzin zaj¢¢ na studiach
niestacjonarnych drugiego stopnia zostal ustalony na 529-541, w zalezno$ci od specjalnosci.
Struktura plan studiéw jest analogiczna dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Obejmuje
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ona przedmioty podstawowe, kierunkowe, specjalnosciowe, seminarium magisterskie.
Sekwencja realizacji przedmiotow uwzglednia powigzania wystepujace pomigdzy
przedmiotami. Wybdr specjalno$ci na studiach drugiego stopnia nastgpuje w pierwszym
semestrze. Plan studidow stacjonarnych i niestacjonarnych obejmuje te same, co do nazwy,
specjalnosci, co na studiach pierwszego stopnia.

Naktad pracy niezbedny dla osiagniecia efektow ksztalcenia zostal okreslony w
sylabusach przedmiotéw w sposéb jednolity dla obydwu poziomoéw 1 form ksztalcenia. Jest on
wyrazony w godzinach przeliczonych na punkty ECTS w relacji 20-30 godzin odpowiada
jednemu punktowi ECTS. Laczna liczba punktéw ECTS na studiach pierwszego stopnia wynosi
180, a na studiach drugiego stopnia 120. Do okreslenia naktadu pracy studenta uwzglgdniono w
szczegblnos$ci takie elementy, jak: udzial w zajeciach dydaktycznych, studiowanie literatury i
innych zrédel, przygotowanie do sprawdzianéw i egzamindw, udziat w konsultacjach.

Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia wyklady stanowia 50-55% ogolnego
wymiaru godzin zaj¢¢ dydaktycznych, ¢wiczenia 34-41%, laboratoria 0-3%, seminaria
dyplomowe 3% 1 praktyki zawodowe 6%. Na studiach niestacjonarnych proporcje te wynosza:
50-54% wyktady, 32-38% ¢wiczenia, 0-2% laboratoria, 2% seminaria i 9% praktyki zawodowe.
Plan studiéw stacjonarnych drugiego stopnia przewiduje realizacje zaje¢ dydaktycznych w
formie wyktadow dla 55-62% ogolnej liczby godzin zaje¢¢, ¢wiczen dla 28-35%, laboratoriow 0-
3%, a seminariow dyplomowych dla 10% godzin zaj¢¢. Na studiach niestacjonarnych proporcje
te ksztattuja si¢ w sposob nastepujacy: 56-65% wyktady, 27-36% ¢éwiczenia, 0-3% laboratoria i
8% seminaria.

Zajecia w formie wyktadow, w zaleznosci od tego, czy wyktad ma charakter ogdlny czy
specjalistyczny, prowadzone s3 dla calych rocznikéw badz ich czgsdci 1 licza od 30 do 230
studentow. Grupy ¢wiczeniowe nie przekraczajg 30 studentow, a w grupie seminaryjnej jest nie
wigcej niz 12 osob.

Plan studiow na kierunku zarzgdzanie przewiduje realizacje obligatoryjnych praktyk
zawodowych. Dotyczy to zar6wno studentow studidw stacjonarnych, jak i studentow studidw
niestacjonarnych. Wymiar praktyki zawodowej wynosi 3 tygodnie (120 godzin). Przyjeto zasadg,
ze terminy realizacji praktyk nie moga kolidowaé z innymi zajgciami wynikajacymi z planu
studiow. Rozliczenie praktyki powinno nastgpi¢ w trakcie V semestru studiow. Praktyki
realizowane s3 w szczegoOlno$ci w: jednostkach gospodarczych, instytucjach publicznych,
instytucjach naukowo-badawczych, instytucjach oswiatowych, placowkach kultury, lub w
ramach zorganizowanej przez uczelnie dzialalno$ci pozwalajacej osiagnaé cele praktyki.
Uczelnia zawiera porozumienie z podmiotem, w ktérym realizowana jest przez studenta praktyka
zawodowa. Wydzial zawarl ponad 130 takich porozumien z instytucjami i podmiotami
gospodarczymi, ktérych profil dziatalnosci odpowiada efektom ksztalcenia na ocenianym
kierunku studiow.

Koordynacja praktyk na Wydziale Zarzadzania zajmuje si¢ Kierownik studenckich
praktyk zawodowych. Wszystkie informacje na temat przebiegu ich realizacji oraz formy
sprawozdawania, w tym w szczegdlnosci procedury dotyczace zgloszenia do ubezpieczenia,
formy 1 procedury zawarcia porozumienia pomi¢dzy Uczelnig, a przedsiebiorstwem/instytucja,
w ktorej odbywac si¢ ma praktyka zawodowa, a takze formularze obowiazujacych sprawozdan
z realizacji praktyk, znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu. Na poczatku kazdego roku
akademickiego Kierownik studenckich praktyk zawodowych organizuje spotkania informacyjne
dla studentow studidow stacjonarnych 1 dla studentow studidow niestacjonarnych,
rozpoczynajacych III semestr studiow licencjackich, ktére poswigcone sa omodwieniu
obowiazkow zwigzanych z realizacjg praktyk i organizacji ich przebiegu i zaliczania.

Student ma mozliwo$¢ zaliczenia praktyki zawodowej na podstawie udokumentowanego
do$wiadczenia zawodowego lub prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, ktore odpowiadajg
programowi praktyki okres§lonemu dla kierunku studiow.
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Praktyki zawodowe organizowane przez uczelni¢ odbywa okoto 85-90% studentow
studiow stacjonarnych 1 kilkanascie procent studentow studidow niestacjonarnych.

Zajecia dydaktyczne na studiach stacjonarnych prowadzone sg od poniedziatku do pigtku
z r6znym rozkladem czasowym w poszczegolnych dniach. Wigkszos$¢ zaje¢ organizowana jest
w godzinach przedpotudniowych. Wymiar zaje¢ z jednego przedmiotu w trakcie dnia wynosi z
reguly dwie jednostki lekcyjne.

Zajecia dydaktyczne na studiach niestacjonarnych odbywaja si¢ w soboty i niedziele. W
trakcie semestru odbywa si¢ 8 zjazdéw. W obydwa dni rozpoczynaja si¢ one z reguty o godzinie
8.00 1 trwaja najczesciej do godziny 20.15 w soboty 1 18.30 w niedziele. Wigkszos¢ zajec z
danego przedmiotu w danym dniu obejmuje cztery jednostki lekcyjne, pomiedzy ktorymi jest
15-minutowa przerwa.

Plany zaje¢ sa publikowane na stronach internetowych Wydziatu z odpowiednim
wyprzedzeniem, pozwalajacym w szczegolnosci studentom niestacjonarnym na zaplanowanie
swoich zaje¢ 1 obowigzkéw zawodowych.

Na ocenianym kierunku studidw, zaré6wno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych, nie sa prowadzone zajg¢cia z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegltoscé.

Dla uzyskania efektow ksztalcenia przewidzianych w planie studiow pierwszego stopnia
przewidziane jest uzyskanie, zar6wno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, 180
punktow ECTS. Do wszystkich przedmiotow ujetych w planie studiow przyporzadkowane
zostaly punkty ECTS z zastosowaniem przelicznika: 1 punkt odpowiada 20-30 godzinom
naktadu pracy studenta. Dla kazdego semestru studiéw przyjeto uzyskanie w wyniku realizacji
planu studiéw 30 punktow ECTS. Na zajecia dydaktyczne wymagajace bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentow przewidziano przy tym na studiach stacjonarnych 85,77,
a na studiach niestacjonarnych 76,12 punktow ECTS. Do przedmiotéw do wyboru nalezg
przedmioty specjalno$ciowe, seminaria licencjackie, przedmioty swobodnego wyboru. Liczba
punktéw ECTS odnoszacych si¢ do tych przedmiotow rdzni si¢ w zaleznos$ci od specjalnosci, ale
dla kazdej z nich, zaré6wno na studiach stacjonarnych, jaki i niestacjonarnych przekracza 30%
ogolnej liczby punktéw ujetych w planie studiow. Do praktyki zawodowej dla obydwu form
studiow przyporzadkowano 2 punkty ECTS.

Dla studiow drugiego stopnia do uzyskania efektow ksztatcenia przewidzianych w planie
przewidziane jest uzyskanie, zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, 120
punktow ECTS. Takze w tym przypadku do wszystkich przedmiotow ujetych w planie studiow
przyporzadkowane zostaly punkty ECTS z zastosowaniem przelicznika: 1 punkt odpowiada 20-
30 godzinom naktadu pracy studenta. Dla kazdego semestru studiow przyjeto uzyskanie w
wyniku realizacji planu studiéw 30 punktow ECTS. Na zajecia dydaktyczne wymagajace
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i studentow przewidziano przy tym na
studiach stacjonarnych 50,26, a na studiach niestacjonarnych 45,35 punktow ECTS. Do
przedmiotow do wyboru zaliczono przedmioty specjalnosciowe i wyktady swobodnego wyboru
oraz seminaria magisterskie. Liczba punktéw ECTS odnoszacych si¢ do tych przedmiotéw rdzni
si¢ w niewielkim zakresie w zalezno$ci od specjalno$ci, ale dla kazdej z nich, zaré6wno na
studiach stacjonarnych, jaki i niestacjonarnych przekracza 30% og6lnej liczby punktéw ujetych
w planie studiow.

Tresci ksztatcenia realizowane w ramach poszczegdlnych przedmiotéw okreslone zostatly
w ich sylabusach. Dla wigkszosci przedmiotow obejmuja one po kilkanascie zagadnien. Nie
zawsze zostaly one okreslone odrebnie dla poszczegdlnych form zaje¢ — wykladow i ¢wiczen
(np. Badania operacyjne, Zarzadzanie jakoscig II, Systemy wczesnego ostrzegania). Sylabus,
poza szczegdlowym opisem tresci realizowanych w ramach danego przedmiotu zawiera
odwotania do efektow ksztalcenia, ktore student powinien osiggnaé w trakcie studiow. Sylabus
zawiera takze bibliografie podstawowych 1 uzupehiajgcych pozycji literatury wspierajaca
samodzielne studiowanie odpowiednich tresci programowych przez studenta.
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Sylabusy sg zgodnie z obowigzujagcymi w Uczelni przepisami omawiane ze studentami
na pierwszych zajeciach rozpoczynajacych dany przedmiot.

Tresci programowe dla praktyk zawodowych okreslone zostaty w Programie praktyk
studenckich na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego odr¢bnie dla kazdego kierunku
studiow. Tresci te przewidujg zapoznanie si¢ studenta z dziatalnos$cig podmiotu, w ktérym
odbywa praktyke, jego struktura organizacyjng, przebiegiem procesOw zachodzacych w
przedsigbiorstwie oraz dziatalno$cig komorek organizacyjnych realizujacych zadania
odpowiadajace efektom ksztatcenia przyjetym dla kierunku studiéw praktykanta.

Na pierwszym stopniu studiéw nauka jezyka angielskiego obejmuje tresci nakierowane
m.in. na opanowanie umiejetnosci jezykowych z zakresu ekonomii i biznesu.

Program ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow uwzglednia moduty zaje¢ zwigzane
z prowadzonymi na Wydziale Zarzadzania badaniami naukowymi w ramach, ktorych
przekazywana jest poglebiona wiedza i ksztattowane umiejgtnosci prowadzenia przez studenta
badan naukowych. Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia w ramach przedmiotow
kierunkowych jednostka wskazuje, ze przypada na nie tagcznie 840 godzin zaje¢ i 78 punktow
ECTS, a w ramach przedmiotow specjalno$ciowych 890 godzin i 65 punktow ECTS. W
programie ksztatcenia studiow niestacjonarnych pierwszego stopnia na te przedmioty przypadaja
odpowiednio 665 godzin i 94 punkty ECTS oraz 456-466 godzin w zaleznosci od specjalnosci i
61 punktow ECTS.

Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia w ramach przedmiotow kierunkowych
jednostka wskazuje, Zze na zajgcia zwiagzane z prowadzonymi badaniami przypada lacznie w
zaleznos$ci od specjalnosci 330 godzin zaje¢ 1 44 punkty ECTS, a w ramach przedmiotéw
specjalnosciowych 465 godzin 1 64 punkty ECTS. W programie ksztalcenia studiow
niestacjonarnych drugiego stopnia na te przedmioty przypada odpowiednio 295 godzin i 47
punktéw ECTS oraz od 164 do 176 godzin w zaleznosci od specjalnosci i 61 punktéw ECTS.

Tresci programowe w sylabusach poszczegdlnych przedmiotdw ustalane sg przez
pracownikow prowadzacych dany przedmiot. W zwigzku z powierzaniem prowadzenia zajgé
dydaktycznych pracownikom zgodnie z zakresem ich specjalizacji naukowej i prowadzonych
badan naukowych zapewniona jest dla wiekszosci przedmiotow zgodno$¢ tych tresci z
aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie, do ktorej odnoszg si¢ efekty ksztatcenia przyjete dla
Kierunku studiéw. Problemem jest kwestia przedmiotéw spoza dyscypliny nauk o zarzadzaniu.
Tresci programowe wszystkich przedmiotéw ujetych w planie studiéw ocenianego kierunku sg
$cisle powigzane z zalozonymi efektami ksztalcenia. TreSci te odzwierciedlajg aktualny stan
wiedzy, majg charakter kompleksowy 1 poprzez swoja réznorodnos$¢ obejmujg zakres zagadnien
niezbedny dla realizacji wszystkich efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych przyjetych dla ocenianego kierunku studiow.

Proces ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie realizowany jest z zastosowaniem szerokiego
zakresu metod dydaktycznych. Sktadaja si¢ na nie w szczegdlnosci: wyktad problemowy, wyktad
z prezentacja multimedialng, ¢wiczenia konwersatoryjne, ¢wiczenia w laboratorium
komputerowym, realizacja projektow indywidualnych i grupowych, analiza tekstu z dyskusja,
analiza studiow przypadku, gry symulacyjne, projekty badawcze, wdrozeniowe i1 praktyczne.
Metody ksztatcenia stosowane na ocenianym kierunku studiéw przygotowuja w szczegolnosci
do podejmowania dziatalnosci badawczej ksztattujac umiejetnosci w zakresie gromadzenia
materiatow  Zroédlowych, przeprowadzania wilasnych badan empirycznych, analizy
zgromadzonych informacji, stosowania metod opracowania danych, formutowania wnioskow.
Metody ksztatcenia stosowane w odniesieniu do danego przedmiotu podane sa w jego sylabusie.
Studenci ocenianego kierunku studiow sg wlaczani do realizacji projektéw badawczych i maja
mozliwos$¢ publikowania wynikéw swoich badan pod kierunkiem kadry naukowo-dydaktycznej
Wydziatu.
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Plan studiéw ocenianego kierunku zaktada okreSlong elastyczno$¢ jego realizacji.
Pozwala to studentom na dostosowanie oferty ksztalcenia do ich zainteresowan naukowych.
Oferta ta obejmuje ponad 30 wyktadow do wyboru (w tym ponad 40% w jezyku angielskim) i
wyktad ogolnouczelniany (VI semestr studiow pierwszego stopnia). Student samodzielnie
wybiera w zaleznosci od semestru od 1 do 5 wyktadéw do wyboru. Oferta wyktadéw do wyboru
jest aktualizowana w kazdym semestrze w taki sposob, aby w maksymalnym stopniu zaspokajac
potrzeby studentow.

Uczelnia zapewnita takze elastyczno$¢ ksztalcenia studentom niepelnosprawnym,
samotnie wychowujacym dzieci, a takze studentom wyrdzniajagcym si¢ w nauce. Zgodnie z
Regulaminem Studiow majg oni mozliwo$¢ realizowania Indywidualnego Programu Studiow.
Studenci najbardziej zaangazowani w badania naukowe moga realizowa¢ Indywidualny Program
Studiéw pod opieka naukowa pracownika, ktory polega na rozszerzeniu zakresu wiedzy w
ramach studiowanego kierunku lub specjalnosci albo na zmianie profilu ksztatcenia, taczeniu
dwoéch lub wigcej specjalno$ci w obrebie jednego lub wigcej kierunkow, a takze na udziale
studenta w pracach badawczych. Przewidziane w Regulaminie formy organizacji studiow
pozwalaja na elastyczne dopasowanie planu studiéw do potrzeb i oczekiwan studentow. Studenci
zainteresowani  poszerzeniem swojej wiedzy maja mozliwo$¢ realizacji  studiow
miedzyobszarowych.

2.2.

Formy 1 sposoby zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny okre§lone sa w sylabusach
przedmiotow. Podany jest przy tym sposoéb weryfikacji kazdego z przyporzadkowanych do
przedmiotu kierunkowych efektow ksztatcenia. Realizacja zalozonych dla ocenianego kierunku
studiow efektow ksztatcenia jest weryfikowana z zastosowaniem szerokiego wachlarza metod
sprawdzania 1 oceny postgpow studentdow w nauce. Weryfikacja ta odbywa si¢ na dwoch
poziomach: kazdego przedmiotu oraz calego programu studiow. W pierwszym przypadku
dokonywana jest w oparciu o metody dostosowane do charakteru kazdego przedmiotu okreslone
w jego sylabusie. Weryfikacja osiagnigcia przez studentow zatozonych efektow ksztalcenia jest
prowadzona w oparciu o takie metody, jak: egzaminy pisemne, egzaminy ustne, kolokwia, eseje,
referaty, zadania i1 prace domowe, prezentacje indywidualne, prezentacje grupowe, aktywnos¢ na
zajeciach, udzial w dyskusji, projekty indywidualne i projekty grupowe. Na pierwszych
zajeciach, wprowadzajagcych do danego przedmiotu, omawiana jest przez nauczyciela
akademickiego tre$¢ sylabusa, z uwzglednieniem efektow ksztatlcenia i sposobow ich
weryfikacji. Pracownik prowadzacy dany przedmiot naukowy jest odpowiedzialny za
weryfikacje efektow ksztalcenia oraz prowadzenie dokumentacji z postepdw w nauce studenta.

Nauka jezyka angielskiego na studiach pierwszego stopnia konczacy si¢ egzaminem.

Praktyka zawodowa na studiach pierwszego stopnia zaliczana jest przez Kierownika
studenckich praktyk zawodowych powotanego na Wydziale na podstawie pisemnej opinii i
oceny wystawione] przez zakladowego opiekuna praktyk.

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne niezbedne w dzialalno$ci badawczej
sa poddawane ocenie zarowno w procesie ksztalcenia w ramach przedmiotéw rozwijajacych
kompetencje studentéw w tym zakresie, jak i w szczegdlnosci w procesie dyplomowania.

Calosciowa weryfikacja osiggnietych przez studenta efektéw ksztalcenia, w tym jego
przygotowanie do prowadzenia badan dokonywana jest w ramach procesu dyplomowania.
Student przygotowuje prace licencjacka/magisterska pod kierunkiem promotora, ktérym jest
nauczyciel akademicki posiadajacy tytut lub stopien naukowy. Praca licencjacka badZ praca
magisterska jest pracg indywidualng. Temat pracy musi by¢ zgodny z kierunkiem studiow oraz
powinien uwzglednia¢ zainteresowania studenta. Praca dyplomowa powinna odzwierciedla¢
wiedze studenta, w tym opartg na studiach literaturowych z zakresu wybranej problematyki oraz
umiej¢tnos¢ przeprowadzenia badan empirycznych i prezentacji ich wynikow.
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Egzamin dyplomowy odbywa si¢ po zakonczeniu szostego semestru na studiach
pierwszego stopnia i czwartego semestru na studiach drugiego stopnia, po zaliczeniu wszystkich
przedmiotow przewidzianych w toku studiow, w tym praktyk zawodowych na studiach
pierwszego stopnia uzyskaniu, co najmniej przewidzianej w programie studiow liczby punktow
ECTS, przyjeciu pracy dyplomowej przez promotora oraz uzyskaniu pozytywnej oceny ze strony
recenzenta. Na egzaminie dyplomowym sprawdzana jest wiedza i umiejetnosci studenta na
podstawie odpowiedzi na pytania z zakresu kierunku studiow i przygotowanej pracy.

Na kazdym etapie studiéw, tj. po uzyskaniu zaliczen, zdaniu egzamindéw i zaliczeniu
innych form sprawdzianoéw z poszczegdlnych przedmiotdéw, po zakonczeniu semestru i na koniec
studiow studenci otrzymuja informacje o uzyskanych ocenach odzwierciedlajacych stopien
realizacji zatozonych efektow ksztatcenia. Oceny te przekazywane sg z wykorzystaniem systemu
elektronicznego badz, w ramach pewnych form weryfikacji i na zakonczenie egzaminu
dyplomowego, ustnie.

Podstawowa forma wsparcia udzielanego studentom w procesie uczenia si¢ sg
konsultacje prowadzone przez nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne.
Profesorowie i doktorzy habilitowani odbywaja konsultacje raz w tygodniu a pozostali
nauczyciele akademiccy dwa razy w tygodniu. W celu wsparcia studentow w procesie uczenia
si¢ pracownicy naukowo-dydaktyczni Wydzialu Zarzadzania poszerzaja swoja wiedz¢ na
réznego rodzaju kursach, szkoleniach i warsztatach, np. tutoring, ,,Focus na Mentora” — jak by¢
mentorem, ,,Komunikacja w nowym $wiecie 1 trendy pokoleniowe”, ,,Zastosowanie
mnemotechnik, czyli jak pomoc studentom si¢ uczy¢”.

Réznych form wsparcia udzielaja studentom wladze dziekanskie Wydziatu.
Bezposrednio przed rozpoczeciem roku akademickiego organizowane jest spotkanie studentow
I roku z wladzami dziekanskimi. Prodziekan ds. ksztatcenia i studiéw stacjonarnych przekazuje
wowczas wszystkie najwazniejsze informacje dotyczace zapisow Regulaminu Studidéw, a
Prodziekan ds. studenckich 1 wspotpracy z zagranicg informacje o stypendiach 1 mozliwosci
studiowania zagranica. Poza tym studenci moga zwraca¢ si¢ do wladz dziekanskich
indywidualnie badz za posrednictwem samorzadu studenckiego w celu rozwigzywania
problemoéw zwigzanych z procesem ksztatcenia. Dyzury dziekanskie odbywaja si¢ w kazdym
tygodniu 1 zorganizowane s3 tak, aby byly dostepne zarowno dla studentow studiow
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Dla studentow studiéw niestacjonarnych wybrane dyzury
Prodziekana ds. nauki i studiow niestacjonarnych odbywaja si¢ podczas zjazdow w soboty lub
niedziele.

W celu poszerzania kompetencji studentow organizowane sg dla nich warsztaty, prelekcje
1 zajecia z udziatem praktykow gospodarczych. Spotkania tego typu organizuja pracownicy
naukowo-dydaktyczni, kota naukowe i Samorzad Studencki. Studenci uzyskuja takze wsparcie
w procesie przygotowywania prac dyplomowych w formie udostgpniania im kontaktow z
praktyka gospodarcza. Pozwala to na korzystanie z danych zrodtowych tych organizacji.

Szczegbdlna uwaga w procesie uczenia si¢ poswiecana jest studentom angazujacym si¢ w
dziatalnos$¢ poza programowga. Wazna role w procesie opieki nad studentami petnig opiekunowie
kot naukowych. Mobilizujg oni studentéw do udziatu w konferencjach, seminariach, warsztatach
czy konkursach a takze organizuja im spotkania z przedsigbiorcami. Studenci publikujacy na
konferencjach naukowych otrzymujg nie tylko wsparcie naukowe w postaci konsultacji 1 opieki
merytorycznej pracownikow Wydziatu, ale tez wsparcie finansowe w postaci dofinansowania
udziatu w konferencji 1 kosztéw przejazdu. Wybitni studenci otrzymujg nie tylko wsparcie ze
strony Wydziaty, ale réwniez Rektora Uniwersytetu Gdanskiego.

Formy 1 tematyka prac zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych ustalane sg przez
prowadzacych zajecia i dostosowane sg w wigkszosci do efektow w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych przyjetych dla danego przedmiotu. Prace te poddawane
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sg ocenie przez prowadzacego, a studenci maja prawo wgladu do nich i uzyskania uzasadnienia
oceny.

Dla czgéci przedmiotow ujetych w planie studiow wymagane jest od studenta
przygotowanie prac etapowych. Prace etapowe, w zalezno$ci od charakteru danego przedmiotu
przygotowywane sg w postaci pisemnych esejow, raportow z realizacji projektu lub prezentacji
multimedialnych. Prace te z zalozenia powinny stanowié¢ znaczace uzupelnienie tresci
omawianych podczas zaje¢. Prace etapowe sa elementem weryfikacji efektow ksztalcenia z
zakresu danego przedmiotu i s3 przygotowywane przez studenta lub grupe studentow.
Obowigzkiem prowadzacego zajgcia jest weryfikacja przedtozonej pracy etapowej, okreslenie,
czy spetnia ona warunki pracy etapowej oraz omoéwienie jej zawartosci z autorami.

Zasady dotyczace organizacji praktyk zawodowych przewiduja, ze studenci po ich
zrealizowaniu zobowigzani sg do zlozenia sprawozdania. Na sprawozdaniu tym musi by¢
zamieszczona ocena (punktowa i opisowa) wystawiona przez opiekuna praktykanta (po stronie
przedsiebiorstwa/instytucji, w ktorej student realizuje praktyke). Efekty ksztalcenia osiggniete
podczas praktyki weryfikowane sg przez Kierownika praktyk zawodowych, ktéry po zapoznaniu
si¢ ze ztozonymi sprawozdaniami po$wiadcza zaliczenie praktyki zawodowe;.

Wykaz tematow 198 prac dyplomowych obronionych w 2017 r. na kierunku zarzgdzanie
wskazuje, ze wigkszo$¢ z nich byla zgodna z kierunkiem studiéw. Kilka procent odbiegato
jednak tematyka od zarzadzania i byly to w wigkszo$ci prace zwigzane z finansami — np.
Inwestycje alternatywne w metale szlachetna na przykladzie ztota, Kredyt hipoteczny, jako
zroédto finansowania nieruchomos$ci mieszkaniowych, Analiza poréwnawcza plynnos$ci
finansowej spotek sektora ,,budownictwo” na GPW w Warszawie, Inwestycje kulturalne w
Sopocie na przyktadzie modernizacji istniejacych placowek i powstawania nowych o charakterze
kulturalnym, Dziatania proekologiczne w zyciu cztowieka, Perspektywy rozwoju bankowosci
islamskiej, Fundusze inwestycyjne typu REIT na rynku amerykanskim.

Szczegbdlng role w organizowaniu dzialalno$ci naukowej studentow odgrywaja kota
naukowe. Studenci kierunku zarzgdzanie prowadza ta dziatalnos¢ przede wszystkim w ramach
trzech organizacji: Studenckiego Kota Naukowego ,,Strateg”, Studenckiego Kota Naukowego
,»Quali Team” oraz Kota Naukowego ,,Inwestor”. Pierwsze z nich jest organizatorem cyklicznych
prelekcji 1 warsztatow pod nazwg ,,Akademia Start-up” dotyczacych prowadzenia wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej oraz dorocznych konferencji ,,Project Management”. Do osiagnigé
drugiego z kot naukowych nalezy w szczegolnosci opracowanie w ramach projektu Excellentia
studiow przypadkéw opisujacych doswiadczenia i rezultaty w zakresie doskonalenia jako$ci
organizacji nagrodzonych w ramach Konkursu Pomorskiej i/lub Polskiej Nagrody Jakosci oraz
organizacja konferencji naukowej ,,Qualitas Trojmiasto wysokiej jakosci”. Z kolei cztonkowie
Kota Naukowego ,Inwestor” aktywnie uczestnicza w wydarzeniach festiwali naukowych
organizowanych przez uczelnie 1 samorzady lokalne.

Studenci ocenianego kierunku uczestnicza aktywnie w studenckich konferencjach
naukowych 1 publikuja wyniki swoich badan w czasopismach naukowych oraz w materiatach
konferencyjnych. Studenci biorgcy udzial w konferencjach naukowych otrzymuja nie tylko
wsparcie naukowe w postaci konsultacji i opieki merytorycznej pracownikéw Wydziatu, ale tez
wsparcie finansowe w postaci dofinansowania udziatu w konferencji 1 kosztéw przejazdu.

Czlonkowie kot naukowych niejednokrotnie zajmuja czotowe miejsca w krajowych 1
mie¢dzynarodowych konkursach wiedzy — np. cztonkowie Kota Naukowego Strateg w konkursie
The Enactus World Cup.

Wskazane przedsigewzigcia 1 ich efekty s zgodne z efektami ksztalcenia przyjetymi dla
ocenianego kierunku studiow.

W celu zapewnienia dostosowania programu ksztatcenie do potrzeb rynku pracy w jego
tworzenie oprocz pracownikéw naukowych zaangazowani sg takze praktycy z pomorskich
przedsigbiorstw, ktorzy formutuja swoje oczekiwania wobec absolwentow Wydzialu

18



Zarzadzania. Absolwent studiow pierwszego stopnia kierunku Zarzadzanie posiada wiedze z
zakresu dyscypliny nauk o zarzadzaniu oraz umiejetnosci pozwalajacych na podejmowanie
decyzji zarzadczych w roznych obszarach dziatalno$ci podmiotéw gospodarczych, organizacji i
instytucji. Wiedza ta dotyczy w szczegolnosci zasad funkcjonowania organizacji gospodarczych
1 publicznych w ujeciu ekonomicznym, psychospolecznym, organizacyjnym i prawnym,
narzgdzi kierowania zespotami ludzkimi, projektowania i wdrazania systemow zarzadzania,
zarzadzania inwestycjami przedsigbiorstw: zasad gospodarowania nieruchomosciami, zrodet
finansowania dziatalno$ci gospodarczej, zarzadzania zasobami przedsigbiorstwa, dziatalno$ci
innowacyjnej przedsigbiorstwa i sposobow jej finansowania oraz roli matych firm w gospodarce.
Natomiast umiej¢tnosci absolwenta obejmuja w szczegolnosci zdolno$¢ do rozpoznawania i
rozwigzywania podstawowych probleméw z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem lub
organizacja publiczng, projektowania i wdrazania systemOw operatywnego zarzadzania
poszczegdlnymi funkcjami przedsiebiorstwa lub instytucji, formutowania strategii rozwoju
przedsiebiorstwa, przygotowania i oceny optacalnosci projektow inwestycyjnych, inwestowania
na rynku nieruchomosci, gospodarowania nieruchomosciami, postlugiwania si¢ nowoczesnymi
metodami i technikami zarzadzania. Absolwenci sg takze wyposazani w kompetencje spoleczne
konieczne do petnienia przyszitych rél spotecznych. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje
absolwentow studiow drugiego stopnia sa odpowiednio rozwinigte i poglebione we wskazanych
zakresach.

Kwalifikacje tego typu s3 zgodne z zapotrzebowaniem rynku pracy i absolwenci
ocenianego kierunku studiéw sa przygotowani do podjecia pracy na réznorodnych stanowiskach
wykonawczych 1 kierowniczych wymagajacych wiedzy i umiejetnosci ujetych w programie
ksztatcenia ocenianego kierunku studiow.

Absolwenci kierunku sg takze przygotowani do dalszej edukacji na wyzszych poziomach
ksztalcenia oraz w ramach roznych form poszerzania i1 aktualizacji swoich kwalifikacji
zawodowych.

Sprawdzanie i ocena realizacji efektow ksztatcenia prowadzona jest w oparciu o jednolite
w odniesieniu do wszystkich studentow zasady okreslone w Regulaminie Studiow Uniwersytetu
Gdanskiego. Realizacja tych zadan lezy w zakresie obowigzkéw nauczycieli akademickich
prowadzacych poszczegdlne przedmioty. W procesie weryfikacji nauczyciele oceniajg postepy
studentow w nauce w trakcie zaj¢¢ o charakterze aktywnym (¢wiczenia, lektoraty, seminaria),
dokonujg oceny prac przejSciowych oraz na zakonczenie przedmiotu w ramach zaliczen i1
egzaminéw. Oceny dokonywane sa w oparciu o jednolite kryteria dla wszystkich studentow,
podawane do ich wiadomosci, co zapewnia ich przejrzysto$¢. Nauczyciele prowadzacy zajecia
zobligowani sg do przestrzegania zasad bezstronnosci i rzetelnosci w procesie sprawdzania i
oceny efektow ksztalcenia. Weryfikacja wiedzy 1 umiejetnosci studentdow w procesie
dyplomowania dokonuje si¢ w przypadku oceny prac dyplomowych z udzialem promotora i
recenzenta, a w przypadku egzaminu dyplomowego z udzialem przewodniczacego komisji,
promotora i recenzenta.

Sprawdzania i oceny realizacji efektow ksztatcenia dokonujg pracownicy prowadzacy
zajecia dydaktyczne. Trafno$¢ doboru nauczycieli akademickich do wykonywania tych
obowigzkow wynika z pierwotnej decyzji odnosnie obsady zaje¢ dydaktycznych. Jest ona
dokonywana na podstawie propozycji przedstawianych przez kierownikow jednostek, do ktorych
sa przypisane poszczegdlne zajecia. Przydzial zaje¢ nauczycielom akademickim dokonywany
jest w oparciu o ich kompetencje i zainteresowania naukowe, potwierdzone publikacjami i
innymi aktywnos$ciami o charakterze naukowo-badawczym. W dalszej kolejnosci brane sg pod
uwage m.in. doswiadczenie dydaktyczne 1 ocena zaje¢ dokonana przez studentow.

Szczegdlng wage przypisuje si¢ do wyznaczania promotorow prac dyplomowych.
Przedstawiana corocznie oferta tematyki seminariow uwzglednia kompetencje merytoryczne
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promotorow oraz zainteresowania naukowe studentow. Takze dobor recenzentdw prac
dyplomowych oparty jest na kryterium ich specjalizacji naukowych.

W Regulaminie Studiéw UG okreslone zostaly zasady postepowania w sytuacjach
konfliktowych odnoszacych si¢ do sprawdzania i oceny efektow ksztatcenia. Odnosza si¢ one w
szczegoOlnosci do kwestionowania otrzymywanych przez studentdw ocen z prac przejsciowych,
zaliczeniowych i egzaminacyjnych. Studenci maja mozliwos¢ egzekwowania swoich praw i
sygnalizowania wszelkich probleméw w tym zakresie w drodze zaréwno kontaktow
bezposrednich z nauczycielami akademickimi i wladzami wydzialowymi, jak i w formie
anonimowych ocen wyrazanych w ankietach. Nauczyciele akademiccy ze swojej strony zwracaja
uwage 1 reaguja na wszelkie przejawy nieetycznego postgpowania studentdéw zwigzane z
weryfikacja efektow ksztalcenia, a w szczegolnosci Sciggania w trakcie wykonywania prac
pisemnych, czy stosowania niezgodnych z zasadami zapozyczen.

Regulamin Studiow okresla jednolite zasady sprawdzania i1 oceniania efektow
ksztatcenia, co zapewnia réwne traktowanie wszystkich studentow. Prace zaliczeniowe i
egzaminacyjne studentow sprawdzane i oceniane sg z zastosowaniem jednolitych dla wszystkich
zasad 1 kryteriow. Studenci korzystaja z jednakowych praw w zakresie przystepowania do
zaliczen 1 egzaminow. Natomiast w odniesieniu do studentéw niepetnosprawnych Regulamin
Studiow przewiduje mozliwos¢ indywidualnego uczestnictwa w zajeciach. Podejmowane
dzialania nie wigza si¢ ze zmniejszeniem wymagan merytorycznych wobec tych studentow,
natomiast dopuszczaja indywidualizacje metod nauczania i form weryfikacji efektow
ksztatcenia.

Kryteria i metody oceny realizacji efektow ksztatcenia przyjetych dla poszczegolnych
przedmiotow podawane s3 do wiadomosci studentéw przez nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne na pierwszych z nich. Przed przystgpieniem do
sprawdzianow, egzaminOw 1 sporzadzania prac przejsciowych, projektow i wykonania innych
zadan studenci s3 informowani o terminach 1 sposobach przekazania im informacji o ich
wynikach. Studenci majg takze dostep do informacji na temat ocen koncowych za posrednictwem
platformy internetowej.

2.3.

Rekrutacja na studia stacjonarne i niestacjonarne pierwszego i drugiego stopnia na kierunek
Zarzgdzanie odbywa si¢ w oparciu o Uchwate Rekrutacyjng podejmowang corocznie, z rocznym
wyprzedzeniem, przez Senat Uniwersytetu Gdanskiego. Uchwata okresla wymogi stawiane
kandydatom na studia dla kazdego kierunku studiow. W odniesieniu do kandydatéw na studia
pierwszego stopnia bierze si¢ pod uwage wylacznie oceny na §wiadectwie maturalnym z trzech
sposrod siedmiu wskazanych przedmiotow. Rekrutacja kandydatow na studia stacjonarne
drugiego stopnia na kierunek zarzqdzanie dokonywana jest na podstawie ocen na dyplomie
ukonczenia studiéw wyzszych.

Na studiach niestacjonarnych w procesie rekrutacji bierze si¢ pod uwage ocen¢ na
dyplomie ukonczenia studidw pierwszego stopnia lub jednolitych studiow magisterskich
przeliczong na punkty zgodnie z Uchwatg Rekrutacyjna.

Proces rekrutacji jest kierowany i nadzorowany przez Uczelniang Komisj¢ Rekrutacyjna.
Kandydaci rejestruja si¢ za posrednictwem strony internetowej. Prace zwigzane z prowadzeniem
dokumentacji kandydatow w procesie rekrutacji realizuje Wydziatlowa Komisja Rekrutacyjna,
na czele, ktoérej stoi wlasciwy prodziekan.

Stosowane procedury i kryteria rekrutacji zapewniaja rowne szanse dla kandydatéw
starajacych si¢ o przyjecie na studia.

Seminaria licencjackie trwaja na ocenianym kierunku studiéw dwa semestry, a
magisterskie — trzy. Seminarium licencjackie poprzedzone jest przedmiotem Metodyka pisania
pracy dyplomowej. Przedmiot ten przygotowuje studentow do identyfikacji probleméw oraz
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celow badawczych, formulowania 1 weryfikacji hipotez badawczych, pozyskiwania
wiarygodnych zrddel informacji naukowej, sporzadzania bibliografii. Studenci ocenianego
kierunku przygotowujg prace dyplomowe pod kierunkiem pracownikoéw naukowych, a ich
tematyka powinna by¢ zgodna z kierunkiem studidow i zainteresowaniami naukowymi
promotorow. Studenci samodzielnie wybieraja promotorow na podstawie charakterystyki
problemow badawczych proponowanych przez promotorow. Tematyka seminarium,
przyktadowe tematy realizowanych i proponowanych do realizacji tematéw prac dyplomowych
podawane sg z odpowiednim wyprzedzeniem na stronach internetowych promotorow.

Prace dyplomowe sg pracami pisemnymi. Zgodnie z Regulaminem Studiow warunkami
dopuszczenia do egzaminu dyplomowego sa:

1. Wypehienie wszystkich obowigzkoéw przewidzianych programem studiéw, w tym planem
studidw, z uwzglednieniem uzyskania wymaganej w toku studiéw liczby punktow ECTS,

2. Ztozenie pracy dyplomowej (licencjackiej lub magisterskiej),

3. Uzyskanie pozytywnej oceny pracy dyplomowej od promotora i recenzenta,

4. Ztozenie wszystkich wymaganych dokumentow.

Po zlozeniu pracy dyplomowej nastepuje weryfikacja tresci pracy w programie
antyplagiatowym. Pozytywny wynik umozliwia dalsze procedowanie, w tym dokonanie recenzji
pracy. Zgodnie z Regulaminem — po uzyskaniu dwoch pozytywnych recenzji — student zostaje
dopuszczony do egzaminu dyplomowego.

Egzaminy dyplomowe na wszystkich kierunkach i we wszystkich formach prowadzi
Komisja Egzaminacyjna wedtug tej samej procedury. Komisji przewodniczy Dziekan,
prodziekan lub wskazany przez Dziekana pracownik naukowy ze stopniem przynajmniej doktora
habilitowanego. Czlonkami komisji s3 promotor pracy dyplomowej i jej recenzent. Na egzaminie
dyplomowym student odpowiada ustnie na trzy pytania. Jedno pytanie student losuje sposrod
pytan obejmujacych caty tok studidéw i1 publikowanych na stronie internetowej Wydzialu
przynajmniej semestr przed planowanymi obronami. Pozostate dwa pytania formutuje recenzent
i dotycza one zagadnien zwigzanych z przygotowang pracg dyplomowa. Kazde z pytan jest
oceniane niezaleznie przez Komisje Egzaminacyjng. Ocena koncowa jest §rednig arytmetyczng
z uzyskanych ocen. Z egzaminu przygotowywany jest protokol, podpisany przez cztonkow
Komisji.

Zasady identyfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow okreslone
zostaty w Uchwale Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr 28/15 w sprawie organizacji
potwierdzania efektow uczenia si¢ z dnia 26 marca 2015 r. (z p6zn. zm.).

Efekty ksztalcenia mogag by¢ potwierdzone kandydatowi posiadajagcemu $wiadectwo
dojrzatosci 1 co najmniej pie¢ lat doswiadczenia zawodowego, tytut zawodowy licencjata lub
réwnorzedny 1 co najmniej trzy lata do§wiadczenia zawodowego, tytut zawodowy magistra i co
najmniej dwa lata doswiadczenia zawodowego.

Zadania zwigzane z potwierdzaniem efektéw uczenia si¢ wykonuja na poziomie
Wydziatu: konsultant, asesor lub komisja weryfikacyjna, natomiast na poziomie
ogblnouniwersyteckim — pracownicy Biura Jakosci Ksztalcenia, jako koordynatorzy. Uchwata
okresla zakres obowigzkow kazdego z tych podmiotow. Na Wydziale Zarzadzania nie bylo
przypadkéw zglaszania si¢ kandydatow, ktérzy ubiegaliby si¢ o przyjecie na studia przy
zastosowaniu tych przepisow.

Wiadze Wydziatu dokonuja okresowej oceny zasad rekrutacji i jej wynikéw oraz
realizacji efektow ksztatcenia w trakcie studiéw. Szczego6lng role w ocenie przebiegu 1 wynikéw
rekrutacji kandydatow na studia odgrywaja prodziekani bedacy przewodniczacymi komisji
rekrutacyjnych. Liczby kandydatow w podziale na kierunki studiow i tryb studiéw s omawiane
na kolegium dziekanskim, a takze na corocznej konferencji pracownikow Wydziahu.

Oceny przebiegu studidw, ze szczegdlnym uwzglednieniem zmian liczby studentow w
kolejnych semestrach, dokonuje Kolegium Dziekanskie Wydziatu Zarzadzania. Efektem takiego
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monitoringu jest dopasowanie liczby grup studenckich, seminaryjnych na poszczegolnych
specjalnosciach do faktycznej liczby studentdw. Na kierunkach, na ktérych obserwuje sig
najwickszy spadek liczby studentow proponuje si¢ nowe rozwigzania organizacyjne, w tym
wygasza si¢ specjalnosci i proponuje nowe, lepiej dopasowane do potrzeb kandydatow,
studentéw 1 rynku pracy. Wszystkie informacje dotyczace oferty ksztalcenia na Wydziale
Zarzadzania UG, w tym przede wszystkim dotyczace procesu rekrutacji, programow studidow na
wszystkich kierunkach, planow zaje¢, spraw socjalnych, wymiany zagranicznej studentow i
pracownikow, konsultacji pracownikéw dydaktycznych, pracy dziekanatow czy termindéw
egzaminow dla studentow i1 doktorantéw sg publicznie dostepne i1 na biezgco aktualizowane na
stronie internetowej Wydzialu w wersji polskiej i angielskiej, dostosowanej do potrzeb
przyjezdzajacych studentow zagranicznych,

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Plan studiéw ma prawidtowa strukture oparta na modutach obejmujacych witasciwie dobrane
grupy przedmiotdw. Wymiar czasowy catych studiow, moduldéw i poszczeg6lnych przedmiotéw
jest prawidlowy i pozwala na realizacje¢ zalozonych efektow kierunkowych i przedmiotowych.
Sekwencja przedmiotow jest wlasciwa 1 uwzglednia w szczegolnosci zachodzace pomigdzy nimi
powigzania przekazu wiedzy i1 ksztaltowania umiejetnosci. Wskazniki dotyczace programu
studiow na ocenianym kierunku studiow, poziomie i profilu ksztatcenia speiniaja wymagania
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016
r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow (Dz.U. 2016 poz. 1596). Dla kazdego z
przedmiotéw dokonano kalkulacji naktadu pracy niezbgdnego dla osiggnigcia zalozonych dla
niego efektow ksztalcenia i wyrazono ten naklad w formie punktow ECTS. Wszystkie te
elementy zostalty w sposob symetryczny uwzglednione dla studiéw stacjonarnych 1
niestacjonarnych, z uwzglednieniem mniejszej liczby godzin dla catych studiow oraz
poszczegbdlnych przedmiotéw w ramach tych ostatnich, a takze zastgpieniem zaje¢ w ramach
bezposredniego kontaktu nauczyciela ze studentem wigkszym naktadem pracy wtasnej studenta.
Formy prowadzenia zaje¢, a w szczeg6élnosci ich struktura sg wlasciwe z punktu widzenia
ogblnoakademickiego profilu ksztatcenia. Zajgcia wykladowe stanowia z reguly nieco ponad
potowe tacznego wymiaru czasowego zaje¢. Liczebno$¢ grup studenckich na zajgciach
¢wiczeniowych, laboratoryjnych i seminariach jest odpowiednia z punktu widzenia mozliwos$ci
wykorzystywania aktywnych form ksztalcenia 1 realizacji zalozonych efektow ksztalcenia.

Praktyki zawodowe sa integralnym elementem planu studiow. Realizowane sa we
wlasciwym dla ogoélnoakademickiego profilu ksztalcenia wymiarze czasowy. Programy praktyk
umozliwiajg osiagniecie zatozonych dla nich efektéw ksztatcenia. System wsparcia studentow w
zakresie realizacji praktyk jest zorganizowany i funkcjonuje prawidlowo. Zaliczanie praktyk na
podstawie wykonywanej pracy zawodowej dokonywane jest na podstawie weryfikacji realizacji
w jej ramach efektow ksztalcenia przyjetych dla praktyki zawodowe;.

Harmonogram zaj¢¢ dydaktycznych wskazuje na dos¢ duze obcigzenie studentow w
trakcie jednego dnia na studiach niestacjonarnych. Nie wystepuje jednak zjawisko kumulacji w
trakcie dnia zaje¢ z jednego przedmiotu.

Na ocenianym kierunku studiéw nie sg prowadzone sg zajecia z zastosowaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosc.

Tre$ci programowe realizowane w ramach poszczegolnych przedmiotow sa dobrane
prawidlowo z punktu widzenia zalozonych dla nich efektow ksztatcenia. Uwzgledniajg one
aktualny stan wiedzy z dyscypliny, do ktorej zostat przyporzadkowany kierunek studiow. Tresci
programowe dla jezyka obcego sa w niezbednym zakresie ukierunkowane na znajomos¢ jezyka
specjalistycznego z zakresu kierunku studiéw. Tresci ksztatcenia dla catych studiéw tworza
kompleksowy i spdjny zestaw zagadnien odpowiadajacych zatozonym efektom ksztatcenia.
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Metody ksztalcenia stosowane w ramach poszczegdlnych przedmiotow sg prawidtowo
dobrane z punktu widzenia mozliwosci realizacji zatozonych efektéw ksztatcenia. Pozwalajg one
w szczeg6lnosci na przygotowanie studentow studiow pierwszego stopnia do prowadzenia badan
oraz udzial w badaniach studentéw drugiego stopnia. Podstawowa role w tym zakresie odgrywaja
seminaria dyplomowe. Studenci opanowuja w ich trakcie warsztat naukowy a cze$¢ z nich
przeprowadza w ramach przygotowania pracy dyplomowej wlasne badania empiryczne.

Studenci majg mozliwos¢ korzystania z indywidualizacji metod ksztatcenia poprzez
wybor specjalnosci, seminarium dyplomowego oraz na zasadach indywidualnego planu studiow
badz indywidualnej organizacji studiow. W szczegdlnosci osoby niepetnosprawne maja
zapewniony dostep do rozwigzan organizacyjnych zwigzanych z procesem ksztalcenia
dostosowanych do ich potrzeb.

Metody sprawdzania i oceny realizacji efektow ksztatcenia sg dostosowane do charakteru
przedmiotow i w sposob prawidlowy okreslone w ich sylabusach. Prawidlowo prowadzona jest
weryfikacja efektow ksztalcenia odnoszacych si¢ do praktyk zawodowych. Dokonuja jej
opiekunowie praktyk w oparciu o rozmow¢ ze studentem oraz dokumentacje przedstawiang
przez studentdéw i potwierdzang przez zaktad pracy.

Weryfikacja osiagniecia efektow ksztalcenia zalozonych dla poszczegdlnych
przedmiotéw przeprowadzana zar6wno na biezgco, jak i na koniec realizacji przedmiotu.
Dokonuje si¢ jej z reguty w oparciu o pisemne formy sprawdziandw i egzamindéw. Analiza
informacji zawartych w sylabusach oraz przeglad udostepnionych prac przejSciowych i
etapowych wskazuja, ze dominujg przy tym sprawdziany oparte na pytaniach testowych badz
opisowych pozwalajacych jedynie na weryfikacje wiedzy studentow. Natomiast w relatywnie
mniejszym zakresie stosowane sg zadania obliczeniowe, projekty i1 inne formy nastawione na
sprawdzenie umiejetnosci. Koncowa weryfikacja efektow ksztalcenia dokonywana jest w
ramach systemu dyplomowania. Tematyka prac dyplomowych jest w wigkszos$ci przypadkow
zgodna z dyscyplinami nauki, do ktorych zostaty odniesione efekty ksztatcenia. Analiza losowo
dobranych prac dyplomowych wskazuje, ze ich struktura jest dostosowana do
ogolnoakademickiego profilu ksztatlcenia. Zawierajg one cze$ci teoretyczne oparte na
przegladzie literatury przedmiotu, gléwnie ksiazkowej, przy znikomym wykorzystania
artykutow z czasopism specjalistycznych. Czesci teoretyczne majag w duzym stopniu charakter
odtworczy 1 przedstawiaja stan wiedzy w danym zakresie bez krytycznej analizy. Czg$ci
empiryczne sg dos¢ waskie. Jako$¢ badan stanowigcych podstawe czgsci empirycznych jest w
wiekszosci przypadkéw dos¢ niska. Na taka oceng sklada sie¢ w szczegodlnosci waski zakres
wykorzystywanych danych empirycznych, stosowanie jedynie prostych metod ilosciowych do
analizy 1 prezentacji zalezno$ci, stabe wnioskowanie. Jednocze$nie cz¢§¢ prac uzyskuje
relatywnie wysokie oceny.

Studenci kierunku zarzgdzanie wykazujg dobrg aktywno$¢ naukowsg przejawiajaca si¢ w
publikowaniu referatow 1 artykutow, udziale i organizacji w konferencjach naukowych i
seminariach oraz innych przedsiewzieciach o charakterze naukowym.

Proces sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia jest wlasciwie uregulowany w aktach
wewnetrznych uczelni. Opiera si¢ on na standardowych rozwigzaniach stosowanych w
szkolnictwie wyzszym 1 zapewnia w szczegdlnosci rodwne traktowanie, przejrzystos¢ i
bezstronno$¢ postepowania w tym zakresie oraz umozliwia rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych. Studenci maja zapewniony dostep do informacji zwrotnej na temat wynikow
ocen bezposrednio u prowadzacych zajecia badz przez system informatyczny.

Rekrutacja kandydatow na studia pierwszego i drugiego stopnia oparta jest na kryteriach
umozliwiajacych weryfikacje i1 selekcje z punktu widzenia posiadania wiedzy 1 umiejetnosci
niezbgdnych dla osiggni¢cia efektow ksztatcenia zaktadanych dla danego poziomu studiow.

Zasady dyplomowania okreslone sg w regulacjach wydanych na poziomie uczelni.
Uwzgledniaja one wszystkie etapy procesu dyplomowania (obsada seminariow, okreslenie
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tematu pracy dyplomowej, przygotowanie metodyczne seminarzystow, ocena pracy i egzamin
dyplomowy) a stosowane rozwigzania pozwalaja na osiagni¢cie zwigzanych z tym elementem
studiow efektow ksztatcenia.

Uczelnia wprowadzita adekwatne regulacje odnoszace si¢ do identyfikacji efektow
ksztatcenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym i poza systemem studiow. Informacje na ich
temat sa aktualne, kompletne i w tatwy sposdb dostepne dla zainteresowanych osob, zwlaszcza
w wersji elektronicznej.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia:
e Wprowadzi¢ ksztalcenie z jezyka obcego na studiach drugiego stopnia.
e W ramach prac przejSciowych zwigkszy¢ zakres weryfikacji umiej¢tnosci.
e Zapewni¢ pelng zgodno$¢ tematyki prac dyplomowych z dyscypling, do ktorej zostat
przyporzadkowany kierunek studiow.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia
3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informac;ji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1

Na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego wdrazany jest system zapewnienia jakoS$ci
ksztatlcenia w klasycznym cyklu PDCA (Plan—-Wdrozenie—Kontrola—Doskonalenie),
uwzgledniajacy projakosciowe rozwigzania ogdlnouczelniane jak 1 wewnegtrzng specyfike
Wydzialu. Analiza jako$ci ksztalcenia na wszystkich kierunkach realizowanych na Wydziale
Zarzadzania przeprowadzana w zgodzie z uchwatg Senatu Uniwersytetu Gdanskiego nr 76/09 z
dnia 26 listopada 2009 r. w sprawie wprowadzenia wewngtrznego systemu zapewniania jakosci
ksztalcenia (ostatnia zmiana Uchwatg Senatu 39/2016 z dnia 29.09.2016 r.).

Na etapie planowania uwzglednia si¢ strategie rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego i
Wydziatu Zarzadzania w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia, w szczeg6lno$ci w zakresie
trzech celow gléwnych: budowy oferty dydaktycznej i jakosci ksztatcenia na $§wiatowym
poziomie, doskonalenia systemu oceny rozwoju jakosciowego kadry naukowej a takze
doskonalenia organizacji 1 warunkoéw pracy dydaktycznej i naukowej] Wydzialu. Koncepcja
ksztalcenia a takze program ksztalcenia sg projektowane ze szczegdlnym uwzglednieniem tych
celow.

Na etapie wdrozenia systemu jakosci ksztalcenia uwzglednia si¢ badania naukowe
aktualnie prowadzone przez pracownikéw Wydziatu, ich dotychczasowy dorobek, wyniki
rekrutacji, postgpy w zaliczaniu poszczegdlnych okreséw rozliczeniowych przez studentow,
proces dyplomowania, proces umigdzynarodowienia studiéw, opieke naukowa nad studentami
oraz infrastrukture Wydziatu. Wszystkie powyzsze elementy sa realizowane przez zespol
dziekanski przy wspolpracy z kierownikami jednostek.

Etap kontrolny obejmuje monitorowanie i okresowe przeglady programu ksztalcenia a
takze badanie skutecznos$ci osiggania zakladanych efektéw ksztalcenia. Proces monitorowania
obejmuje egzaminy pisemne i ustne, kolokwia i inne prace okresowe, badania ankietowe
studentow w zakresie realizowanego procesu dydaktycznego, opinie studentow wyrazane w
internetowym, anonimowym formularzu jakosci ksztalcenia, a takze hospitacje zaje¢. Na
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podstawie analizy powyzszych elementow systemu jakosci ksztatcenia przygotowywany jest

corocznie raport samooceny Wydzialu przekazywany wladzom rektorskim. Jego tres¢ jest

przedstawiana Radzie Wydziatu, a takze wszystkim pracownikom Wydziatu na corocznym
spotkaniu pracownikow z wtadzami dziekanskimi. Wnioski analizy raportu samooceny a takze

analiza dyskusji z pracownikami Wydziatu z konferencji wydziatowych (02.02.2017r. Sopot, 25-

26.09.2017r. Krynica Morska, 26.01.2018r. Sopot, 24-24.09.2018r. Krynica Morska) stanowig

podstawe procesu standaryzacji i doskonalenia wydziatowego systemu jako$ci ksztatcenia, w

szczegoOlnosci w zakresie rozwoju 1 doskonalenia kadry, rozwoju i doskonalenia infrastruktury,

rozwoju i doskonalenia systemu wspierania i motywowania studentow, a takze plany 1 zalecenia
na przysztos¢.

Zgodnie z Zarzagdzeniem Rektora Uniwersytetu Gdanskiego nr 93/R/16 w sprawie zasad
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie
Gdanskim po zakonczeniu kazdego roku akademickiego sporzadzany jest dokument pod nazw3:
wprawozdanie z oceny wlasnej”, dotyczacy dziatan projakosciowych. Sprawozdanie
przygotowuje Prodziekan ds. Jako$ci Ksztalcenia a opiniuje 1 zatwierdza Rada Wydziatu.

Szczegotowe procedury dotyczace realizacji zadan objetych systemem zapewniania
jakosci ksztalcenia realizowane na Wydziale Zarzadzania to:

— biezace i okresowe analizy programow ksztatcenia i zaktadanych przez nie efektow
ksztatcenia na poziomie katedry/instytutu, zespotu dziekanskiego i Rady Wydziatu,

— hospitacje zaje¢ dydaktycznych, przeprowadzane z inicjatywy studentow, kierownikoéw
jednostek lub dziekana,

— wspolpraca z praktykami gospodarczymi w procesie ksztalcenia,

— monitorowanie procesu przygotowywania prac dyplomowych: wyrywkowa ocena
merytoryczna wyboru tematow prac dyplomowych dokonywana przez zespot dziekanski,
kontrola liczebno$ci seminariow dyplomowych przez zesp6t dziekanski,

— weryfikowanie wszystkich prac dyplomowych programem antyplagiatowym,

— procedury ewaluacji zaje¢ on line (realizuje Dziat Ksztalcenia UG) i metodg tradycyjng
(realizowany przez zespol dziekanski przy wspolpracy z Samorzadem Studentow), ich
opracowanie 1 formulowanie zalecen do wdrozenia.

Okresowo, prodziekan wraz z kierownikami jednostek organizacyjnych dokonuje analizy
czy przyjeta koncepcja ksztalcenia, sylwetka absolwenta, plany studiow i programy nauczania
oraz metody dydaktyczne tworza spdjng cato$¢, uwzgledniajaca specyfike kierunku studidow.

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora 50/R/15 z dnia 1 czerwca 2015 r. w sprawie weryfikacji
osiggnigcia zakladanych efektow ksztalcenia w Uniwersytecie Gdanskim najwazniejszym
elementem weryfikacji osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia jest analiza pracy studenta
w ramach danego przedmiotu. Weryfikacji tej dokonuje nauczyciel akademicki prowadzacy dany
przedmiot. W ramach tej analizy wykorzystuje si¢ wszelkie pozyskane informacje na temat pracy
studenta, zar6wno w trakcie zaje¢, jak 1 w ramach pracy wiasnej. Weryfikacji podlegaja
wszystkie rodzaje efektow ksztalcenia. Prace etapowe obejmujg gltownie prezentacje
indywidualne i grupowe, aktywno$¢ na zaje¢ciach, udzial w dyskusji, projekty indywidualne i
grupowe. Weryfikacja efektow ksztalcenia osigganych na zakonczenie procesu ksztalcenia jest
prowadzona zgodnie z sylabusami przedmiotow.

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu Gdanskiego nr 103/R/14
z dnia 17 listopada 2014 r. w sprawie gromadzenia i przechowywania dokumentacji
potwierdzajacej osiggnigcie zatozonych efektow ksztatcenia cata dokumentacja potwierdzajaca
uzyskanie zatozonych efektéw ksztalcenia m.in. pisemne prace studentéw, pytania z egzaminow
ustnych, protokoty, notatki pracownicy wydziatu moja obowigzek przechowywania w sposéob
tradycyjny lub na nosnikach cyfrowych. Dokumentacje gromadzi i przechowuje si¢ w celu
weryfikacji osiagnigcia zatozonych w planach studiow 1 programach ksztalcenia efektow
ksztatcenia przez studentow. Zgodnie z Uchwatg Rady Wydziatu Zarzadzania 59/2016/17 z 23
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marca 2017r. prace zaliczeniowe 1 egzaminacyjne przechowywane sg nie krocej niz 4 tygodnie
od dnia zakonczenia sesji poprawkowe;.

Zgodnie z Uchwatg nr 93/R/16 Senatu Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 6 pazdziernika
2016 r. (zaktualizowana Uchwalg Senatu 102/R/18 z 25 pazdziernika 2018 r.) na Wydziale
Zarzadzania realizowane sg badania ankietowe jakosci ksztatcenia w formie on-line (ich analizg
zajmuje si¢ Wydzialowy Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia odpowiedzialny za
organizowanie i nadzor nad badaniami ewaluacyjnymi i analizami) oraz w formie tradycyjnych
ankiet papierowych. Badania on-line sa realizowane na calym Uniwersytecie. Badania z
wykorzystanie ankiet papierowych sg realizowane na poziomie Wydzialu pod nadzorem
Prodziekana ds. Jakosci Ksztatcenia. Ankietowanie zajg¢ w formie on-line odbywa si¢ dwa razy
w okresie roku akademickiego, tzn. po zakonczeniu semestru zimowego i semestru letniego.
Wyniki ewaluacji sa przedmiotem analiz Wydzialowego Zespotu ds. Zapewniania Jakos$ci
Ksztalcenia. Badania w postaci ankiet papierowych prowadzone sa przez pracownikoéw
Wydziatu Zarzadzania w oparciu o losowa probe pracownikéw uwzgledniajaca wszystkie
specjalnosci 1 jednostki organizacyjne. Do proby wiacza sie¢ dodatkowo pracownikow, ktorzy
uzyskali najnizsze noty w poprzedniej edycji badania, negatywng ocen¢ okresowg oraz
zgloszonych przez Samorzad Studencki. Syntetyczne wyniki badan sa przekazywane sa
zespotowi dziekanskiemu, ocenianym pracownikom i kierownikom jednostek organizacyjnych.
W badaniach wypetiane jest przecietnie ponad 2500 ankiet. W przypadku pracownikéw
uzyskujacych niezadowalajace oceny ewaluacyjne podejmowane sa dziatania o charakterze
wyjasniajagcym i interwencyjnym przez Kierownikow jednostek oraz dziekana. Wyniki badan sa
prezentowane i omawiane na posiedzeniach Rady Wydziatu, a takze na corocznych spotkaniach
ze wszystkimi pracownikami Wydziatu.

Z inicjatywa pojedynczych zmian w treSciach programowych wystepuja pracownicy
naukowi, ktorzy formutuja je przygotowujac nowe sylabusy prowadzonych przedmiotow.
Propozycje te sg nastgpnie dyskutowane na spotkaniach pracownikow naukowych jednostek
organizacyjnych i1 konsultowane z praktykami oraz z pracodawcami. Wnioski przekazywane s3
wladzom dziekanskim i w dalszej kolejnosci sg przedmiotem obrad Rady Wydziatu. Zmiany,
ktore uzyskaja akceptacj¢ cztonkow Rady Wydziatu sa wprowadzane do programu studidw,
obowigzujacego studentdw rozpoczynajacych studia. Zmiany obejmujace wigkszg liczbe tresci
programowych sg przedmiotem obrad Komisji Programowej 1 Zespotu Jako$ci Ksztaltcenia, sa
konsultowane z praktykami oraz z pracodawcami, a wnioski przekazuje si¢ pod dyskusje Radzie
Wydzialu. W podejmowaniu tych decyzji istotny udzial maja takze studenci, ktérzy maja swoich
przedstawicieli w Wydzialowym Zespole Jakosci Ksztatcenia, Komisji Programowej a takze
stanowia 20% cztonkéw Rady Wydziatu. Specyfika Wydzialu Zarzadzania uwzglednia
propozycje w zakresie tresci programowych formutowane bezposrednio przez pracodawcow, z
ktorymi wspolpracuje Uniwersytet Gdanski, Wydzial Zarzadzania, jednostki organizacyjne i
pracownicy naukowi. Propozycje te sa formutowane w czasie spotkan Rady Naukowej, a takze
podczas spotkan przedsigbiorcow z pracownikami 1 studentami — zaro6wno podczas
organizowanych Targéw Pracy, jak 1 w czasie warsztatow 1 wyktadow organizowanych przez
pracownikow przedsiebiorstw na Wydziale.

Program ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie podlega ciagtej ewolucji. Wprowadzane
zmiany wynikaja w decydujacej mierze z potrzeby ciagtej aktualizacji tresci programowych,
dostosowania ich do potrzeb rynku pracy, a takze zainteresowan studentéw i kandydatow na
studia.

Biorac pod uwagg wszystkie informacje przedstawiane w czasie wizytacji ponizej przedstawiono
syntetyczne dziatania doskonalace z kazdego z powyzszych 3 obszarow

1) Opracowanie i modyfikacje programu ksztatcenia,

2) Monitorowanie realizacji procesu ksztalcenia,
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3) Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztalcenia i podejmowanie dziatan
doskonalacych, jakie zostaty podjete na kierunku zarzgdzanie.

Badany obszar

Whioski z monitorowania i
przegladéw, badan oraz rozmoéw z
interesariuszami (kto zglosil?)

Dzialania doskonalgce

Opracowanie, doskonalenie
programu ksztatcenia

Perspektywa studentow:

Istnieje konieczno$¢ uatrakcyjnienia
zaje¢ 1 wzbogacania ich o nowe tresci
merytoryczne i metody dydaktyczne

Pracownicy zostali wiaczeni do programu
POWER w ramach, ktorego opracowuje si¢
nowe programy ksztalcenia, vatrakcyjniajace
oferte, np. zarzadzanie instytucjami stuzby
zdrowia, a takze modyfikuje dotychczasowe,
np. Zarzadzanie |1 st.

Zajgcia, obok formy tradycyjnej sa
prowadzone, np. metodami tutoringu i metoda
Problem Based Learning; prowadzone sa
zajecia e-learningowe, webinaria i
wideokonferencje. Np. Zajecia studentow
specjalno$¢ zarzgdzanie jakosciq i
srodowiskiem odbywaja zaj¢cia na terenie
zaktadoéw pracy FLEX i Marpol.

Perspektywa pracownikéw naukowo-dydaktycznych

Istnieje koniecznos¢ przekazywania i
wymiany informacji na temat zmian
wynikajacych z nowego prawa o
szkolnictwie wyzszym.

Na wydziale od roku trwaja cykliczne
spotkania, w formie seminariow dla kadry
nauk.-dydaktycznej, organizowane przez
prodziekana, ktorych celem jest biezace
przekazywanie informacji dotyczacych
aktualnych i czekajacych pracownikéw zmian
zwiazanych, m.in. z ich praca dydaktyczna.
Na wydziale organizowane sa systematyczne,
coroczne spotkania pracownikow z wladzami
wydziatu, a od lutego 2017, spotkania te
odbywaja si¢ dwa razy w roku.

Perspektywa pracownikow dziekanatow:

Istnieje konieczno$¢ przekazywania i
wymiany informacji na temat zmian
wynikajgcych z nowego prawa o
szkolnictwie wyzszym, z perspektywy
wymagan stawianych pracownikom
dziekanatu

Na wydziale organizowane sa systematyczne,
coroczne spotkania pracownikow z wladzami
wydziatu, a od lutego 2017, spotkania te
odbywajg sie dwa razy w roku. W spotkaniach
tych zawsze uczestniczg pracownicy
dziekanatu.

Perspektywa pracodawcow:

Istnieje konieczno$¢ systematycznego
poszerzania tresci oferowanych
przedmiotow o zagadnienia praktyczne.

Coroczna weryfikacja sylabusow uwzglednia
ten postulat, np. na specjalnosci ZJiS, na I i II
st. (np. Kaizen w praktyce, Six Sigma)
wprowadzono zasadg, ze zajecia prowadzone
sa w formie wyjazdowej i odbywaja si¢ na
terenie przedsigbiorstwa Flex z Tczewa.

Istnieje koniecznos¢ przygotowania
studentow do wymogow pracy na
rynkach mi¢dzynarodowych.

Na poczatku roku ak. 2018/2019 podjeto
wspotprace z Pénocnoatlantycka Organizacja
Producentow Sp. z 0.0. 0 i Uniwersytetem w
Akureyri School of Business in Science w
Islandii w ramach konkursu stypendialnego.
Jego celem jest, m.in. wyksztatcenie kadr
menedzerskich dla przemystu rybnego w
krajach UE z basenu M. Baltyckiego.

Istnieje konieczno$¢ wyposazenia
studentow w dodatkowe kompetencje i
uprawnienia oraz $cislejszej wspolpracy
z otoczeniem biznesowym

Wprowadzono bogaty wybor, ponad 60
wyktadow do wyboru w tym kilkunastu w
jezyku angielskim.
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Stworzono studentom mozliwo$¢ zdobycia
dodatkowych certyfikatow i akredytacji; Np.
student studiujac na specjalnosci  IiN,

obejmujacej studia dwustopniowe
(licencjackie i magisterskie) w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym, posiada

certyfikat CEPI Eur — European Council for
Real Estate  Professions w  zakresie
nieruchomosci. Z kolei studenci specjalnosci
Zarzgdzanie jakoscig i srodowiskiem moga
uzyska¢ certyfikat Yellow Six Sigma Belt, a
takze uprawnienia zawodowe, potwierdzone
certyfikatami  mi¢dzynarodowej jednostki
BVQI, tzn. auditora wewngtrznego ISO 9001,
auditora wewngtrznego ISO 14001, oraz
auditora wewnetrznego ISO 22000.

Podjeto i utrzymuje si¢ wspolprace z firma
State Street, ktora prowadzi Akademi¢ State
Street dla studentow Wydziatu; Wprowadzono
stalg wspotprace z Agencja Rozwoju Pomorza,
Gdanska Agencja Rozwoju Gospodarczego
Sp. z 0.0, firmami konsultingowymi (np. DS
Consulting Sp. z o0.0.), zarzadzajacymi
inwestycjami (np. JLL), venture capital (np.
Black Pearls) czy deweloperskimi i
budowlanymi (np. Ekolan S.A., Skanska
Property Poland Sp. z 0.0.).

Monitorowanie procesu
ksztalcenia

Prowadzona ankietyzacja badajaca opinie
studentow powinna by¢ wspomagana
dodatkowym sposobem zbierania i
analizy informacji na temat ich potrzeb

Na wydziale wprowadzono anonimowa,
elektroniczng skrzynke uwag, dostepna na
stronie WWW, o nazwie ,,Formularz uwag, 0
jakosci ksztatcenia”. Sg one wykorzystane do
podnoszenia jakoS$ci zaje¢ Studenci sg
proszeni o wskazanie: daty, godziny, osoby,
sali, grupy, ktérych dotyczy zglaszany
problem.

Ogolne wnioski z przeprowadzonych badan sg
prezentowane przez zespét dziekanski i
dyskutowane na konferencji pracownikow
Wydziatu Zarzadzania organizowanej w
kazdym semestrze. Przyktadem z roku
2017/18 jest bardzo niska ocena studentow
jednego z wyktadowcow Instytutu OiZ.
Dziekan przeprowadzit z pracownikiem
rozmow¢ wyjasniajaca, w ciagu kilku
kolejnych miesigcy pracownik podlegat 3
krotnej hospitacji (przez Dyrektora Instytutu i
dwoch zastepcodw), ktore zakonczyty sie
pozytywnym wynikiem.

Konieczne jest przekazywanie studentom
informacji zwrotnej - czy i w jaki sposob
ich sugestie, opinie i postulaty sa brane
pod uwage.

Zgloszone problemy sa weryfikowane na
biezaco przez wtasciwego dziekana i
rozwigzywane na biezaco, w porozumieniu ze
studentami. Np.: w 2017 roku Dziekan
prowadzit wyrywkowa kontrole obecnosci
pracownikow na konsultacjach. Po
zidentyfikowaniu 0sob niepunktualnego
rozpoczynania konsultacji pracownika z
katedry KEP, Dziekan wraz z kierownikiem
katedry przeprowadzili z pracownikiem
rozmow¢ wyjasniajaca. Kolejne sprawdzenie
punktualnos$ci nie wykazato juz odstepstw.
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Istnieje koniecznos$¢ stworzenia
mechanizmow stuzacych eliminowaniu
niezgodno$ci pojawiajacych si¢ w
sylabusach i usprawnienia
kompletowania sylabuséw.

Od dwoch lat, pod koniec roku
akademickiego prowadzone sa obowigzkowe
szkolenia z zasad opracowania sylabusow.

Istnieje konieczno$¢ lepszej, niz do tej
pory, weryfikacji prawidtowosci
przygotowania prac dyplomowych oraz
kontroli antyplagiatowej, na poziomie
katedr i odciazenia pracownikéw
dziekanatow

Na wydziale od dwoch lat wprowadzono
zasade sktadania prac dyplomowych
bezposrednio w sekretariacie katedr, w
ktérym dokonuje si¢ wspomnianej
weryfikacji. We wszystkich katedrach WZ
wprowadzono w 2018 roku zasadg, ze student
sktada prac¢ dyplomowa w jednostce
organizacyjnej, do ktorej nalezy promotor.
Pracownik administracji weryfikuje
kompletnos¢ ztozonej dokumentacji, kieruje
prace na kontrole antyplagiatowg i w ciggu 1
dnia informuje promotora o jej wyniku.

Monitorowanie kwalifikacji
dydaktycznych nauczycieli

Istnieje potrzeba doskonalenia
kompetencji nauczycieli oraz
zdobywania wiedzy na temat nowych
metod dydaktycznych

Pracownicy uczestnicza w tzw. Inicjatywach
Dydaktycznych, jak rowniez zostali wlaczeni
do realizacji programu ogélnouczelnianego —
POWER, ProUG, podnoszacego jakos¢
ksztatcenia; Uczestniczg W szkoleniach z
innowacyjnych metod dydaktycznych, beda
np. uczestniczy¢ w szkoleniach z
innowacyjnych metod prowadzenia zaj¢¢, z IT
z wykorzystania baz danych, z wykorzystania
MS Office 365, z narzedzi prezentacyjnych, z
tworzenia tresci elearningowych.

Pracownicy bioracy udziat w ww. programie
beda poddawani testowi kompetencji.

Istnieje potrzeba zapobiegania
wystapieniu odstepstw od zatozonego
poziomu dydaktycznego

Prowadzone sa systematyczne hospitacje
zaj¢¢ oraz rozmowy z wladzami wydziatu

Weryfikacja osiaganych
przez studentow efektow
ksztatcenia

Istnieje potrzeba zmiany metod
zaliczania przedmiotow do wyboru

Przyjeto, aby wszystkie wdw zalicza¢ na
podstawie rzeczywistej pracy studentow,
ktora ich zaktywizuje, np. na przedmiocie
,Opakowania w marketingu” studenci, w
systemie e-learningowym, sa zobowigzani do
biezgcego rozwigzywania zadan.

3.2.

Publiczny dostep do informacji zapewniany jest przez stron¢ internetowa Uniwersytetu
Gdanskiego (http://www.ug.edu.pl), ktora jest obstugiwana przez Centrum Informatyczne UG
oraz stron¢ internetowa Wydzialu Zarzadzania administrowang przez pracownikéw Sekcji ds.
Informatyki i Technik Multimedialnych Wydziat Zarzadzania UG. a nadzorowang przez zespot
dziekanski. Rownolegle do publikowania informacji na stronach WWW najwazniejsze
informacje sa publikowane poprzez profil Uczelni i Wydzialu w serwisie Facebook.

Strona internetowa Wydzialu zawiera wszystkie niezbedne informacje dla interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Z punktu widzenia studenta informacje te obejmuja caly okres
kontaktu studenta z Uczelnig 1 Wydziatem poczawszy od oferty dydaktycznej dla kandydatow,
poprzez rekrutacje, peten tok studidw a takze informacje dla absolwentow. W szczegdlnosci
znajdujg si¢ tu program studidw, plan zaje¢, regulamin studiow, regulamin odptatnosci za studia,
regulamin przyznawania stypendiow, informacje o domach studenckich, informacje o
wymianach studenckich i wsparciu dla oséb niepetnosprawnych, informacje Biura Karier.
Publikowane sa takze wzory podstawowych pism, ktore ulatwiaja studentom kontakt z
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dziekanatem. Na stronie Wydziatu Zarzagdzania umieszczone sg takze najwazniejsze informacje
skierowane szczegolnie dla studentow 1-go roku.

Na stronie gltownej znajduje si¢ takze cze$S¢ poswiecona aktualnosciom, w ktorej
pojawiaja si¢ krotkie komunikaty zwigzane z biezacymi wydarzeniami na Wydziale, na Uczelni,
z sukcesami naszych studentéw i pracownikow.

Na stronie WZ znajduja si¢ ponadto informacje dotyczace wszystkich pracownikow
wydziatu, 1 odno$niki do ich indywidualnych stron WWW, na ktorych znajdujg si¢ nazwy
prowadzonych przez nich przedmiotow, zainteresowania naukowe, godziny konsultacji,
przebieg ich Kariery zawodowej oraz publikacje naukowe znajdujgce si¢ w zbiorach Biblioteki
UG.

Wszystkie aktualno$ci publikowane sg rowniez na Facebooku Strona ta jest obserwowana
przez ponad 4500 os6b 1 administrowana przez wydelegowanego pracownika Wydziatu.

Informacje dotyczace postgpow w nauce, materiatdéw dla studentow, informacji na temat
obowigzkowych szkolen dostgpne sg poprzez spersonalizowany Portal Studenta. Umozliwia on
dodatkowo uproszczony kontakt z osobami prowadzacymi zajecia poprzez polaczenie z
komplementarnym dla Portalu Studenta Portalem Pracownika. Oba te portale sa prowadzone i
administrowane przez komorke informatyczng Uniwersytetu.

Szczegotowe informacje dotyczace procesu rekrutacji, w tym zasad i kryteriow dostepne
sa na dedykowanej stronie uniwersyteckiej (administrowana przez Uniwersytet) natomiast
szczegotowe informacje dotyczace pracy Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej umieszczane sg i
aktualizowane na biezaco na stronie internetowej WZ (zarzadzana przez odp. Prodziekanow).

Za odpowiednie dziatanie systemu informacyjnego na Wydziale Zarzadzania odpowiada
Dziekan i1 prodziekani, informacje dotyczace jednostek sa zarzadzane przez oddelegowanych
pracownikow tych jednostek.

Od 2017r. informacje na temat sesji egzaminacyjnej, w tym termin i miejsce egzaminu sg
zglaszane za posrednictwem strony WWW do akceptacji prodziekanowi. System weryfikuje
automatycznie czy dana grupa studencka nie ma innych egzamindéw danego dnia i czy jest wolna
sala, w ktorej planowany jest egzamin. Prodziekan kontroluje takze czy termin podstawowy 1
poprawkowy mieszcza si¢ w harmonogramie sesji. Po akceptacji propozycji wyktadowcy,
system automatycznie umieszcza odp. komunikat na stronie WWW, a takze informuje e-mailem
pracownika o decyzji prodziekana. Nie jest mozliwe natoZenie si¢ terminow ani zaden konflikt
w dostgpie do sal. Prodziekan monitoruje w ten sposob takze kompletno$¢ 1 poprawnos¢
realizacji sesji egzaminacyjne;j.

Sprawy studenckie takie jak: odwotywanie zaje¢, zmiana termindw konsultacji odbywaja
si¢ po bezposrednim ustaleniu zmian prowadzacego zaj¢cia z kierownikiem jednostki i1 ze
studentami. Informacje s3 umieszczane w zaktadce ogtoszenia przez pracownikdéw administracji
obstugujacych dana jednostke.

Plany zaje¢ dydaktycznych, programy ksztatcenia, procedury, uchwaly dotyczace
ksztatcenia s3 umieszczane na stronie internetowe] Wydzialu Zarzadzania 1 Uczelni przez
pracownika dziekanatu, niezwlocznie po ich przyjeciu lub ich zaktualizowaniu przez Rade
Wydziatu.

Przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego dokonuje si¢ aktualizacji wydzialowej
strony WWW w celu zwigkszenia jej kompletnosci, przejrzystosci i czytelnosci. Nadzor nad tym
procesem sprawuja prodziekani.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial Zarzadzania wdrozyt Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktory
okresla zasady postgpowania dotyczace monitorowania, oceny i doskonalenia programow
ksztalcenia. W dziataniach WSZJK uczestnicza interesariusze wewngtrzni (nauczyciele
akademiccy, studenci), a takze (w zakresie programow ksztalcenia) interesariusze zewngtrzni.
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Dziatalno$¢ w zakresie monitorowania i przegladéw programéw ksztalcenia oraz sposobu ich
realizacji nalezy jednak oceni¢ zadowalajaco, bowiem w pracach przej$sciowych dokonywano -
w wiekszo$éci przedmiotow - sprawdzenia tylko wiedzy, natomiast w niewielkim zakresie
nabytych przez studenta umiejetnosci, sporzadzono jeden sylabus dla 3 prowadzonych na
Wydziale kierunkéw studiéw, co nie pozwala na uwzglednienie ich odrebnosci. Zbyt mato
skuteczny jest rowniez w zakresie monitorowania prac dyplomowych, co bylo sygnalizowane
podczas wizytacji w 2010 r., w

Na Wydziale Zarzadzania s3 wprawdzie gromadzone i analizowane informacje
pochodzace z roznych zrédet, co pozwala na bardzo lakoniczng analize prowadzonego procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. W toku wizytacji ustalono, ze efektem
realizowanych dzialan sg propozycje i uwagi, ktore sg stopniowo wdrazane w postaci
konkretnych rozwiagzan, majacych na celu doskonalenie procesu ksztatcenia. Wydzial utrzymuje
kontakt ze swoimi absolwentami, a ich wiedza jest wykorzystywana do oceny ich przydatno$ci
na rynku pracy.

Monitorowaniu podlega roéwniez prowadzona polityka kadrowa, stosowane sa
wyrywkowe ankiety oceniajace nauczycieli, a ich wyniki sg brane pod uwage mi¢dzy innymi
przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych w kolejnych cyklach, ja réwniez w doskonaleniu programu
ksztatcenia.

Uczelnia zapewnia interesariuszom wewngetrznym i zewnetrznym dostep do informacji
nt. programu ksztatcenia i jego realizacji ksztalcenia, zarowno w wersji elektronicznej, jak i
papierowe;j. Przekazywane informacje sg aktualne, a takze zgodne z potrzebami poszczegolnych
grup odbiorcéw. Wyniki oceny publicznego dostgpu do informacji dokonywane przez studentow
1 kandydatow sa wykorzystywane do podnoszeniu jego jakosci, w tym zgodnosci z potrzebami
jego odbiorcow.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
e Wskazane jest niezwloczne uzupelnienie w stosowanych dotychczas procedurach
sposobu badania skuteczno$ci procedur postepowania zwigzanych z monitorowaniem
oraz okresowym przegladem programéw ksztalcenia oraz weryfikacjg efektéw
ksztatcenia, w szczegdlno$ci w zakresie prac dyplomowych i przej§ciowych.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelniag
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

Na Wydziale Zarzadzania zatrudnionych jest 148 pracownikow naukowo-dydaktycznych, z tego:
17 profesorow tytularnych, 28 doktorow habilitowanych, 89 doktorow oraz 14 magistrow.
Przypisani sg oni do trzech kierunkow studiow: informatyka i ekonometria, finanse i
rachunkowos¢ oraz zarzqdzanie.
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na Wydziale Zarzadzania zatrudnionych jest 46 nauczycieli akademickich z tego: 18
pracownikow samodzielnych, w tym 7 osoby z tytutem naukowym profesora oraz 28 nauczycieli
akademickich ze stopniem doktora.

Osoby prowadzace zajecia na Kierunku zarzgdzanie uzyskaty tytuty i stopnie naukowe w
dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu (39 oséb), ekonomia (5
0sob) i finanse (2 osoby). Maja bogaty dorobek publikacyjny, zaréwno o charakterze naukowym,
jak i dydaktycznym. Dorobek naukowy wyktadowcow zaliczonych do minimum kadrowego
miesci si¢ dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinach: zarzadzanie, ekonomia, oraz
finanse. Obszary ich zainteresowan badawczych odpowiadajg przedmiotom, ktore prowadzg i
nad ktérymi sprawuja merytoryczng opieke.

Kadra akademicka prowadzaca zajecia na kierunku zarzgdzanie wykorzystuje w procesie
dydaktycznym podrgczniki i monografie wlasnego autorstwa. W sylabusach na kierunku
Zarzgdzanie umieszczonych byto 67 publikacji autorstwa pracownikow Wydziatu Zarzadzania,
ktore pojawity si¢ w literaturze podstawowej lub uzupeiniajacej w 65 realizowanych
przedmiotach. Ich szczegblowe zestawienie zawiera zalacznik do Raportu samooceny kierunku.

Powigzanie dzialalnos$ci naukowo-badawczej i eksperckiej z aktywnoscig dydaktyczng
pracownikow Wydziatu skutkuje nie tylko ciggtym doskonaleniem tredci i form ksztalcenia, ale
takze dostosowywaniem ich do wymogow miedzynarodowych. Absolwenci cieszacej si¢ od
wielu lat duzg popularno$cia specjalnosci inwestycje i nieruchomosci spetniaja jeden z wymogow
ustawowych ubiegania si¢ o uprawnienia zawodowe w zakresie szacowania wartosci
nieruchomos$ci (na podst. art. 196 Ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 o gospodarce
nieruchomosciami, tekst jednolity Dz.U. 2015 nr 0, poz. 1774). Program tej specjalnosci,
obejmujacy studia dwustopniowe (licencjackie i1 magisterskie) w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym, posiada certyfikat CEPI Eur — European Council for Real Estate Professions w
zakresie nieruchomosci. Z kolei absolwenci specjalnos$ci zarzqdzanie jakoscig i srodowiskiem
mogg uzyskac certyfikat Yellow Six Sigma Belt, a takze uprawnienia zawodowe, potwierdzone
certyfikatami migdzynarodowej jednostki BVQI, tzn. auditora wewngtrznego ISO 9001, auditora
wewnetrznego ISO 14001, oraz auditora wewnetrznego ISO 22000. Zajecia dydaktyczne na obu
tych specjalnosciach prowadza osoby majace obok glebokiej wiedzy takze wieloletnie
doswiadczenie praktyczne.

Pracownicy Katedry Ekonomiki Przedsigbiorstw, ktorzy poprzez dziatalno$¢ ekspercka
oraz doradczg w praktyce gospodarczej przekazuja studentom specjalnosci zarzgdzanie
rozwojem przedsigbiorstwa wiedz¢ m.in. z zakresu: uruchamiania dziatalno$ci gospodarczej,
zarzadzania produkcja, logistyka, innowacjami 1 finansami przedsigbiorstwa, oceny standingu
ekonomiczno-finansowego, a takze skutecznej restrukturyzacji przedsigbiorstw.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne na Kierunku zarzgdzanie
angazuja si¢ w prace doradcze i1 eksperckie z zakresu restrukturyzacji przedsigbiorstw i
podmiotéw resortu zdrowia, opracowywania biznesplanow, wyceny nieruchomosci,
audytowania systemow zarzadzania jako$cia.

Poprzez wspotprace ze spotka celowa Uniwersytetu Gdanskiego (TechTransBalt sp. z
0.0.), ktéra stuzy komercjalizowaniu wiedzy pracownikow Uniwersytetu Gdanskiego,
wyktadowcy realizuja rowniez prace eksperckie, wazne dla praktyki gospodarczej, w
szczegoOlnosci spotek Skarbu Panstwa, czy roznych resortéw i ministerstw. Przyktadem takiego
zaangazowania byla zrealizowana ekspertyza w 2017 r. przez Migdzywydziatlowy Zespot
Ekspercki Uniwersytetu Gdanskiego na rzecz Polskiej Grupy Zbrojeniowe] S.A. na temat
udzielenia wsparcia niebg¢dacego pomoca publiczng i ekonomicznej oceny transakcji dotyczacej
docelowego nabycia przedsigbiorstwa Stocznia Marynarki Wojennej S.A. w upadtosci
likwidacyjnej. Interdyscyplinarne potaczenie wiedzy z roéznych dyscyplin naukowych
zaowocowalo komercjalizacjg wiedzy na rzecz praktyki gospodarcze;.
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Pracownicy realizujacy zajecia na kierunku zarzgdzanie sa zaangazowani w realizacje
wielu przedsiewzig¢ o charakterze badawczym i1 wdrozeniowym, z ktérych czerpia wiedze i
doswiadczenie wykorzystywane w pracy dydaktyczne;.

Do najwazniejszych osiaggnie¢ dydaktycznych pracownikow prowadzacych zajecia na
Kierunku zarzadzanie nalezy zaliczy¢:

e opracowanie 1 realizacj¢ autorskich programéw ksztatcenia, dajacych dodatkowe
uprawnienia absolwentom na specjalnoSciach inwestycje i nieruchomosci oraz
Zarzgdzanie jakosciq i Srodowiskiem,

e opublikowanie podrgcznikdw z zakresu: metod oceny i prognozowania kondycji
ekonomiczno-finansowej przedsigbiorstw, zarzadzania organizacjami, finanséw
przedsigbiorstw, marketingu, decyzji inwestycyjnych przedsiebiorstw, zarzadzaniem
srodowiskowym, zarzgdzaniem zasobami ludzkimi.

Instytut Organizacji 1 Zarzadzania w cyklu dwuletnim od 45 lat organizuje ogdlnopolskie
konferencje naukowe, ktore stanowig wazne forum wymiany mysli naukowej z zakresu
zarzadzania. Od lat uczestniczy w nich od 100 do 180 przedstawicieli wszystkich znaczacych
osrodkow akademickich z catej Polski, a rezultaty tych konferencji w formie publikacje sa
wykorzystywane w procesie doskonalenia ksztatcenia na ocenianym kierunku.

4.2.

Proces planowania obsady personalnej zaje¢ dydaktycznych jest dokonywany corocznie przed
rozpoczeciem roku akademickiego przez kierownikow Katedr, do ktorych poszczegdlne zajecia
sa przypisane. Podstawa opracowania tych propozycji sa kompetencje i zainteresowania
naukowe pracownikoéw, potwierdzone publikacjami i innymi aktywno$ciami o charakterze
badawczo-rozwojowym. W drugiej kolejnosci brane sg pod uwage m.in. awanse zawodowe,
doswiadczenie dydaktyczne 1 ocena zaj¢¢ dokonana przez studentéw, planowane zmiany w
zakresie zatrudnienia, planowane urlopy (gtownie naukowe), wyjazdy dlugookresowe
pracownikow, w tym staze zwigzane z prowadzonymi przez nich badaniami naukowymi.

W przypadku przedmiotow wspolnych dla catego kierunku w realizacji, ktorych bierze
udziat kilku pracownikéw, posiadajacych prace badawcze dotyczace wyodrgbnionych zagadnien
w tresci danego przedmiotu. Obsada zaje¢ dydaktycznych jest kazdorazowo analizowana i
zatwierdzana przez Dziekana Wydziatu, po konsultacjach z wilasciwym prodziekanem.
Wynikiem tych dzialan jest niekiedy konieczno$¢ zmiany w zaproponowanej obsadzie
personalnej konkretnych zajec.

W przypadku seminariow dyplomowych (licencjackich 1 magisterskich) wiadze
Wydziatu starajg si¢ przedstawic szeroka ofert¢ tematyki seminariow i obsady personalnej, ktéra
w duzym stopniu pokrywalaby si¢ z zainteresowaniami studentow. Z tego powodu uruchamiane
sa w kazdym roku akademickim seminaria o mniejszej niz postulowana w przepisach
ogolnouczelnianych liczbie 0sob (8-12 studentow). Wigksza liczba seminariow oznacza wigksze
ich zr6znicowanie tematyczne, a takze wieksze mozliwo$ci wyboru promotora przez studentow.

Uczelnia zapewnia wlasciwg obsade realizowanych zaje¢ dydaktycznych. Obsada jest
zgodna z dorobkiem naukowym lub do$wiadczeniem zawodowym prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku studiow. W Raporcie samooceny szeroko przedstawiono informacje o
nauczycielach akademickich i posiadanych przez nich do§wiadczeniach zawodowych zdobytych
pozauczelnig oraz o charakterze prowadzonych zaje¢, a szczegdtowa analiza pozwala stwierdzic,
ze obsada zaje¢ na studiach stacjonarnych i1 niestacjonarnych w semestrze zimowym i
planowanym semestrze letnim roku akademickiego 2018/2019 jest wtasciwa.

4.3.

Wiadze Wydziatu Zarzadzania przyktadaja duza wage do rozwoju naukowego oraz doskonalenia
kwalifikacji dydaktycznych zatrudnionych nauczycieli akademickich. W okresie od oceny
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instytucjonalnej Polskiej Komisji Akredytacyjnej, tj. od 2013 roku, pracownicy naukowo-
dydaktyczni Wydziatu uzyskali kolejne stopnie i tytuty naukowe:

- 12 obronito prace doktorskie i uzyskato stopien doktora w dziedzinie nauk ekonomicznych w
dyscyplinach: ekonomia, nauki o zarzadzaniu lub finanse,

- 14 uzyskato stopien doktora habilitowanego (3 postepowania przeprowadzono poza Wydzialem
Zarzadzania UG),

- 4 osoby uzyskaty tytut naukowy profesora.

W wyniku tych awanséw znacznie poprawita si¢ struktura kwalifikacyjna kadry
nauczajgcej na Wydziale.

Polityka kadrowa wtadz Wydziatu ukierunkowana jest na tworzenie i rozwijanie zespotu
nauczycieli akademickich przygotowanych do prowadzenia zaje¢ na najwyzszym poziomie,
zdolnych do umiejetnego wiaczania w proces dydaktyczny najnowszych osiagni¢¢ naukowych,
krajowych 1 zagranicznych. Prowadzona na Wydziale polityka kadrowa obejmuje nastepujace
obszary 1 zagadnienia: tworzenie zespotdow pracownikow naukowo-dydaktycznych,
systematyczng oceng ich pracy, system motywacyjny oraz rozw0j i podnoszenie kwalifikacji.
Analiza potrzeb w zakresie kadry nauczajgcej jest przeprowadzana zarowno na poziomie katedr
oraz instytutu, jak i na poziomie Wydziatu, jako catosci. W doborze kadry brane sg pod uwage
przede wszystkim umiejetnosci i kompetencje niezbedne do realizacji zadah naukowo-
dydaktycznych 1 osiggania zatozonych efektow ksztatcenia. Dotyczy to takze tych specjalistow,
ktoérzy nie sg zwigzani ze szkolnictwem wyzszym, a ktérym powierzone zostaja okreslone
specjalistyczne przedmioty, wymagajace duzego doswiadczenia zawodowego.

Uzupelnianie sktadu zespotu nauczycieli akademickich Wydziatu odbywa si¢ w drodze
ogolnokrajowego konkursu, przy czym udzial w nim mogg braé takze znajacy jezyk polski
obcokrajowcy. Kilka z tych konkursow wygrali w ostatnich latach absolwenci studiow
doktoranckich, ktorzy wczesniej obronili rozprawy doktorskie.

W biezacym roku 1 w kolejnych latach znaczna liczba doswiadczonych pracownikow
Wydzialu Zarzadzania, w tym profesorow tytularnych i nadzwyczajnych, osiagnie wiek
emerytalny. Odpowiedzig na to jest polityka kadrowa zmierzajaca do pozyskiwania nowych
pracownikow, z nalezyta dbalosciag o reprezentowany przez kandydatow poziom badan
naukowych 1 umiejetnosci dydaktycznych, a rownolegle takze wspieranie 1 motywowanie
pracownikow Wydzialu do zdobywania kolejnych szczebli kariery naukowej. Jedna z
naturalnych drég uzupetniania kadry sa studia doktoranckie, ktére obecnie na Wydziale
Zarzadzania funkcjonuja zarowno w formie niestacjonarnej (do roku 2020) oraz w formie
stacjonarnej, jako studia migdzywydzialowe (wspolnie z Wydzialem Ekonomicznym). System
oceny pracownikow sktada si¢ z:

- okresowej oceny osiggni¢¢ naukowych, dydaktycznych i organizacyjnych na podstawie
formularza oceny pracownikéw, dokonywanej przez Wydziatowa Komisje Oceniajaca, co 2 lata
(a w przypadku profesoréw mianowanych, co 4 lata);

- oceny zaje¢ dydaktycznych potaczonej z ich doskonaleniem dokonywanej na podstawie
hospitacji;

- oceny zaje¢ dydaktycznych dokonywanej semestralnie w drodze anonimowych ankiet przez
studentow.

Do wiadomosci Zespotu Oceniajagcego PKA przedstawiono papierowy kwestionariusz
oceny zaje¢ dydaktycznych, w ktéorym zawarto m. in. pytania dotyczace zachecania przez
prowadzacego do stawiania pytan i dzielenia si¢ watpliwos$ciami, zyczliwosci prowadzacego,
sumiennego prowadzenia zajec¢, dostepnosci prowadzacego w czasie dyzurow i1 podczas innych
ustalonych terminéw lub form kontaktéw. Pytania mozna oceni¢ w pigciostopniowej skali oraz
opatrze¢ komentarzem pisemnym. Wedtlug relacji studentoéw, Wydziat realizuje badania
ankietowe, w jednostkowych przypadkach — badaniu podlegaja pojedynczy prowadzacy oraz
nieliczne grupy studentow. Do wiadomosci Zespotu Oceniajacego PKA przedstawiono raporty
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zlat 2015 1 2017 dokonane na podstawie przeprowadzonego, wyzej opisanego badania. Raporty
maja charakter zbiorczy dla catego Wydziatlu oraz stanowig prezentacj¢ usrednionego wyniku ze
wszystkim przeprowadzonych ankiet, co uniemozliwia wyciagni¢cie z nich wnioskow
dotyczacych pojedynczych prowadzacych. Powyzszy obraz znalazt potwierdzenie zardwno
podczas spotkania ze studentami studiow stacjonarnych, niestacjonarnych, przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego, két naukowych oraz Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, iz w obecne;j
sytuacji Wydziatl nie wykazuje kompleksowego podejscia 1 wykorzystania oceny studenckiej w
procesie rozwoju kadry.

Pracownicy Wydzialu biorg udziat w licznych szkoleniach organizowanych na szczeblu
uczelni, jak i w obowigzkowych szkoleniach, majacych charakter konferencji (dwa razy kazdego
roku akademickiego, w styczniu i we wrze$niu) dla wszystkich pracownikoéw Wydziatu.
Tematyka ostatnich dwoch ogolnowydzialowych szkolen brzmiata: ,,Dziatalno$¢ naukowo-
badawcza w rozwoju indywidualnym pracownika oraz w dazeniach do poprawy kategorii
naukowej Wydzialu” (26.01.2018 r.), ,,Rozwdj Wydzialu w kontekscie zakonczonych ocen
pracowniczej 1 parametrycznej jednostki” (25-26.09.2017 r.). Oprocz tego wltadze Wydzialu
zorganizowaly w latach 2017-2018 kilkakrotnie warsztaty z zakresy przygotowywania
sylabusow przedmiotow dla kilkudziesigciu nauczycieli akademickich.

Pracownicy Wydzialu Zarzadzania uczestniczyli w warsztatach doskonalenia
umiejetnosci mowienia 1 pisania w jezyku angielskim dla celow naukowych 1 dydaktycznych
(Academic speaking oraz Academic writing) zorganizowanych przez Instytut Anglistyki i
Amerykanistyki Uniwersytetu Gdanskiego oraz Fundacj¢ Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego.

Pracownicy Wydzialu angazuja si¢ rowniez w dziatalno$¢ Centrum Tutoréw, ktérego
dwie edycje zostaty nagrodzone w ramach projektu Fundusz Inicjatyw Dydaktycznych (FID).
Ideg projektu byto tworzenie kultury wspotpracy merytorycznej na rzecz podnoszenia jakosci
ksztatcenia studentow. Projekt ukierunkowany byt na wspoélpracg z otoczeniem biznesowo-
spolecznym z zastosowaniem nowoczesnych technik zarzgdzania projektami, w tym metody
Problem Based Learning.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mocng strong potencjalu kadrowego Uczelni jest duza liczba nauczycieli akademickich o
zrdznicowanej strukturze kwalifikacji 1 doswiadczen zawodowych. Zdecydowana wigkszos¢
nauczycieli akademickich zaangazowanych w proces ksztalcenia na kierunku studiow
Zarzqdzanie posiada dorobek naukowy oraz specjalistyczne do§wiadczenie zawodowe zdobyte
poza szkolnictwem wyzszym. Liczba 1 zdywersyfikowana struktura pracownikdéw prowadzacych
zajecia na tym kierunku jest w petni zgodna z zalozonymi efektami ksztalcenia i kierunkiem
rozwoju studiow.

Kadra naukowo-dydaktyczna ksztalcgca na ocenianym kierunku aktywnie uczestniczy w
inicjatywach z zakresu organizacji nauki poprzez organizuje ogolnopolskiej konferencji
naukowej w cyklu dwuletnim od 45 lat, ktére stanowig wazne forum wymiany mysli naukowe;j
z zakresu zarzadzania. a rezultaty tych konferencji w formie publikacje sa wykorzystywane w
procesie doskonalenia ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Powiazanie dziatalno$ci naukowo-badawczej i eksperckiej z aktywnoscia dydaktyczna
pracownikow Wydziatu skutkuje nie tylko ciggtym doskonaleniem tresci 1 form ksztalcenia, ale
takze dostosowywaniem ich do wymogow miedzynarodowych. Kadra specjalnosci inwestycje i
nieruchomosci realizuje program spetniajagcy wymogi ustawowe ubiegania si¢ 0 uprawnienia
zawodowe w zakresie szacowania warto$ci nieruchomos$ci, podobnie na specjalno$ci
Zarzqdzanie jakoscig i srodowiskiem, gdzie absolwenci mogg uzyska¢ uprawnienia zawodowe,
potwierdzone certyfikatami mi¢dzynarodowej jednostki BVQI, tzn. auditora wewngetrznego ISO
9001, auditora wewnetrznego ISO 14001, oraz auditora wewngtrznego ISO 22000. Zajecia
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dydaktyczne na obu tych specjalnos$ciach prowadza osoby majace obok gtebokiej wiedzy takze
wieloletnie do§wiadczenie praktyczne.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne na kierunku zarzgdzanie
angazuja si¢ w prace doradcze i eksperckie z zakresu restrukturyzacji przedsi¢biorstw i
podmiotow resortu zdrowia, opracowywania biznesplandéw, wyceny nieruchomosci,
audytowania systemoéw zarzadzania jakoscia.

Dobre praktyki
e Szerokie zaangazowanie kadry w prace doradcze i eksperckie na rzecz gospodarki.

Zalecenia
e Wydzial powinien prowadzi¢ systematyczng i1 kompleksowa analize¢ wynikow
studenckiej ankiety oceny kadry.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wspdlpraca z podmiotami otoczenia spolteczno-gospodarczego Wydziatu Zarzadzania wspiera
koncepcje ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Ma ona charakter sformalizowany i
niesformalizowany. Obejmuje przedsigwzigcia realizowane na szczeblu Wydziatu, jest
prowadzona przez poszczegdlne jego jednostki naukowo-dydaktyczne — instytuty, katedry,
zaklady, konkretyzuje si¢ réwniez w roznego rodzaju dziataniach podejmowanych przez
poszczegodlnych pracownikow tych jednostek a wynika z sytuacyjnych potrzeb samych
pracownikow badz instytucji otoczenia.

Najbardziej kompleksowa forma wspodtdziatania z interesariuszami zewngtrznymi jest
wspotpraca realizowana w ramach Migedzynarodowej Rady Doradczej. Powotany jeszcze w 2012
roku podmiot skupia wybitnych przedstawicieli przedsigbiorstw i instytucji, glownie
wojewodztwa  pomorskiego, ale rdwniez instytucji  regionalnych, krajowych i
mig¢dzynarodowych. Ma stuzy¢ Uczelni 1 Wydzialowi w ich rozwoju 1 doskonaleniu poprzez
budowanie kontaktéw studentow z ludZzmi z praktyki, ale takze wspiera¢ potencjal Wydziat
kompetencjami cztonkow Rady nie tylko w toku prowadzenia procesu ksztalcenia, ale takze w
formutowaniu i realizacji jego misji 1 strategii.

Rada Doradcza jest swoistym forum w ramach, ktorego formutuje si¢ opinie o
problemach ewolucji i funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, wskazuje kierunki rozwoju
Wydziatu Zarzadzania, ocenia dotychczasowe plany studiow na wszystkich trzech kierunkach
studiow pod katem ich przydatnos$ci dla ksztattowania kwalifikacji absolwentéw czy analizuje 1
weryfikuje tresci i programy studiow, deklarowane i realizowane efekty ksztalcenia w ramach
przyjetych koncepcji ksztalcenia. Rada wspiera wladze Wydzialu przy organizacji wykladow
prowadzonych przez wybitnych menedzeréw 1 specjalistow, praktyk studenckich i1 stazy
pracowniczych w podmiotach gospodarczych a takze w pozyskiwaniu $rodkow finansowych na
dziatalno$¢ dydaktyczng i naukowa. Jest waznym partnerem Wydzialu Zarzadzania
wskazujacym aktualne 1 wazne problemy badawcze oraz mozliwe sposoby ich realizacji.
Odgrywa istotng rol¢ w budowaniu pozycji Wydziatu na rynku edukacyjnym w regionie i kraju.

Aktualnie sktad Rady Doradczej jest modyfikowany, co jest skutkiem duzej fluktuacji
kadr w zarzadach spotek Skarbu Panstwa, ktorych przedstawiciele byli licznie reprezentowani w
sktadzie Rady przed rokiem 2016. Spotkania nie odbywaja si¢ regularne. Wtadze Wydzialu
podejmuja jednak dziatania o charakterze nieformalnym by utrzymywaé kontakty z
przedstawicielami biznesu, ktoérzy do tej pory wspéditworzyli lub beda wspottworzye w
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przysztosci zmieniony jej sktad. Ostanie spotkanie z przedstawicielami Rady zorganizowane
przy okazji wizytacji Zespolu Oceniajacego PKA potwierdzilo duzy jej potencjal i dobre
rokowania na przysztos¢.

Wiadze Wydziatu wspétpracuja ponadto z wieloma podmiotami otoczenia spoteczno-
gospodarczego zrzeszonymi W organizacji pracodawcow — ,,Pracodawcy Pomorza”. Prezesi,
dyrektorzy, menedzerowie i przedstawiciele firm stowarzyszonych z tg organizacja (np. Ekolan
S.A., Inkubator Przedsigbiorczosci STARTER, LPP S.A., Black Pearls VC S.A.), biorg udzial w
spotkaniach na Wydziale Zarzadzania. Wspotpraca ta nie ma jednak charakteru
sformalizowanego. Realizowane wspolnie rézne przedsigwzigcia wpisaly si¢ na stale w
kalendarz aktywno$ci z interesariuszami zewnetrznymi na Wydziale.

Nalezy takze podkresli¢, ze Wydzial podjat i obecnie umacnia wspotprace z kluczowymi
dla niego partnerami biznesowymi. Do takich mozna zaliczy¢ firme¢ State Street, ktora w 2018
roku po raz trzeci bedzie prowadzita Akademie State Street dla studentéw Wydziatu. Wspotpraca
Z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odbywa si¢ réwniez na poziomie poszczegdlnych
kierunkow 1 katedr. Na kierunku zarzgdzanie takimi partnerami sg takze, m.in. z Agencja
Rozwoju Pomorza, Gdanska Agencja Rozwoju Gospodarczego Sp. z o0.0, firmy
konsultingowymi (np. DS Consulting Sp. z 0.0.), podmioty zarzadzajace inwestycjami (np. JLL),
venture capital (np. Black Pearls) czy firmy deweloperskie i budowlane (np. Ekolan S.A.,
Skanska Property Poland Sp. z 0.0.).

Program specjalno$ci inwestycje i nieruchomosci posiada certyfikat CEPI Eur (European
Council for Real Estate Professions) w Brukseli w zakresie nieruchomosci. Katedra Informatyki
Ekonomicznej, ktérej pracownicy prowadza wyktady i laboratoria z przedmiotow
informatycznych na kierunku zarzgdzanie, zawarta umowy z Cisco, Microsoft, IBM, SAP, BOC,
Pomorskim Klastrem ICT Interizon oraz European Research Center for Information Systems.
Katedra ta organizuje tez systematycznie targi pracy, na ktérych wszyscy studenci Wydzialu, w
tym w szczegolnosci studiujacy specjalnos¢ aplikacje informatyczne w biznesie majg mozliwos¢
bezposredniego spotkania z pracodawcami i podjgcia u nich praktyk.

Studenci kierunku zarzgdzanie maja mozliwo$¢ korzystania z laboratorium tradingowego
OSCT na Wydziale Ekonomicznym, m.in. w zakresie analizy technicznej, strategii inwestycyjnej
oraz rynkow finansowych.

Poza ta sformalizowang forma wspolpracy pracownicy Wydzialu Zarzadzania
wspotpracujg z przedsiebiorcami, jednostkami samorzadu terytorialnego, a takze z instytucjami
publicznymi w charakterze doradcow i ekspertow. Angazuja si¢ w prace organizacji
pracodawcow, m.in. petnigc funkcje w ich jednostkach naukowych np. w Gdanskim Klubie
Biznesu czy organizacji Pracodawcy Pomorza. Ponadto biorg aktywny udziat w inicjowaniu i
rozwoju wspotpracy nauki i biznesu, pracujac na stanowiskach kierowniczych w Centrum
Transferu Technologii UG, spdice celowej UG powotanej do komercjalizacji badan naukowych
— Tech Trans Balt oraz w Centrum Analiz i Ekspertyz.

Pracownicy Wydzialu Zarzadzania wspotpracuja z Polskim Towarzystwem
Ekonomicznym, Instytutem Naukowym im. Brunona Synaka, Inkubatorem Przedsigbiorczo$ci
Starter i Polskim Towarzystwem Statystycznym.

Analizujac wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia nie
mozna zapomnie¢ o absolwentach kierunku zarzqdzanie, zwtaszcza tymi, ktorzy wykazujg sig
sukcesami w prowadzeniu wlasnej dzialalnosci gospodarczej, realizuja si¢ zawodowo w
zawodowo w dziatach personalnych, marketingowych, a takze petnig stanowiska kierownicze w
instytucjach rzadowych i1 unijnych. Przedstawiciele absolwentdw uczestnicza rowniez w
realizacji programu ksztatcenia. Sg tymi praktykami, ktorzy obecnie chca si¢ dzieli¢ swym
doswiadczeniem ze studentami, przysztymi pracodawcami.

Obecnos¢ i1 aktywno$¢ przedstawicieli podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego
identyfikowana podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym potwierdzita réznorodny zakres
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wspotpracy, wskazata szereg jej form oraz zroznicowany charakter. Wspotpraca z pracodawcami
jest autentyczna, obejmuje réznorodne podmioty, pracodawcy maja poczucie wptywu na oferte
edukacyjna, proces dydaktyczny i weryfikacje efektow ksztatcenia.

Reasumujgc mozna stwierdzi¢, ze wspotpraca z interesariuszami zewng¢trznymi ma
wieloaspektowy charakter, jest w istotnej czg¢sci sformalizowana, przynosi obopdlng korzysc,
jest pozytywnie oceniana przez studentow i dobrze rokuje na przysztos¢. Niesie w sobie duzy
jeszcze nie do konca wykorzystany potencjat.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial Zarzadzania wspotpracuje z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczym w celu
zapewnienia udzialu przedstawicieli tego otoczenia w formutowaniu kierunkéw rozwoju
Wydziatu, ocenie dotychczasowych planow studiow na wszystkich trzech kierunkach studiow
pod katem ich przydatnosci dla ksztaltowania kwalifikacji absolwentow czy analizuje i
weryfikuje tresci i programy studiéw, deklarowane i realizowane efekty ksztalcenia w ramach
przyjetych koncepcji ksztalcenia. Interesariusze zewngtrzni wspieraja wltadze Wydziatu przy
organizacji wykladow, prowadzonych przez wybitnych menedzeréw i specjalistow, praktyk
studenckich 1 stazy pracowniczych, pozyskiwaniu $rodkéw finansowych na dziatalnosé
dydaktyczng i naukowa. Wspotpraca ma charakter sformalizowany i niesformalizowany. Jest
realizowane na szczeblu Wydzialu w ramach Miedzynarodowej Rady Doradczej, a takze na
poziomie poszczegdlnych kierunkéw studiow i katedr. W proces ten wiaczani sg takze
pracownicy Wydziatu oraz jego absolwenci.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego

Program na kierunku zarzgdzanie sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztatcenia. W
pazdzierniku 2018 roku zostaly uruchomione studia licencjackie financial analyst, prowadzone
w cato$ci w jezyku angielskim, ktore patronatem objeto CFA Society Poland. Zajecia na tej
specjalnosci sg prowadzone w 30% przez pracownikéw kierunku zarzgdzanie.

Studenci majg mozliwos¢ korzystania z oferty lektoratow w jezyku angielskim, co
pozwala im na uzyskanie certyfikatu wedlug Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia
Jezykowego. W kazdym semestrze prowadzone sg zajgcia w jezyku angielskim dostepne
zarowno dla studentéw krajowych jak i zagranicznych. Zaj¢cia te prowadzone sg przez
pracownikow, gosci zagranicznych, profesorow wizytujacych i praktykow:

- w semestrze zimowym 2016/2017 byto 8 wyktadow WDW w ramach tego 3 wyktady
na kierunku zarzgdzanie,

- semestrze letnim 2016/2017 byto 11 wykltadow WDW w ramach tego 4 wyktady na
Kierunku zarzqdzanie,

- semestrze zimowym 2017/2018 byto 11 wyktadow WDW w ramach tego 3 wyktady na
Kierunku zarzqdzanie,

- semestrze letnim 2017/2018 bylo 12 wyktadow WDW w ramach tego 6 wyktadow na
Kierunku zarzqdzanie.
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Wydziat w kazdym roku poszerza ofert¢ wyjazdow w ramach programu Erasmus+. W
roku akademickim 2017/18 wspolpraca obejmowata 36 uczelni z 16 krajéw. W kolejnym roku
beda to juz 43 uczelnie z 19 krajéw. Wszystkie umowy podpisywane sg w ramach Wydziatu
Zarzadzania, a nie poszczegdlnych kierunkéw. Kazdy student spetniajacy warunki
regulaminowe ma mozliwo$¢ wyjazdu na inng europejska uczelni¢ w ramach programu
Erasmus+ (w roku akademickim 2016/17 wyjechalo 16 studentow — w tym 8 studentéw z
Kierunku zarzqdzanie a w 2017/18 roku 19 studentow — w tym 8 studentoéw z kierunku
Zarzgdzanie). Na wymiang w ramach programu wyjecha¢ moga studenci III, IV 1 V semestru
studiow licencjackich oraz II 1 IIl semestru studidéw magisterskich. Dopelnieniem wymiany
studenckiej sg praktyki Eramsus+. Pomimo niewielkiego udzialu procentowego w liczbie
wszystkich studentow kierunku z roku na rok rosnie liczba wyjezdzajacych w ramach programu
Erasmus+.

Studenci zagraniczni coraz czgsciej przyjezdzaja na semestralne lub roczne wymiany na
Wydzial Zarzadzania. Jak wspomniano wczesniej, rekrutacja w ramach programu Erasmus+
dotyczy Wydziatu, jako catosci, a nie poszczegélnych kierunkow. Oznacza to, ze studenci
przyjezdzajacy na Wydziat moga wybieraé przedmioty zaré6wno z kierunku finanse i
rachunkowosé¢, jak 1 zarzqdzanie oraz informatyka i ekonometria. W zwigzku z tym nie jest
mozliwe podanie liczby studentow, ktdrzy przyjechali w ramach wymiany Erasmus na konkretny
kierunek. W roku 2017/18 Wydziat goscit 28 takich studentow z 7 krajow (Czechy, Portugalia,
Witochy, Hiszpania, Finlandia, Rumunia, Grecja).

Poza umowami Eramsus+ Wydzial wspotpracuje z r6znymi uczelniami na §wiecie na
zasadach umoéw dwustronnych, np.:

e Stany Zjednoczone (Valdosta State University) — na wszystkich trzech kierunkach
studiow;

e Chiny (Sichuan Agricultural University) — na wszystkich trzech kierunkach studiow;

e Gruzja (International Black Sea University) — na wszystkich trzech kierunkach studiéw

e Ukraina (Odessa Regional Institute of Public Administration. National Academy of
Public Administration) - na wszystkich trzech kierunkach studiow

e Rosja (Kaliningradzki Panstwowy Uniwersytet Techniczny) — glownie na kierunku

Zarzgdzanie.

Pracownicy Kierunku zarzqdzanie poszerzaja swoja wiedzg i umiejetnosci dydaktyczne
korzystajac z mozliwosci krotkoterminowych wyjazdow dydaktycznych w ramach programu
Erasmus+ (w 2016/17 roku byto to 11 os6b — 4 0soby z kierunku zarzgdzanie, w 2017/18 roku 8
0sob — 1 osoba z kierunku zarzgdzanie - pracownicy kierunku stanowia 39,3% wszystkich
pracownikow Wydzialu Zarzadzania natomiast wyjezdzajacy pracownicy kierunku stanowili
odpowiednio 36,4% wyjezdzajacych w roku 2016/17 1 12,5% w roku 2017/18), jak i poprzez
dhuzsze staze w uczelniach partnerskich - w Chinach — w roku akademickim 2016/17
(pracownicy kierunkéw zarzgdzanie oraz informatyka i ekonometria) czy Holandii w roku
akademickim 2017/18 (pracownik kierunku zarzgdzanie). Wyjazdy takie sg szansg na zdobycie
kontaktow, ktore w dalszej kolejnosci przektadaja si¢ najczeSciej na wspotprace naukowo-
badawczg. Stanowig ponadto okazje do poznania nowych, innowacyjnych metod ksztatcenia,
ktére w pozniejszym okresie pracownicy staraja si¢ wykorzystywa¢ w swoich zajgciach na
Wydziale Zarzadzania.

Na kierunku zarzadzanie prowadzonym w jezyku polskim studiujg rowniez studenci
zagraniczni. W roku akademickim 2017/18 facznie bylo 71 takich studentow, w tym 46 na
kierunku zarzqdzanie, (o stanowi 64,79%).

Studenci maja mozliwos¢ udziatlu w zajeciach dydaktycznych prowadzonych przez
wyktadowcow zagranicznych, ktorzy przyjezdzaja na Wydzial Zarzadzania, gtéwnie, — chociaz
nie wylacznie — w ramach programu Erasmus+. Dostep do tych wykladow maja studenci
wszystkich kierunkow Wydzialu Zarzadzania. W latach 2016-2018 byty to dwie osoby z Czech
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(prowadzace po jednym przedmiocie z zakresu Kierunku zarzadzanie), kazdy w wymiarze 15
godzin.

W dniach 17-21 wrzeénia 2018 roku odbyta si¢ na Wydziale Zarzadzania szkota letnia
dla pracownikow m.in. Uniwersytetu Ivana Franko we Lwowie oraz Kaliningradzkiego
Panstwowego Uniwersytetu Technicznego, ktérg organizowali gldwnie pracownicy Instytutu
Organizacji 1 Zarzadzania na kierunku zarzgdzanie. Profesorowie z uczelni partnerskich biorg
aktywny udziat w zyciu Wydziatu, sg cztonkami rady naukowej i recenzentami w czasopi$mie
,Zarzadzanie i Finanse” oraz cztonkami rad naukowych konferencji organizowanych przez
jednostki Wydziatu.

Pracownicy Kkierunku zarzgdzanie dziataja w migdzynarodowych organizacjach
naukowych, np. International Research Institute for Economics and Management, International
Engineering and Technology Institute i Institute of Data Science and Artificial Intelligence.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Oferty ksztatcenia w jezykach obcych (angielskim) na kierunku sa zapewnione, ale aktywnos¢
studentoéw nie jest wysoka (na poszczegélnych przedmiotach od 0,12 do 3,0% studentow,
potencjalnie mogacych w nich bra¢ udzial. To najnizszy procent udziatu z trzech kierunkow.

Z oceny prac dyplomowych oraz przedstawionych materiatow samooceny wynika, ze
preferuja wyklady w jezyku polskim. To daje podstawe do stwierdzenia, ze dla wielu z nich
postugiwanie si¢ jezykiem obcym (angielskim) jest problematyczne.

Atrakcyjnos$¢ wyktadéw w jezyku angielskim zmniejsza tez fakt, ze w wiekszos$ci sa one
prowadzone przez wilasnych wyktadowcow, chociaz z podanej informacji wynika, ze oferta
przedmiotow w jezyku angielskim na kierunku zarzgdzanie jest najwigksza.

Mobilno$¢ miedzynarodowa studentow jest regularna, potencjat mozliwych wyjazdow
jest ciagle rozwijany (36 krajow w roku 2017/2018, 43 kraje w latach 2018/2019), ale z
mozliwo$ci wyjazdu skorzystato tylko okoto 2% uprawnionych studentow Kierunku.

Studenci zagraniczni coraz czg$ciej przyjezdzaja na semestralne lub roczne wymiany na
Wydzial Zarzadzania. Rekrutacja w ramach programu Erasmus dotyczy Wydziatu, jako catosci
a nie poszczegdlnych Kierunkéw. Analiza uczeszczanych przez studentow zagranicznych
wyktadow wykazata, ze wyktady Kierunku zarzgdzanie cieszg si¢ nieco mniejszg atrakcyjnoscia.
Pracownicy Kierunku stanowig 39,3% ogo6tu pracownikéw Wydziatlu, ale wsrod pracownikow
wyjezdzajacych stanowili oni 36,4% w roku 2016/2017 1 12,5% w roku 2017/2018. Jednak na
Wydziale nie ma konkretnie okreslonych form i wymagan wykorzystywania zdobytej za granica
wiedzy w procesie ksztalcenia (np., obowigzkowe wyklady dla pracownikdéw lub studentow,
publikacja materialow, etc.).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Rozmowy ze studentami wyjawily, Zze oni pozytywnie oceniaja mozliwo$§¢ wystuchania i
zaliczenia odpowiednich przedmiotéw w jezyku obcym (angielskim), ale ich zdaniem, oferta
przedmiotdow w jezykach obcych prowadzonych przez obcokrajowcoéw jest bardzo mala, co
zmniejsza atrakcyjnos¢ udziatu w takich wyktadach.

Wyjazdy kadry akademickiej za granice na kierunku zarzgdzanie nie jest dos¢ aktywne.
Wykorzystanie zdobytej wiedzy do doskonalenia procesu ksztalcenia jest nieuporzagdkowane
administracyjnie, brak odpowiednich zobowigzan przedstawienia zdobytej wiedzy studentom i
kadrze akademickiej Kierunku/Wydziatu.

Niekorzystnie wyglada proporcja migdzynarodowej mobilnosci nauczycieli
akademickich — w stosunku do liczby wyjazdow, niska jest liczba przyjazdow. W okresie 2016-
2018 sytuacja nieco si¢ polepszyla.

Poréownujac 3 kierunki Wydzialu Zarzadzanie UG, na kierunku zarzgdzanie proces
umig¢dzynarodowienia jest najmniej zaawansowany.
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Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
e Na studiach I stopnia wprowadzenie obowigzku zaliczenia przedmiotu w jezyku obcym,
odpowiednie dopracowanie nauczania jezykéw obcych na drugim roku studiéw I stopnia,
e Rozszerzenie umigdzynarodowienia i mobilnosci studentow z Polski,
e Zwigkszenia wspotpracy z lokalnymi pracodawcami z firm zagranicznych, wiaczajac w
to réwniez studentoéw z programu Erasmus.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia
7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu

zawodowym
7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3.Rozw¢j 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Wydziat Zarzadzania jest zlokalizowany w dwoch gmachach w Sopocie: w budynku przy ul.
Armii Krajowej 101 oraz w budynku Centrum Dydaktyczno-Konferencyjnego UG przy ul.
Pisakowej 9, stanowigcym duze 1 nowoczesne zaplecze dydaktyczne, w ktorym mieszczg si¢
najwigksze aule 1 sale wykladowe Wydzialu. Zajecia dydaktyczne prowadzone w ramach
studiow stacjonarnych 1 niestacjonarnych odbywajg si¢ w obu tych obiektach.

Budynek gtéwny, cho¢ liczy ponad 100 lat, dzigki systematycznym remontom (np. w
ubieglym roku utozono nowe posadzki na korytarzach) jest utrzymany w dobrym stanie
technicznym.

W 2006 roku zostal oddany do uzytku i wylacznej dyspozycji Wydziatu Zarzadzania
obiekt — Centrum Dydaktyczno-Konferencyjnego UG w Sopocie. Jest to nowoczesny,
dwukondygnacyjny budynek, w ktérym obok auli na 400 oséb mieszczg si¢ dwie duze sale
konferencyjne, przestrzenne hole, trzy trzydziestostanowiskowe laboratoria komputerowe oraz
siedem innych sal o przeznaczeniu dydaktycznym. Centrum Dydaktyczno-Konferencyjne stuzy
przede wszystkim celom nowoczesnego ksztalcenia studentow 1 doktorantéw Wydzialu
Zarzadzania. Jest takze miejscem organizowania wielu konferencji naukowych, jak 1
biznesowych. Przestronne korytarze i hole oraz elementy matlej architektury na zewnatrz
budynku umozliwiaja wypoczynek w trakcie przerw miedzy sesjami konferencyjnymi czy
zajeciami dydaktycznymi.

W pazdzierniku 2007 roku do uzytku zostata oddana nowoczesna aula dla 200 osob,
wyposazona w sprzet audiowizualny 1 klimatyzacje. Aula potaczona jest z budynkiem gtownym
za pomocg nowoczesnego obiektu dydaktyczno-konferencyjnego, w ktérym oprocz sal
komputerowych miesci si¢ sala Rady Wydziatu oraz pomieszczenia samorzadu studenckiego.

Y.acznie Wydzial Zarzadzania posiada:

- pig¢ duzych auli wyktadowych (na 400 osoéb, dwie na 200, na 140 oraz na 120 oso6b),
- jedenascie laboratoriow komputerowych na 30 miejsc kazde (tacznie 330 stanowisk),
- dwadzie$cia dwie sale ¢wiczeniowo — wyktadowe.

Wszystkie sale wyktadowe 1 laboratoria komputerowe wyposazone sg w nowoczesny
sprzet multimedialny (komputer, rzutnik multimedialny lub ekran LCD) oraz inne niezb¢dne
urzadzenia do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (np. ekrany, tablice, nagto$nienie, wizualizery).
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Laboratoria komputerowe Wydzialu Zarzadzania sg wykorzystywane przez studentow
wszystkich kierunkow studiow.

W procesie ksztatlcenia wykorzystuje si¢ nast¢pujace oprogramowanie: SAP, SAP
LUMIRA, Sage Symfonia Handel, Sage Symfonia Finanse i ksiggowo$¢, Sage Symfonia Kadry
1 Place, Microsoft SQL Server 2017, Microsoft SQL Management Studio, Microsoft Word,
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Microsoft Access, Microsoft Project, Statistica,
PS IMAGO (SPSS), Eviews, Gretl.

W holu gltéwnym Wydziatu oraz holu Centrum Komputerowego zlokalizowanych jest
osiem terminali komputerowych ogolnodostepnych, zapewniajacych studentom catodobowy
dostep do Internetu i oprogramowania do celéw dydaktycznych. We wszystkich budynkach
Wydziatu istnieje dostep do Internetu bezprzewodowego dla pracownikéw i studentow.

W rozmowie z Zespotem Oceniajacym PKA studenci wizytowanego kierunku wyrazili
opini¢, iz Wydziat dysponuje petna, niezbedng do osiggnigcia zalozonych efektéw ksztatcenia
infrastrukturg — skladajg si¢ na nig przede wszystkim tradycyjne sale wyktadowe oraz
¢wiczeniowe, a takze pracownie komputerowe. Wedle relacji studentow, w Jednostce nie
wystepuja problemy zwigzane z nadmierng liczebnos$cig grup lub brakiem dostgpnosci stanowisk
do samodzielnego wykonywania pracy — studenci wykorzystuja czasem rowniez wiasne
urzadzenia, co z ich perspektywy poprawia komfort pracy. Obecni podczas spotkania z Zespotem
Oceniajagcym PKA studenci wyrazili potrzebe zwigkszenia ilo$ci zaje¢ prowadzonych z
wykorzystaniem komputeréw, co z ich perspektywy pozostaje niezbgdne, aby ksztatcenie miato
charakter spojny z realiami rynku pracy absolwentéw wizytowanego kierunku.

Do dyspozycji studentdw niepelnosprawnych w Biurze ds. osob niepelnosprawnych
pozostaja m.in. komputery ze specjalistycznym oprogramowaniem, urzadzenia wspomagajace
przy wadach stuchu oraz wozki elektryczne mozliwe do wypozyczenia. Do dyspozycji studentow
niepetnosprawnych oddano réwniez windy, dostosowane sanitariaty oraz dedykowane miejsca
parkingowe. Wedle relacji Pelnomocnik Dziekana ds. oso6b niepetnosprawnych, Jednostka jest
gotowa, aby wszelkie potrzeby infrastrukturalne rozwigzywa¢ doraznie w zalezno$ci od
wystepujacych potrzeb, ktore jednak dotychczas nie zachodzity. Pelnomocnik zaznaczyta, przy
tym, iz stosownym wsparciem stuzy rowniez Biuro ds. oséb niepetnosprawnych, ktoére z jej
perspektywy dysponuje zarowno niezbednym przygotowaniem merytorycznym, jak i srodkami
do udzielenia wspomnianego wsparcia.

7.2.

Studenci kierunku zarzgdzanie Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego maja
nieograniczony dostep do zasobow Biblioteki Gtownej UG, a takze jej siedem specjalistycznych
bibliotek, wsrdod ktorych szczegdlng uwage zwraca Biblioteka Ekonomiczna (Filia Sopot), ktéra
jest usytuowana w bezposrednim sgsiedztwie Wydziatu Zarzadzania. Ksiggozbior Biblioteki UG
liczy ok. 1,5 mln wol., w tym: 1.070.884 wol. ksigzek, 335.841 wol. czasopism, a takze 178.685
jedn. zbioréw specjalnych. Bardzo wazng oferta sg ksigzki i1 czasopisma elektroniczne.
Biblioteka oferuje dostep do ponad 3 min e-ksigzek oraz do ponad 100 tys. tytulow czasopism
elektronicznych. W 2006 roku zostat otwarty dla uzytkownikow nowy budynek Biblioteki
Gloéwnej w Gdansku — Oliwie. Jest tam ponad 500 miejsc dla czytelnikéw, w tym 170 stanowisk
komputerowych. Wigkszos¢ zbiorow w nowej Bibliotece Gtownej UG uporzadkowana jest
wedlug klasyfikacji rzeczowej 1 udostgpniana prezencyjnie w wolnym dostepie. Niezwykle
cenne, rowniez dla studentow Wydzialu Zarzadzania UG, jest istnienie wypozyczalni
migdzybibliotecznej, ktora umozliwia bardzo szybkie otrzymanie zamawianej pozycji, ktora nie
figuruje w katalogu Biblioteki UG. Studenci naszego Wydzialu maja réwniez mozliwos¢
otrzymania dostepu (za posrednictwem VPN) do e-zasobow Biblioteki, z ktorego to kanatu moga
korzysta¢ rowniez za posrednictwem prywatnych komputerow.
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Wazna role w dostepie do zasobow literaturowych dla studentow Wydziatu Zarzadzania
odgrywa Biblioteka Ekonomiczna, ktéra usytuowana jest w poblizu Wydziatu (okoto 300
metrow). Zasoby ksiegozbioru Biblioteki Ekonomicznej z zakresu nauk ekonomicznych to
ponad 280 tys. ksigzek, okoto 6 tys. tytulow czasopism drukowanych oraz ok. 8 tysigcy tytutow
czasopism elektronicznych, udostgpnianych za posrednictwem serwiséw: EBSCO, Emerald,
Springer i Wiley. Studenci kierunku zarzadzanie moga ponadto korzystaé z innych
anglojezycznych baz czasopism, do ktorych zalicza si¢ m.in.: Academic Search Complete,
Science Direct (Elsevier), Springer, MasterFile Premier, JSTOR, SCOPUS lub Web of Science.
W bibliotece do dyspozycji studentow znajduja si¢ rowniez ksigzki elektroniczne (ebooki),
Academic Complete (EBRARY) — kolekcja ponad 52 tys. ksiazek elektronicznych z wielu
dziedzin nauki, w tym nauk ekonomicznych.

W Bibliotece Ekonomicznej znajduje si¢ 206 miejsc dla czytelnikow, ktore usytuowane
sa w trzech czytelniach: (1) ksigzek, (2) czasopism i (3) w centrum dokumentacji europejskiej, a
takze w dwoch pokojach glosnej nauki oraz w holu i Informatorium. Trzy miejsca ze
stanowiskiem komputerowym umozliwiaja studentom réwniez korzystanie z Internetu.
Pracownicy Biblioteki prowadza dla studentéw szkolenia informacyjno-bibliograficzne oraz
szkolenia z baz danych. Poza obligatoryjnymi szkoleniami dla nowych studentow kierunku
zarzqdzanie, tOwniez czesto sami promotorzy prac dyplomowych organizuja we wspotpracy z
pracownikami Biblioteki Ekonomicznej szkolenia uzupelniajace wiedz¢ o zasobach
bibliotecznych, ktore moga by¢ przydatne w procesie pisania pracy licencjackiej 1 magisterskie;.
Biblioteka w trakcie roku akademickiego czynna jest 7 dni w tygodniu.

Obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci wyrazili pozytywna opini¢
na temat funkcjonowania uczelnianych bibliotek, okreslajac ich zasoby, jako aktualne oraz
odpowiadajagce wymaganiom literatury wskazanej w poszczegdlnych modutach, jako
obowiazkowa i zalecana. Ponadto, jak poinformowali studenci, w bibliotekach moga oni znaleZ¢
rowniez pozycje zwigzane z tematykg ocenianego kierunku, a takze zasoby miedzynarodowe.
Jak poinformowali studenci, pracownicy bibliotek stluza kompetentnym wsparciem przy
poszukiwaniu literatury oraz innych materialdéw dydaktycznych. W bibliotekach funkcjonuje
katalog on-line dostepny za posrednictwem strony internetowej. Studenci w sposob pozytywny
ocenili materialy dydaktyczne dostgpne w bibliotekach, przy czym wskazywali na potrzebe
rozwoju 1 poszerzania zbioru materialow cyfrowych, ktére z ich perspektywy sa znacznie
wygodniejsze w wykorzystaniu. W szczegolnosci, studenci podkreslali znaczaca potrzebe
udostgpnienia w formie elektronicznej pozycji wykorzystywanych podczas zajec. Biuro ds. osob
niepetnosprawnych poinformowato, iz w Bibliotece Gtownej istnieje mozliwo$¢ adaptacji
materiatdéw dydaktycznych do wersji cyfrowej lub alfabetu Braille’a — zadaniem tym zajmuje si¢
pracownia ustug cyfryzacyjnych. Ponadto, wsparciem osob niepelnosprawnych w bibliotekach
zajmujg si¢ ich pracownicy. Wartym uwagi jest, iz Biblioteka Ekonomiczna, bedaca najblizsza
Wydziatowi Zarzadzania oferuje studentom réwniez pojedyncze pomieszczenia konferencyjne
do pracy grupowej.

7.3.

Infrastruktura stuzaca realizacji zadan dydaktycznych i prac naukowo-badawczych jest w sposob
ciggly nadzorowana przez wiadze dziekanskie pod katem jej sprawnosci i potrzeb dalszego
rozwoju. Odbywa si¢ to we wspdlpracy zardwno z nauczycielami akademickimi, jak i
samorzadem studentow 1 doktorantow. Od wielu lat zatrudniony jest na Wydziale w wymiarze
petnego etatu specjalista ds. technik multimedialnych, dbajacy nie tylko o biezacy serwis sprzetu
multimedialnego oraz audiowizualnego, ale takze o jego systematyczne unowoczes$nianie. Za
sprzet informatyczny oraz cato$¢ obstugi informatycznej na Wydziale odpowiada dwoch
specjalistow informatykow. W ciggu ostatnich 12 miesiecy dokonano na Wydziale Zarzadzania
m.in.: uruchomienia nowego laboratorium komputerowego (s. 119), catkowitej wymiany sprzetu
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komputerowego na nowoczesniejszy w laboratorium dydaktycznym (s. C-25), modernizacji
polegajacej na zamontowaniu dyskow potprzewodnikowych w czterech laboratoriach
dydaktycznych (B1, B2, B21, B23), wymiany monitoréw komputerowych w laboratorium C-24
oraz kosztem prawie 200 tys. zt dokonano zmian w topologii sieci komputerowej, wdrazajac
urzadzenia i sie¢ $wiattowodowg realizujace predkos¢ 10G. Ta ostatnia operacja, w zwigzku ze
zwigkszeniem ilo$ci posiadanego sprzetu komputerowego (Wydzial posiada tacznie okoto 600
urzadzen podlaczonych do sieci komputerowej) przystuzyta si¢ poprawie sprawnosci dziatania
oprogramowania we wszystkich laboratoriach komputerowych wykorzystywanych w dydaktyce,
a takze polepszyla mozliwo$¢ zarzadzania oraz konfiguracji posiadanego parku maszyn.
Poprawa jakos$ci zaje¢ dydaktycznych i laboratoryjnych poprzez tatwiejszy i szybszy dostep oraz
dystrybucj¢ zasobow jest odczuwalna juz od pazdziernika 2018 r.

Wiadze dziekanskie z uwaga zajmuja si¢ takze nadzorowaniem narzedzi stuzacych do
komunikacji ze studentami i pracownikami dydaktycznymi. Z tego powodu utrzymywana oraz
stale rozbudowywana i dostosowywana do biezacych potrzeb jest witryna internetowa Wydziatu,
gdzie studenci oraz pracownicy mogg odnalez¢ personalizowane informacje o toku i programie
studiow, prowadzonych przedmiotach, punktach ECTS. Witryna internetowa umozliwia takze
studentom i pracownikom dydaktycznym biezacg kontrolg planu zajec¢, integracje z kalendarzami
internetowymi, nadzor nad sesja egzaminacyjng, terminami konsultacji, ogloszeniami oraz
wieloma innymi aspektami z Zycia studenta oraz uczelni. Wydzial utrzymuje takze ustugi
intranetowe upraszczajgce i pomagajgce w pracach administracyjnych, ustalaniu siatki godzin,
pensum pracownikdéw, rezerwacji sal dydaktycznych, a takze zwickszajace stopien
zautomatyzowania pracy dziekanatow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Zarzadzania dysponuje nowoczesng infrastrukturg dydaktyczng oraz specjalistycznymi
zasobami biblioteczno-informacyjnymi, ktéore w znaczacym stopniu wspomagaja osigganie
zaktadanych efektow ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Uczelnia zapewnia odpowiednia
infrastrukturg, ktora umozliwia studentom realizacj¢ zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zbiory biblioteczne zawierajg literaturg niezbedng do realizowania efektow ksztalcenia,
przewidzianych w programie studiow. Infrastruktura uczelni jest dostosowana do potrzeb osob z
ré6znymi rodzajami niepelnosprawnos$ci. Proces doskonalenia zasoboéw Uczelni uwzglednia
biezace potrzeby studentow.

Dobre praktyki
e Pomieszczenia konferencyjne do pracy grupowej ulokowane w Bibliotece
Ekonomicznej.

Zalecenia
e Jednostka powinna zwiekszy¢ wykorzystanie urzadzen komputerowych w procesie
ksztalcenia.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia
8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania

efektow ksztalcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA studenci wyrazili pozytywng opini¢ na temat
ogo6lu systemu opieki i wsparcia w Jednostce, zaznaczajac przy tym, iz zdecydowanego
zwickszenia wymaga dostgpnos¢ prowadzacych poza zajeciami dydaktycznymi —
w szczegoblnosci podczas konsultacji oraz za posrednictwem kontaktu drogg elektroniczna, ktora
— jak poinformowali — nie jest wykorzystywana w szczegdlno$ci przez starszych prowadzacych.

Z perspektywy studentéw obecnych podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA,
prowadzacy wspierajg ich w procesie ksztatlcenia w sposob adekwatny do potrzeb podczas
prowadzonych zajeé, jednak niechetnie wspotpracuja ze studentami poza nimi, co dotyczy
zarowno studentow studiow stacjonarnych jak i niestacjonarnych. Stan ten, z perspektywy
studentow jest szczegdlnie nickorzystny w okresach zaliczen, kiedy — wedle ich relacji — nie
otrzymujg oni wystarczajagcego wsparcia w poznaniu i korygowaniu btedow popelnionych
podczas zaliczen.

Obecni podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci wyrazili opinig, iz
podstawowym motywatorem do zdobywania przez nich wysokich wynikow w nauce jest fakt, iz
wybor specjalnosci, promotora oraz mozliwo$¢ udziatu w wymianie migdzynarodowej wymaga
wysokiej pozycji na li§cie rankingowej opartej o kryterium $redniej ocen. Ponadto, Jednostka
zapewnia studentom mozliwos$¢ pobierania stypendium rektora dla najlepszych studentow, w
ktérym przyjeto kryteria uwzgledniajace wysoka $rednig ocen, osiggni¢cia naukowe, sportowe
oraz artystyczne. Dotychczas w Jednostce funkcjonowata rowniez publikowana lista najlepszych
studentow, ktorej realizacji musiano zaprzesta¢ ze wzgledu na wprowadzone przepisy zwigzane
z ochrong danych osobowych.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA nie byli obecni studenci, ktorzy
realizowali dotychczas prace dyplomowa, mogacy wyrazi¢ opini¢ w sprawie wsparcia
uzyskiwanego w prowadzeniu badan, jednak obecni studenci wyrazili przekonanie, iz ze wzgledu
na mozliwo$¢ indywidualnego wyboru promotora i tematu pracy, prowadzone badania beda
miaty charakter adekwatny do zainteresowan oraz b¢da odpowiednio wspierane.

W Uczelni funkcjonuje ogoélnouczelniane Biuro Karier, ktore prowadzi dziatalnos¢ z
zakresu doradztwa zawodowego, coachingu, mentoringu biznesowego (w oparciu o wspotprace
z Wojewddzkim Urzedem Pracy) oraz posrednictwa pracy. Biuro udostepnia do dyspozycji
studentow oferty praktyk, pracy i stazy, a takze organizuje wydarzenia takie, jak Tydzien
Przedsigbiorczosci, w ktorym odbywa si¢ migdzy innymi gra miejska oraz konferencja
z udziatem przedstawicieli podmiotéw rynku pracy. Biuro Karier dysponuje multimedialng sala
szkoleniowg, w ktorej prowadzone sg warsztaty. W ofercie znajduja si¢ takze szkolenia z zakresu
przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych, czy umieje¢tnosci migkkich. Biuro organizuje
takze cykliczne Targi Pracy, podczas ktorych wsrod wystawcow znajduja si¢ rowniez firmy
powigzane z tematyka wizytowanego kierunku. Oferta budowana przez Biuro Karier ma
charakter ogoélnouczelniany i nie jest konstruowana, jako specjalistyczna, dedykowana do
wizytowanego kierunku. Do wiadomos$ci Zespolu Oceniajacego PKA nie przedstawiono
wyselekcjonowanych przyktadow dziatalnosci Biura, ktore stuzag wsparciu wizytowanego
kierunku, co jednak wobec charakteru jego dziatalnosci pozostaje zrozumiate. Z perspektywy
studentow wizytowanego kierunku, wystarczajaca role wspierajaca w kontaktach z rynkiem
pracy spelniaja realizowane praktyki zawodowe, ktore pozwalaja studentom nawigzywaé
pierwsze kontakty z przysztymi potencjalnymi pracodawcami oraz przej$s¢ przez procedure
kwalifikacyjng. Jak poinformowali, studenci zwykle samodzielnie znajduja miejsce praktyk,
jednak do ich dyspozycji pozostaje rowniez lista miejsc, z ktorymi wspotpracuje Uczelnia.

Podstawa rozwoju studentow w ujeciu spotecznym jest aktywno$§¢ w Samorzadzie
Studenckim. W Uczelni funkcjonuje ogolnouczelniany Parlament Studentéw UG oraz
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wydziatowe rady samorzadu, w tym WRS Wydziatu Zarzadzania, ktorej przedstawiciel byt
obecny podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA. Wedle jego relacji, Jednostka
zapewnia pelne niezbedne wsparcie organizacyjne, finansowe i infrastrukturalne gwarantujace
mozliwo$¢ funkcjonowania Samorzadu. Przedstawiciele Samorzadu wchodzg w sktad Rady
Wydziatu, Komisji Programowej, Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Senatu oraz wspottworza
Wydziatowa Komisje Stypendialng. Finansowanie dzialalno$ci samorzadowej na szczeblu
wydziatowym jest realizowane doraznie na podstawie wnioskéw kierowanych do Dziekana oraz
puli budzetowej na artykuly biurowe i utrzymanie siedziby WRS. Przedstawiciel Samorzadu
okreslit wysoko$¢ finansowania jako adekwatng do potrzeb i umozliwiajaca nieskrepowane
dziatanie. Przewodniczacy samorzadu wydziatowego poinformowat Zespot Oceniajacy PKA, iz
jego wspotpraca z Wiadzami Wydziatu ma charakter partnerski, przyjazny oraz umozliwia
Samorzadowi realny wpltyw na funkcjonowanie Jednostki oraz aktywne kreowanie inicjatyw
kulturalnych 1 spotecznych — jak powiedzial, szczegdlny charakter ma tu wspodlpraca z
Dziekanem Wydziatu, ktory z jego perspektywy wykazuje ponadprzecictne zainteresowanie
sprawami studenckimi oraz zywa che¢ wspierania aktywnosci studentow.

W Jednostce funkcjonuja kota naukowe, ktore w znacznej czeSci maja charakter
migdzykierukowy oraz sg otwarte zarowno na studentéw Wydzialu Zarzadzania, jak 1 innych.
Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA pojawili si¢ przedstawiciele kot naukowych:
Katedry Inwestycji ,,Inwestor”, Metod Ilosciowych, ,,Strateg” oraz Systemow Informatycznych
,»E-xpert”. Przedstawiciele kot naukowych poinformowali, iz uczestnicza w konferencjach
zewnetrznych oraz organizuja wlasne, uczestnicza w zawodach i konkursach, w tym
mi¢dzynarodowych (podano migdzy innymi przyktady uczestnictwa w zawodach odbywajacych
si¢. w Chinach, czy Stanach Zjednoczonych). Przedstawiciele kot naukowych wyrazili
pozytywna opini¢ odnosnie ich opiekundw wyjasniajac, 1z wspieraja ich merytorycznie,
organizacyjnie 1 formalnie oraz inspiruja nowe inicjatywy, pelnigc niejednokrotnie rolg
mentorow. Dzialalno$¢ studenckich két naukowych jest finansowana na podstawie budzetu
rocznego oraz doraznych dofinansowan pochodzacych od Prorektora, Dziekana oraz
kierownikow katedr. Wysoko$¢ wsparcia studenci okres$lili, jako adekwatng do potrzeb. Wsrod
celow, na ktore przedstawiciele studenckiego ruchu naukowego moga wykorzystywac §rodki sa
rowniez wyjazdy na konferencje wraz ze zwrotem kosztow podrozy. Przedstawiciele kot
naukowych moga uzyskiwa¢ dostgp do sal zajeciowych skladajac stosowny wniosek.
Przedstawiciele studenckich kot naukowych obecni podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym
PKA poinformowali, iz nie podejmuja oni dziatalnosci publikacyjnej — z ich perspektywy
korzystnym byloby przeprowadzenie szkolen badz spotkan informacyjnych zwigzanych z
dziatalno$cia naukowg i publikacyjng, aby ulatwi¢ jej podjecie. Podobnie, przedstawiciele kot
wyrazili potrzebe organizacji szkolen z zakresu spraw formalnych, w szczegdlnosci zwigzanych
z rozliczeniami finansowymi. Caloksztalt wsparcia dla studenckiego ruchu naukowego
przedstawiciele kot okreslili w sposob pozytywny, podkreslajac, iz w pelni odpowiada ich
oczekiwaniom.

Do dyspozycji studentow niepetnosprawnych w wizytowanej Jednostce pozostaje
pracownik dziekanatu ds. socjalnych oraz Biuro ds. 0osob niepelnosprawnych. Oferta wsparcia
0sOb niepetnosprawnych obejmuje: adaptowanie materialdéw dydaktycznych, wypozyczanie
komputeréw ze specjalistycznym oprogramowaniem, dyktafonow, powigkszalnikéw, urzadzen
Braille-owskich, wozkow elektrycznych, sprzetu wspierajacego dysfunkcje stuchu czy tez
mozliwos$¢ studiow wedtug Indywidualnego Programu Studiow w ramach, ktorego przewiduje
si¢ rowniez mozliwos¢ indywidualnych ustalen dot. przebiegu zaliczen. Ponadto, wedle relacji
przedstawiciela Jednostki odpowiedzialnego za sprawy socjalnej, Jednostka jest gotowa, aby na
biezaco rozwigzywa¢ wszelkie sprawy studentow niepetnosprawnych, o ile zajdzie taka
konieczno$¢. Podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA przedstawiciel Jednostki

46



poinformowat, iz dotychczas nie wystepowaly przypadki studentow niepetnosprawnych, ktérzy
potrzebowali specjalistycznego wsparcia.

Obecni podczas spotkania z Zespolem Oceniajagcym PKA studenci studiow
niestacjonarnych wyrazili nieprzychylng opini¢ na temat funkcjonowania dziekanatu
wyjasniajac, iz w okresie poczatkowo-semestralnym wystepuja do niego znaczne kolejki.
Ponadto, wyrazili oni opini¢, iz pracownicy dziekanatu bywaja nieuprzejmi oraz niechgtnie
angazujg si¢ w rozwigzywanie spraw studenckich. Studenci studiéw niestacjonarnych wyrazili
pozytywng opini¢ o pracy dziekanatu, przy czym dostrzegaja oni potrzebg¢ poszerzenia jego
dostgpnosci czasowej. Obecni podczas spotkania z Zespolem Oceniajagcym PKA studenci
wyrazili pozytywng opini¢ o gronie dziekanskim wyjasniajac, iz z ich perspektywy dziekani
pozostaja otwarci na potrzeby studentow. Studenci nie potrafili poda¢ przyktadéw spraw
studenckich rozwigzywanych z udzialem Wtadz, jednak zapewniali, iz sg przekonani
0 mozliwosci takiego rozwigzania, gdyby nastagpita tego rodzaju potrzeba.

8.2.

Wszelkie niezbedne informacje zwigzane z systemem opieki i wsparcia w wizytowanej Jednostce
zamieszczono na stronie internetowej Uczelni. Do dyspozycji studentow pozostaja informacje
zwigzane ze stypendiami i sprawami socjalnymi oraz informacje dla ubiegajacych si¢ o
stypendium rektora dla najlepszych studentéw 1 inne stypendia. Na stronie internetowej Biura
Karier, po wczesniejszym zalogowaniu, dostepne sg oferty pracy, praktyk i stazy oraz wszelkie
inne informacje zwigzane z dziatalnos$cig Biura. Strona internetowa Jednostki dostarcza
informacji o dostgpnosci dziekanatu i dyzurach witadz dziekanskich oraz pracownikow
dydaktycznych, a takze o aktualnos$ciach zwigzanych z zyciem Uczelni. Cato$¢ dostgpu do
informacji o formach wspierania i motywowania studentow nalezy uznaé¢ za kompleksowg i
przejrzysta. Do wiadomos$ci Zespolu Oceniajacego PKA przedstawiono przyklady rozwoju
systemu opieki 1 wsparcia opartego o potrzeby studentow: na wniosek Samorzadu Studenckiego
zmieniono tryb odbywania konsultacji przez prowadzacych z poéltorej godziny raz w tygodniu na
dwa dyzury czterdziestopi¢ciominutowe. Ponadto, przedstawiciel Biura Karier poinformowat o
dokonywanej modernizacji Portalu Biura Karier, ktora ma rowniez obejmowa¢ wprowadzenie
dedykowanej aplikacji mobilnej. Do wiadomosci Zespotu Oceniajacego PKA nie przedstawiono
przyktadow systemowego badania studenckiej oceny systemu opieki i wsparcia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Opieka 1 wsparcie dla studentdow wizytowanego kierunku zostaly dostosowane do
zréznicowanych potrzeb studentow oraz stosownie do potrzeb uwzgledniaja potrzeby studentow
niepetnosprawnych.

Prowadzacy zajecia w ramach wizytowanego kierunku nie wykazuja wystarczajacej
dostepnosci dla studentow.

W Jednostce funkcjonuja mechanizmy motywujace do rozwoju 1 osiggania wysokich
wynikow w nauce.

Jednostka zapewnia wsparcie Samorzadu Studenckiego oraz studenckiego ruchu
naukowego.

Jednostka gwarantuje obstuge administracyjng, ktora w okresach zwigkszonej ilosci
spraw administracyjnych powinna ulec usprawnieniu.

Jednostka gwarantuje pelny dostep do informacji o systemie opieki 1 wsparcia.

Jednostka nie prowadzi badan studenckiej oceny systemu opieki i wsparcia.

Dobre praktyki
Brak

47



Zalecenia

e Wydzial powinien zwickszy¢ dostepnos¢ nauczycieli akademickich poza zajeciami
dydaktycznymi oraz w kontakcie drogg elektroniczng.

e Wydzial powinien przeprowadzi¢ szkolenia dla studentow zaangazowanych w
dziatalno$¢ kot naukowych z zakresu naukowej dziatalnosci publikacyjnej oraz spraw
administracyjnych zwigzanych z dziatalnoscig organizacji studenckich.

e Wydzial powinien zbada¢ opini¢ studentow o funkcjonowaniu dziekanatoéw oraz
wdrozy¢ stosowne dzialania naprawcze — w szczegdlnosci zwigzane ze zwigkszeniem
wydajnosci pracy w okresach duzej ilosci spraw administracyjnych, a takze poprawa
charakteru wspotpracy miedzy pracownikami dziekanatu, a studentami.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do

wynikow biezacej oceny

Kierunek zarzgdzanie jest oceniany przez PKA po raz trzeci. Ostatnia ocena tego kierunku

odbyta si¢ w roku 2010.

Zalecenia

Charakterystyka dzialan doskonalacych oraz ocena ich
skutecznosci

Zasady rekrutacji — preferowanie absolwentow
studiow I stopnia, ktorych specjalnosci sg zgodne
ze specjalnosciami na studiach 11 stopnia

W zasadach rekrutacji uwzglednia si¢ aktualnie sume¢ punktow
za oceny z 6 przedmiotow, tj.: Finanse przedsi¢biorstwa,
Bankowos$¢, Rachunkowos$¢, Statystyka, Finanse publiczne,
Jezyk obcy - max. 30 pkt. — zaliczenie tych przedmiotoéw jest
niezb¢dne do rozumienia tresci na studiach Il stopnia i
kontynuacji nauki na tym poziomie

Wykazanie przyczyn dysproporcji struktury ocen
na réznych przedmiotach

Rada Wydziatu zorganizowata konferencje Wydziatowsa z
pracownikami, w wyniku, ktorej zalecono przeprowadzanie
uzupetniajacych zaje¢ dla studentéw z kluczowych
przedmiotow.

Nieprzestrzeganie zasad Regulaminu Studiow, tj. 2,
a nie 3 pytania egzaminacyjne na egzaminie
dyplomowym oraz sztuczne zawyzanie ocen za
prace dyplomowe

Aktualnie kazdy student odpowiada na 3 pytania (jedno z toku
studiow, ktore jest losowane przez studenta z puli pytan oraz
dwa pytania z zakresu pracy dyplomowej).

Dokonywana jest wyrywkowa kontrola prac i recenzji przez
zespot dziekanski. Prowadzone sg systematyczne rozmowy
wiadz Wydziatu z promotorami i recenzentami.

Wskazana jest korekta efektow ksztatcenia na
kierunku zarzgdzanie

Uchwata nr 11/2018/2019 Rady Wydziatu Zarzadzania UG z
dnia 26 wrze$nia 2018 r. w sprawie okreslenia
zaktualizowanych efektow ksztalcenia dla kierunkow studiow
prowadzonych na Wydziale Zarzadzania UG.

Brak specjalnej oferty dydaktycznej dla osob
niepetnosprawnych, nieprzystosowana
infrastruktura Wydzialu

W Budynku Gtéwnym Wydziatu Zarzadzania jest
zainstalowana winda dla 0sob niepetnosprawnych. Budynek
Centrum Dydaktyczno-Konferencyjnego UG w Sopocie
wyposazony jest w winde z poziomu parteru i dodatkowy
zewnetrzny podnosnik hydrauliczny z poziomu drogi
wewnetrznej na poziom parteru, umozliwiajacy osobom
niepelnosprawnym pelng dostgpnos¢ do wszystkich
pomieszczen. Réwniez budynek B zostal wyposazony w windg
dla 0so6b niepelnosprawnych.

Osoby niepelnosprawne moga korzysta¢ z Indywidualnego
Toku Studiow.

Na Wydziale Zarzadzania zostal powotany koordynator ds.
Oso6b Niepetnosprawnych

48




Przecigtny poziom prac dyplomowych

Jako$¢ prac dyplomowych jest wyrywkowo kontrolowana przez
zespot dziekanski. W przypadku prac o watpliwej jakosci
prowadzone sg rozmowy z promotorami. Znaczgco wzrosta
liczba prac nagrodzonych w konkursach.

Korekta planu na studiach niestacjonarnych

Aktualnie zajecia na studiach niestacjonarnych odbywaja sie, co
dwa tygodnie. Dokonano zmiany harmonogramu zaje¢¢
likwidujaca poélgodzinne przerwy pomiedzy zajeciami oraz
okienka w planie.

Niski poziom internacjonalizacji procesu
ksztatcenia

Znaczny wzrost aktywnos$ci migdzynarodowej pracownikow i
studentow. Wzrasta liczba wyjazdow studentéw w ramach
programu ERASMUS i MOST, zwigksza si¢ udzial wyjazdow
wyktadowcow w ramach programu ERASMUS, ro$nie
wspolpraca z zagranicznymi pracownikami.

Doskonalenie Wewngtrznego Systemu Jakos$ci

Praca zespotu dziekanskiego zwigzana z wdrazaniem
wydziatlowego systemu jakos$ci ksztalcenia. Powotano nowy
sktad Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia.
Przygotowano calkowicie nowy model systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia w cyklu doskonalenia PDCA Deminga.
Organizowane sg spotkania Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia.

Brak udziatu studentow w procesie ankietowania
pracownikow naukowych

Przedstawiciele Samorzadu Studentéw typuja wykladowcow,
ktory majg zostac objeci badaniem oraz przeprowadzajg badanie
wsrdd studentéw. Dodatkowo studenci mogg wyraza¢ swoje
opinie o jakosci ksztalcenia za posrednictwem formularza
elektronicznego na stronie internetowej. Wyniki badan
ankietowych i wnioski z formularza elektronicznego sg
przekazywane kierownikom jednostek organizacyjnych, ktorzy
omawiaja je na spotkaniach z pracownikami. Ogoélne wnioski z
przeprowadzonych badan sa prezentowane przez zespot
dziekanski i dyskutowane na konferencji pracownikoéw
Wydziatu Zarzadzania organizowanej w kazdym semestrze.

Prowadzenie duzej liczby zajec, ktore nie sg
zwigzane z ich dorobkiem naukowym

Zobowigzano kierownikoéw jednostek organizacyjnych do
bardziej celowego doboru zajec, ktore sg bezposrednio
zwigzane z dorobkiem naukowym pracownikow.

Niski poziom pozyskiwania zewnetrznych funduszy
badawczych.

W wizytowanym okresie pozyskano projekty finansowane przez
Narodowe Centrum Nauki w wysokosci 395 070 zt.

Samorzad Studentéw nie bierze udziatu w procesie
zapewniania jakosci ksztalcenia

Przedstawiciel samorzadu studentéw i samorzgdu doktorantow
sa czlonkami Komisji Programowej Wydzialu Zarzadzania
(Uchwata Rady Wydziatu nr 34/2016/2017 z dni 19 stycznia
2017 oraz Uchwata nr 23/2018/2019 z dnia 25 pazdziernika
2018) i Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (Uchwata
Rady Wydziatu nr 26/2017/2018 z dnia 21 grudnia 2017). W
sktadzie Rady Wydziatu jest takze 20% udzial studentow.

Brak wystarczajacej liczby przedstawicieli
studentow w organach kolegialnych Uczelni oraz
nie ma zapewnionych warunkow do ich
funkcjonowania.

Rade Wydziatu stanowi co najmniej 20% studentow.

Samorzad Studentow posiada wiasne pomieszczenie (B-32).

Uwagi formalne

Wszystkie dokumenty zostaly dostosowane do wymagan
okreslonych w przepisach prawa.
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