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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Jarostaw Witkowski — ekspert PKA
2. dr hab. inz. Jerzy Korczak — ekspert PKA

3. Tomasz Mrozek — ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Bogdan Marek — ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Hanna Chrobak-Marszat — sekretarz zespotu

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka prowadzonym na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Katowicach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na podstawie
Uchwaty nr 519/2020 Prezydium PKA z dnia 17 lipca 2020 r. w sprawie kierunkéow studiow
wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2020/2021. Wizytacja tego kierunku
studiow odbyta sie w zwigzku z uptywem okresu na jaki zostata wydana pozytywna ocena programowa
Uchwatg nr 372/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 maja 2015 r. W wyniku oceny
programowej, o ktérej mowa, nie zostaty sformutowane zalecenia dla tego kierunku.

Zdalna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg. Zespot
oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie zdalne spotkanie majgce na
celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych wnioskow. Wizytacja rozpoczeta sie
od spotkania z Wtadzami Uczelni. Odbyty sie réwniez zdalne spotkania z przedstawicielami Samorzadu
Studenckiego, studentami, nauczycielami akademickimi oraz interesariuszami zewnetrznymi
(pracodawcy), a takze Zespotem ds. Zapewniania JakosSci Ksztatcenia. Ponadto dokonano oceny
wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyly sie zdalne hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz
zdalny oglad bazy dydaktycznej. Podczas spotkania podsumowujgcego prace zespotu oceniajgcego
dokonano oceny spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi i zalecenia, o ktérych
poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

logistyka

Poziom studiéw (studia | stopnia/studia Il stopnia/
jednolite studia magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

Ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

ekonomia i finanse (52%), inzynieria lgdowa
i transport (27%), matematyka (9%), nauki o
(4%),
techniczna i  telekomunikacja
Informatyka (3%),
spotecznej i mediach (1%)

zarzadzaniu i jakosci informatyka

(4%),

nauki o komunikacji

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow / 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki)

120 godzin / 1 miesigc / 5 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

transport w  systemach logistycznych,

telematyka transportu i logistyki

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 278 310
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2064 1239
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 11 69
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 133 133
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 75 75

1 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Studia Il stopnia

Nazwa kierunku studiow .
logistyka

Poziom studiéw (studia I stopnia/studia Il stopnia/

studia Il stopnia
jednolite studia magisterskie) P

Profil studiéw Ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . .
stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat ekonomia i finanse (55%), inzynieria lgdowa
przyporzadkowany kierunek?3 i transport (26%), nauki o zarzadzaniu i
jakosci (9%), matematyka (4%), nauki o
bezpieczenstwie (3%), geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna
(3%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

3 semestry / 90 ECTS

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 45 24

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 795 474
prowadzacych zajecia i studentéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 51 51
dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

51 33

45 45

2W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukorczenia studiéw na kierunku

3 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg Uczelni oraz ze strategig Uczelni, mieszczg sie
w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Kierunek przyporzadkowano na studiach
| stopnia do dyscyplin: ekonomia i finanse (52%), inzynieria lgdowa i transport (27%), matematyka
(9%), nauki o zarzadzaniu i jakosci (4%), informatyka techniczna i telekomunikacja (4%), informatyka
(3%), nauki o komunikacji spotecznej i mediach (1%), za$ na studiach Il stopnia: ekonomia i finanse
(55%), inzynieria lgdowa i transport (26%), nauki o zarzadzaniu i jakosci (9%), matematyka (4%), nauki
o bezpieczenstwie (3%), geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna (3%).

Jednakze, po dyskusji zespotu oceniajgcego z Radg Kierunku, Kuratorem i menedzerem kierunku
przedstawiono projekt Uchwaty Senatu UE zmieniajgcy przyporzadkowanie do dyscyplin z udziatami —
na studiach | stopnia: ekonomia i finanse (52%), nauki o zarzadzaniu ijakosci (8%), a osiagniecie
efektdw inzynierskich wspomagajg ponadto w 40% dyscypliny: inzynieria lgdowa i transport (26%),
informatyka techniczna i telekomunikacja (7%) oraz matematyka (7%), a na studiach Il stopnia:
ekonomia i finanse (55%), inzynieria ladowa i transport (28%) oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci (17%).
Powyisze przyporzadkowanie wskazuje tylko dyscypliny gtdwne.

Waznym elementem koncepcji ksztatcenia jest trwajgca dyskusja nad jej doskonaleniem z partnerami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktérzy tworzg Rade Programowag Kierunku.

Dziatalnos$¢ naukowa prowadzona na Uczelni jest powigzana ze wskazanymi dyscyplinami ksztatcenia.
Cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy, co jest wyraznie zaznaczone przez oferte specjalnosci, na
tym kierunku.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie
systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw, a takze
odpowiadajg witasciwemu 6 i 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
ogodlnoakademickiemu.

Kompetencje inzynierskie realizowane sg tylko na studiach | stopnia i sg w catosci zrealizowane przez
szeroki zbiér przedmiotdw (87 ECTS) zwigzanych z tresciami z zakresu transportu i informatyki, czemu
sprzyjajq realizowane dwie specjalnosci o charakterze inzynierskim.

Kompetencje jezykowe s3 realizowane na studiach | stopnia w ramach dwdch jezykéw obcych z czego
jeden na poziomie co najmniej B2 lub wyzej do C1, a na studiach Il stopnia jeden jezyk obcy na poziomie
€O najmniej B2+.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzgdkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong na Uczelni oraz
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego
rynku pracy.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb specyficzny, trafny, realistyczny i pozwalajgcy na
stworzenie systemu weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez
studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu 6 i 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
ogdlnoakademickiemu. Kompetencje inzynierskie sg osiggane w ramach tresci z zakresu transportu
i informatyki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Konstrukcja programéw studidw | i Il stopnia jest spdjna i logiczna. Tresci programowe sg zgodne
z efektami uczenia sie przypisanymi dla kierunku Logistyka | stopien, studia inzynierskie i Il stopien,
studia magisterskie. Celowy podziat przedmiotéow w programie studiow na kierunkowe
i specjalnosciowe oraz ich tresci na studiach | stopnia pozwalajg w sposéb kompleksowy uzyskac
efekty uczenia sie przypisane do kompetencji inzynierskiej. Program studiéw |l stopnia oparto
o przedmioty kierunkowe, ktérych efekty uczenia sg i przypisane im tresci sg wystarczajgce do
uzyskania tytutu zawodowego magistra. Analiza dziatalnosci naukowej Uczelni w dyscyplinach
przyporzadkowanych kierunkowi wskazuje, ze tresci programowe studidw | i Il stopnia wpisujg sie w jej
zakres, zapewniajgc uzyskanie przypisanych mu efektéw uczenia sie. taczna liczba godzin zajec
zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w wymienionych dyscyplinach wynosi
odpowiednio: na studiach | stopnia — 1395 (stacjonarne) i 876 (niestacjonarne), 133 ECTS oraz na
studiach Il stopnia— 615 (stacjonarne) i 354 (niestacjonarne), 51 ECTS. Czas trwania studidw wynoszacy
odpowiednio 7 semestréw dla studiow | stopnia (inzynier) i 3 semestry dla studidow |l stopnia (magister)
jest adekwatny do kierunku o profilu ogélnoakademickim. Programy studiéw na studiach | i Il stopnia
uwzgledniajg podziat na studia stacjonarne i niestacjonarne wraz z przypisanymi im liczbami godzin
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich istudentéw wynoszacych
odpowiednio: na studiach | stopnia — 2064 godz. (stacjonarne, 930 godz. wyktadéw (45%) i 1134 godzin
¢wiczen (55%)) i 1239 godz. (niestacjonarne, 582 godz. wyktaddw (47%) i 657 godz. éwiczen (53%)), na
studiach Il stopnia — 795 godzin (stacjonarne, 375 godz. wyktadéw (47%) i 420 godzin ¢wiczen (53%)
i 474 godz. (niestacjonarne, 246 godz. wyktadow (52%) i 228 godz. ¢wiczen (48%)) zapewniajac
osiggniecie przez studentéw zatozonych efektdéw uczenia sie. Liczebnosé grup na kierunku
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w odniesieniu do efektéw uczenia sie za okres od roku akademickiego 2017/2018 do roku
akademickiego 2020/2021 wynoszgca odpowiednio dla studiéw | stopnia stacjonarnych od 16 do 39
studentdéw i niestacjonarnych od 12 do 35 studentéw oraz Il stopnia od 17 do 28 studentéw
i niestacjonarnych od 18 do 24 studentéw, jest istotnym przyczynkiem do celowego i skutecznego
realizowania procesu nauczania przez Uczelnie. Analiza sekwencji zaje¢, proporcji liczby godzin
realizowanych w formie wyktadéw, éwiczen czy laboratoriéw przedstawiona w programach studidw,
planach zajeé¢ zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Programy studiow | i Il
stopnia zapewniajg wybodr zajeé, ktérym przypisano odpowiednio 75 ECTS (co stanowi 39,7% ECTS) i 27
ECTS (co stanowi 30% ECTS). Na 6 semestrze studidw | stopnia studenci obligatoryjnie dokonujg
wyboru 1 z 17, a na 3 semestrze studidow Il stopnia 1 z 18 proponowanych przedmiotéw w jezyku
obcym. Organizacja zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ odbywa sie na
podstawie Zarzadzenia Rektora nr 129/20 w sprawie wprowadzenia zdalnego ksztatcenia
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach oraz zmiany Zarzgdzenia Nr 98/20 z dnia 18 wrze$nia
2020 roku w sprawie zasad funkcjonowania Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w semestrze
zimowym roku akademickim 2020/2021 z wykorzystaniem platformy Google G Suite (w tym Google
Classroom) oraz platformy Moodle. Wymiar zaje¢ jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie.
Syntetyczny zbidr informacji, instrukcji oraz procedur zwigzanych z organizacjg procesu uczenia sie
Uczelnia umiescita na stronie internetowe;j.

Metody ksztatcenia przedstawione w sylabusach sg wtasciwie dobrane, uwzgledniajg najnowsze
osiggniecia dydaktyki akademickiej obejmujgc miedzy innymi: prezentacje multimedialne, projekty,
studia przypadkdw, dyskusje panelowe, burze mézgdw, zadania obliczeniowe, prace z komputerem,
gry symulacyjne. Stymulujg studentéw do samodzielnosci i aktywnego uczestnictwa w procesie
uczenia sie, co znajduje potwierdzenie w analizowanych i ocenianych pracach etapowych, hospitacjach
zaje¢ oraz wypowiedziach studentéw ipracownikdow w czasie spotkan z zespotem oceniajgcym.
Umozliwiajg rowniez studentom kierunku Logistyka przygotowanie do prowadzenia pracy naukowej
(prace naukowe studentéw Kota Naukowego Transportu KNT w latach: 2020 - 2, 2019 - 3, 2018 — 7).
Analizowany programéw studidw | stopnia umozliwia studentom uzyskanie kompetencji jezykowych
w ramach dwéch jezykéw obcych z czego jeden na poziomie co najmniej B2 lub wyzej do C1, a na
studiach Il stopnia jeden jezyk obcy na poziomie co najmniej B2+. Uczelnia umozliwia realizacje studiéw
w trybie pozwalajagcym na zaspokojenie potrzeb grupowych i indywidualnych uczenia sie poprzez
wybér specjalnoéci oraz swobodny wybdr przedmiotdw. W ramach realizowanego projektu ,Sciezki
dostosowania uczelni ekonomicznych do zmian w systemie szkolnictwa wyzszego" studenci studiéw
Il stopnia, zgodnie z Regulaminem Indywidualnych Sciezek Edukacyjnych mogg realizowaé proces
nauczania i uczenia sie w trybie indywidualnym. Organizacjg procesu nauczania o0séb
z niepetnosprawnoscia na kierunku objeto 68 studentdw. Proces ten wspiera Centrum Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych, ktérym kieruje Petnomocnik Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych (Zarzadzenie
Rektora nr 58/16). Osobom z niepetnosprawnoscig Uczelnia umozliwia przyznanie asystenta osoby
niepetnosprawnej, ttumacza jezyka migowego, dodatkowego lektoratu, zaje¢ wyrdwnawczych
z wychowania fizycznego oraz dostosowania warunkdw egzaminu/zaliczenia (wydtuzenie czasu
pisania, zwiekszenie czcionki, odpowied? ustna, odpowiedz? pisemna).

Praktyki zawodowe realizowane s3 zgodnie z Zarzgdzeniem nr 119/2020 z dnia 1 pazdziernika 2020 r.,
w sprawie sposobu organizacji praktyk studenckich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.
Powyzsze zarzgdzenie wprowadza miedzy innymi Regulamin Praktyk Studenckich, bedacy podstawg
ich funkcjonowania. Podstawowym zatozeniem praktyk zawodowych jest stworzenie warunkéw do
pogtebiania wiedzy uzyskanej podczas zaje¢ i konfrontowania jej z praktykg, umozliwienie
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bezposredniego pozyskiwania informacji, zdobywania umiejetnosci i doswiadczenia, ktére beda
pomocne w osiggnieciu umiejetnosci i kompetencji spotecznych cechujgcych sylwetke absolwenta
kierunku. Zaktadane cele prowadzenia praktyk sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie. Praktyki
odbywajg sie w wymiarze czasowym 120 godzin na studiach | stopnia po IV semestrze. Za prawidtowy
przebieg praktyk odpowiadajg promotorzy. Liczba promotoréw oraz ich kompetencje umozliwiajg
prawidtowgq realizacje praktyk. Student we wtasnym zakresie wyszukuje firme/przedsiebiorstwo do
odbycia praktyki zawodowej. W przypadku probleméw ze znalezieniem miejsca odbywania praktyk,
opiekun praktyk pomaga studentom w tym zakresie, wskazujac jedno z miejsc, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje. Na dokumentacje zwigzang z odbywaniem praktyk sktadajg sie nastepujgce dokumenty:

e Tréjstronne porozumienie o prowadzenie studenckiej praktyki obowigzkowej.

e (Oswiadczenie jednostki organizacyjnej Uniwersytetu o przyjeciu studenta na praktyke —
w przypadku realizowania praktyki na Uczelni,

e Karta realizacji praktyki,

Promotor weryfikuje dokumenty dotyczace odbycia praktyki przez studenta i na ich podstawie
dokonuje zaliczenia praktyki. Dokumentacja dotyczaca przebiegu praktyki oraz dobdér metod
weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie przez studenta dajg w petni mozliwos¢ kompleksowej oceny
przebiegu praktyki. Studenci maja mozliwos¢ zaliczenia praktyki obowigzkowej w przypadkach
udokumentowania aktywnosci w zakresie:

e wykonywanej pracy zarobkowej w firmie gwarantujgcej uzyskanie odpowiednich umiejetnosci
praktycznych — jesli charakter tej pracy spetnia wymagania programu studiow,

e odbycia praktyki obowigzkowej w ramach studidw w innej szkole wyzszej, o ile praktyka
spetnia wymagania programu studiéw,

e prowadzania indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, ktéra spetnia wymagania programu
studiow,

e odbycia praktyki zagranicznej organizowane] przez Uniwersytet, gwarantujgcej uzyskanie
odpowiednich umiejetnosci praktycznych, ktéra spetnia wymagania programu studidw,

e uczestnictwa w praktykach dodatkowych zgodnie z obowigzujgcg w Uniwersytecie procedurg
gwarantujacych uzyskanie odpowiednich umiejetnosci praktycznych a wymagany okres
praktyki spetnia wymogi praktyki obowigzkowe;j.

W/w aktywnosci w zakresie praktycznego przygotowania studenta oraz otrzymania zaliczenia praktyki
zawodowej, dla profilu ogélnoakademickiego wynoszg trzy miesigce i wymagajq uzyskania pozytywnej
opinii promotora lub osoby wyznaczonej przez dziekana.

Organizacja procesu nauczania przedstawiona w programach i planach studiéw | i Il stopnia oraz
sylabusach przedmiotéw, zaréwno dla studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych jest celowa,
logiczna, pozwalajgca w opinii nauczycieli akademickich i studentow kierunku na efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. ROwniez w opinii
nauczycieli akademickich oraz studentéw czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia
sie umozliwia ich weryfikacje oraz jest wystarczajgcy do skutecznego dostarczenia informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach. Zweryfikowane efekty uczenia sg publikowane przez prowadzgcych przedmioty
w systemie Wirtualnej Uczelni na stronie internetowej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Konstrukcja programoéw studidw | i Il stopnia jest spdjna i logiczna. Zawarte w nich efekty uczenia sie,
przypisane im tresci przedmiotowe pozwalajg odpowiednio uzyskaé kompetencje inzynierskie oraz
tytut zawodowy magistra. Czas trwania studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia
(7 semestréw), 1l stopnia (3 semestry) oraz zajecia, tresSci programowe zwigzane z prowadzong na
Uczelni dziatalnos$cig naukowa w dyscyplinie wiodacej i dyscyplinach przyporzadkowanych kierunkowi
mierzona tgczng liczbg ECTS oraz godzin zaje¢ dydaktycznych pozwala osiggngé studentom efekty
uczenia sie. Przyjeta liczebnos¢ grup studenckich, dobér form zajec a takze mozliwos¢ wyboru zajec sg
wiasciwe dla profilu ogdlnoakademickiego. Uczelnia wtasciwie zorganizowata realizacje procesu
nauczania w warunkach pandemii udostepniajgc studentom platforme Google G Suite (w tym Google
Classroom) oraz platforme Moodle, a takze kompleksowy system informacyjny wyposazony
w odpowiednie instrukcje i procedury. Celowo dobrane metody ksztatcenia (np. projekty, studia
przypadkdéw, dyskusje panelowe, burze moézgow, zadania obliczeniowe) stymulujg studentéw do
samodzielnego i aktywnego uczestnictwa w procesie nauczania, umozliwiajg dostosowanie go do
potrzeb indywidualnych studentéw (np. ISE), grupowych (wybdr specjalnosci) oraz oséb
z niepetnosprawnoscia (Centrum Wsparcia Osob Niepetnosprawnych kierowane przez Petnomocnika
Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych). Ujete w programie studidw praktyki studenckie sg
organizowane zgodnie z procedurg opisang w Zarzadzeniu Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach nr 119/2020 z dnia 1 pazdziernika 2020 r. zapewniajgc studentom osiggniecie
zatozonych efektéw uczenia sie. Pomimo profilu ogélnoakademickiego, nalezy stwierdzi¢ duzy nacisk
na praktyczne przygotowanie zawodowe, ktére odbywa sie w warunkach, ktéore mozna uznac za
wtasciwe dla zakresu dziatalnosci zawodowej oraz umozliwiajgcych nabycie umiejetnosci inzynierskich,
niezbednych do poruszania sie na rynku pracy. Ponadto przedstawiciele otoczenia spoteczno —
gospodarczego zwrdcili uwage na zbyt krétki okres trwania praktyki. Organizacja procesu nauczania
przedstawiona w programach i planach studidw | i Il stopnia oraz sylabusach przedmiotéw jest celowa,
logiczna a zweryfikowane efekty uczenia sg publikowane przez prowadzgcych przedmioty w systemie
wirtualnej Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne ustalone przez Senat sg
przejrzyste i selektywne. Analiza dokumentéw Zrédtowych pozwala stwierdzi¢, ze umozliwiajg one
dobér kandydatow, ktérzy w postepowaniu kwalifikacyjnym uzyskali co najmniej minimalna liczbe
punktow ustalong przez Komisje Rekrutacyjng wynoszacg dla studidw | stopnia na kierunku logistyka
konczacym sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera odpowiednio dla lat 2017-2020 — 124, 125,
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128 oraz 122 punkty. W badanych latach przyjeto na studia odpowiednio 78/435, 79/355, 92/235
i 76/335 studentéw/kandydatow. Przyjecia na pierwszy rok studidw |l stopnia (magister)
uwarunkowane sg posiadaniem przez kandydatéw dyplomu ukonczenia studidw wyzszych z tytutem
zawodowym magistra, licencjata, inzyniera lub réwnorzednym nadanym przez uczelnie publiczne
i niepubliczne oraz wyniku pisemnego egzaminu, ktdrego prég wejscia okresla Komisja Rekrutacyjna
wynoszgacy dla lat 2017-2019 odpowiednio ocen: 3,00, 3,50, 3,50. Proces rekrutacji wspomagany jest
przez Internetowy System Rekrutacji. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury
rekrutacyjne sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku
potwierdzone w czasie spotkania ze studentami. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studiéw sg wtasciwie sprecyzowane w Regulaminie Praktyk
Studenckich i dotyczg praktyki obowigzkowej, w tym praktyki zagranicznej, w petni zapewniajg
identyfikacje i ich adekwatnos¢ w odniesieniu do efektédw uczenia sie przypisanych kierunkowi.
Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych na innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej uregulowane sg w Regulaminie Studiéow UE (§22). Decyzje podejmuje Dziekan na
podstawie pisemnego wniosku studenta, dokumentacji przebiegu studiéw przypisujgc liczbe punktéw
ECTS odpowiednig efektom uczenia sie uzyskiwanym w innej uczelni (przy spetnieniu warunku
zbieznosci efektow uczenia sie). W Uczelni nie stwierdzono przypadku zaliczania przedmiotu na
studiach Il stopnia na podstawie uzyskanej oceny ze studiéw | stopnia. Zasady i procedury
dyplomowania studentow | i Il stopnia sg wtasciwie okreslone w Regulaminie Studiéw (§28,29,30),
Zarzadzeniu Rektora Nr 74/20, a w odniesieniu do sytuacji pandemiczne;j i realizacji egzaminu w formie
zdalnej w Zarzadzeniu Rektora Nr 51/20 oraz instrukcji wewnetrznej, zaréwno dla komisji
egzaminacyjnej, jak i studentéw (Procedura wewnetrzna dla nauczycieli akademickich w zakresie
dokumentacji przyjmowanej do obron oraz realizacji egzaminu dyplomowego online, Procedura
wewnetrzna dla studentéw w zakresie dokumentacji przyjmowanej do obron oraz realizacji egzaminu
dyplomowego online/kampus Katowice/) i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow. Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania umozliwiajg rowne traktowanie studentow,
co znalazto potwierdzenie w opiniach studentéw. Stosowany na Uczelni wielostopniowy system
sprawdzania i oceny efektéw uczenia sie wynika wprost z zasad zaliczania i oceniania przejrzyscie
okreslonego w Polityce Dydaktycznej Uniwersytetu Ekonomicznego oraz Regulaminie Studiéw.
Stwierdzona powszechno$é stosowania tych zasad nie wyklucza dziatania w sytuacji szczegdlnej,
dotyczacej oséb z niepetnosprawnoscia, z problemami zdrowotnymi — w tych przypadkach Dziekan
moze wyrazi¢ zgode na indywidualng organizacje studiéw. Informacja zwrotna dotyczaca stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiow przekazywana jest studentom kierunku
w Wirtualnej Uczelni. Uczelnia zapewnia prawo do wgladu ocenianej pracy oraz przeprowadzenia
oceny komisyjnej na uzasadniony wniosek studenta. Analiza form weryfikacji efektéw uczenia sie
w odniesieniu do wyktadéw wskazuje, ze najczesciej sg one realizowane w postaci egzaminu
pisemnego, egzaminu ustnego, projektu, raportu, referatu, pracy indywidualnej lub grupowe;j.
Weryfikacja efektéw uczenia sie podczas ¢wiczen nastepuje najczesciej w formie indywidualnych lub
grupowych projektow, kolokwiow pisemnych i ustnych, raportow, prezentacji, aktywnosci na
zajeciach, oceny zadan na zajeciach, pracy indywidualnej lub grupowej nad studium przypadku, udziale
w dyskusjach. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiaja
sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej (potwierdzone pracami
naukowymi studentéw oraz wyrazone opiniami studentéw w czasie spotkania z ZO) a takze
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 dla studiéw | stopnia i B2+ dla studiéw
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li stopnia. Metody weryfikacji efektow uczenia sie w semestrze zimowym w roku akademickim
2020/2021 zostaty celowo i adekwatnie do tresci przedmiotowych przystosowane do warunkéw
realizacji procesu nauczania w trybie online. Efekty uczenia sie studentéw s3 wiasciwie
dokumentowane w postaci prac etapowych, wynikdw egzaminacyjnych, projektéw indywidualnych
i zespotowych oraz prac dyplomowych. Prowadzony monitoring absolwentéw kierunku Logistyka na
rynku pracy wskazuje na ich mocna pozycje, co potwierdzili w swej w opinii przedstawionej zespotowi
- pracodawcy. Analiza efektdw uczenia sie osiggnietych przez studentéw w odniesieniu do rodzaju,
formy, tematyki i metodyki prac egzaminacyjnych w postaci prac etapowych, egzaminacyjnych
i projektow na studiach | stopnia pozwalajg na uznanie kompetencji inzynierskich na kierunku (20
przedmiotow, 87 ECTS, 1095 godz. stacjonarne/636 niestacjonarne; Matryca efekt -przedmiot dla
kierunku logistyka (I stopien, studia inzynierskie) — LOG1_W03, LOG1_WO05, LOG1_UO02, LOG1_U03,
LOG1_U06) oraz tytutu zawodowego magister na studiach Il stopnia. Przeprowadzona ocena prac
dyplomowych realizowanych na studiach | stopnia, studiach inzynierskich nie pozwala w petni uznac
uzyskania efektdw uczenia sie studentow. Analiza tresci obowigzujacej Uchwaty Rady Wydziatu
Ekonomii Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 24 marca 2011r. w sprawie wymogow
stawianych pracom dyplomowym nie dostarcza dowodu na opis standardu pracy inzynierskiej. Majac
na uwadze powyzsze rekomenduje sie opracowanie takiego standardu. Prace dyplomowe realizowane
na Il stopniu studidow spetniajg wymagania stawiane pracom magisterskim. Studenci kierunku logistyka
sg autorami i wspdtautorami prac naukowych w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany (prace naukowe studentéw Kota Naukowego Transportu KNT w latach: 2020 — 2,
2019 -3, 2018 - 7).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne ustalone przez Senat s3
przejrzyste i selektywne zapewniajac kandydatom réwne szanse w podjeciu studiow | i Il stopnia na
kierunku. Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
dotyczg praktyki obowigzkowej, w tym praktyki zagranicznej, zapewniajgc identyfikacje iich
adekwatnos¢ w odniesieniu do efektdw uczenia sie przypisanych kierunkowi. Efekty uczenia sie
uzyskane na innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej uznaje Dziekan. Zasady i procedury
dyplomowania studentéw | i Il stopnia sg wtasciwe, uwzgledniajg sytuacje pandemiczng, zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie na zakonczenie studidéw. Zasady
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie
studentdw. System sprawdzania i oceny efektdw uczenia sie jest wiasciwie okreslony w Polityce
Dydaktycznej Uniwersytetu Ekonomicznego oraz Regulaminie Studidéw. W sytuacji szczegdlnej (oséb
z niepetnosprawnoscig, z problemami zdrowotnymi) Dziekan wyraza zgode na indywidualng
organizacje studiéw. Wyniki osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie sg publikowane na biezgco
w Wirtualnej Uczelni. Student ma wglad do ocenianej pracy oraz mozliwo$¢ ubiegania sie
o przeprowadzenie oceny komisyjnej. Przyjete przez Uczelnie formy weryfikacji efektéw uczenia sie
w odniesieniu do wyktadéw i ¢wiczen zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia ich uzyskania,
uwzgledniajg rowniez szczegdlne warunki pandemii. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw
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w postaci prac etapowych, egzaminacyjnych i projektdw na studiach | stopnia pozwalajg na uznanie
kompetencji inzynierskich na kierunku logistyka. Proces dyplomowania, w tym egzamin dyplomowy
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw 1 i Il stopnia na
kierunku Logistyka. Przeprowadzona ocena prac dyplomowych realizowanych na studiach | stopnia,
studiach inzynierskich nie pozwala w petni uznaé uzyskania efektéw uczenia sie studentdw. Prace
dyplomowe studentdw Il stopnia spetniajg wymagania stawiane pracom magisterskim.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2020/2021 w procesie nauczania na studiach | i Il stopnia na kierunku uczestniczy
84 pracownikdéw, z ktérych 76 oséb (okoto 90% ogdtu) zatrudnionych jest w UE w Katowicach na
podstawowym miejscu pracy, a tylko dla 2 pracownikdw Uczelnia jest dodatkowym miejscem pracy.
Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli akademickich (68 oséb) pracuje na Uczelni na stanowiskach
naukowo-dydaktycznych, a tylko 10 osdb jest zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych. Do kadry
nauczycieli akademickich kierunku nalezy réwniez 3 stuchaczy studidw doktoranckich oraz3 osoby
zatrudnione w oparciu o umowy cywilno-prawne. Majac na uwadze, ze faczna liczba studentéw na
studiach | i Il stopnia kierunku w biezgcym roku akademickim wynosi 657 oséb, nalezy stwierdzi¢
wystepowanie korzystnej proporcji miedzy kadrg a studentami, ktdra ksztattuje sie jak 1 do 7.
Wszyscy zaangazowani w procesie nauczania pracownicy Uczelni reprezentujg dziedzine nauk
spotecznych o zréznicowanych specjalnosciach naukowych:

e 48 0s6b zadeklarowato specjalizacje w zakresie ekonomii i finansdéw,

e 16 pracownikéw deklaruje specjalizacje w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci,

e 9 0sb6b taczy specjalizacje w zakresie dyscyplin ekonomia i finanse z dyscypling nauk

0 zarzadzaniu i jakosci,

e 3 osoby specjalizujg sie w naukach prawnych.
Majac na uwadze inzynierski profil ksztatcenia oraz koncepcje ksztatcenia kierunku studidw wsréd
nauczycieli akademickich brakuje przedstawicieli nauk inzynieryjno-technicznych, ktorzy formalnie
reprezentujg dyscypline inzynieria lgdowa i transport. Nalezy jednak podkreslié, ze z analizy
wyksztatcenia, dorobku naukowego oraz doswiadczenia zawodowego kadry wynika, ze co najmniej
trzech etatowych pracownikéow Uczelni na stanowiskach profesorskich oraz pieciu nauczycieli
akademickich, dla ktérych UE w Katowicach nie jest podstawowym miejscem pracy, posiada petne
kwalifikacje do prowadzenia przedmiotéw dotyczacych technicznych aspektéw funkcjonowania
transportu i logistyki. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze liczba i struktura kadry zaangazowanej
w prowadzenie zaje¢ dydaktycznych na kierunku odpowiada przyjetej koncepcji ksztatcenia oraz
sprzyja osigganiu zatozonych efektdw uczenia sie.
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Struktura kwalifikacji kilkudziesieciu doswiadczonych nauczycieli akademickich gwarantuje stabilnosé¢
realizacji procesu nauczania. Jednak zajecia dydaktyczne na kierunku prowadzone sg takze przez
doktorantéw i przedstawicieli praktyki gospodarczej bez odpowiednich kwalifikacji pedagogicznych.
Brak formalnych wymagan dotyczacych kwalifikacji pedagogicznych tworzy zagrozenie wystepowania
nieprawidtowosci w procesie nauczania. Watpliwosci budzi réwniez obsada niektérych zajec
dydaktycznych z przedmiotéw kierunkowych, w tym takich jak: marketing w transporcie i logistyce,
zarzgdzanie logistyczne.
W wyniku hospitacji wybranych zajeé éwiczeniowych m.in. z zarzgdzania operacjami i taricuchami,
zarzqdzania logistycznego oraz transportu lgdowego w systemach logistycznych stwierdzono, ze byty
one prowadzone w formie wyktadowej lub prezentacji referatéw (zobacz zatgcznik numer 5) . Ponadto
hospitowane zajecia realizowane byty w formie zdalnej przy wytgczonej kamerze prowadzacego. Brak
kontaktu wizualnego z nauczycielem akademickim nie sprzyjat stosowaniu interaktywnych metod
dydaktycznych, a w konsekwencji mdgt by¢ przyczyng ograniczonego zaangazowania i aktywnosci
wszystkich studentéw.
Zasady obsady zaje¢ dydaktycznych sg szczegdétowo opisane w Regulaminie pracy UE w Katowicach,
ktory zostat wprowadzony Zarzgdzeniem nr 87/19 z dnia 16 wrzesnia 2019 r.. Przy obsadzie zaje¢ brane
sg pod uwage czynniki zwigzane z réwnowazeniem rocznych obcigzen dydaktycznych nauczycieli
akademickich. Jednak decydujgcym kryterium przydziatu zaje¢ sa kompetencje nauczycieli
akademickich, potwierdzone dorobkiem naukowym Ilub odpowiednimi doswiadczeniami
zawodowymi. W trakcie wizytacji zdiagnozowano dwa przypadki nieprawidtowej obsady zajec
dydaktycznych, z takich przedmiotéw jak: wyktady z zarzgdzania logistycznego oraz w ramach
realizowanej na specjalnosci transport w systemach logistycznych <¢éwiczenia z marketingu
w transporcie i logistyce (zobacz zatacznik numer 4). Wedtug wyjasnien ztozonych w czasie spotkania
zespotu oceniajgcego z wtadzami Uczelni oraz opiekunami kierunku, zmiana obsady zaje¢ wyktadowych
z zarzgdzania logistycznego byta wymuszona koniecznoscig okresowego zastepstwa pracownika
Katedry Transportu, ktéry w okresie petnienia funkcji prorektora korzystat z czesciowej obnizki pensum
dydaktycznego.
Nabér na stanowiska nauczycieli akademickich prowadzony jest w trybie konkursowym, wedtug
przyjetych w Uczelni klarownych zasad ich organizacji i przeprowadzania. W ramach przyjetej polityki
kadrowej prowadzona jest okresowa ocena nauczycieli akademickich na podstawie zapiséw
Regulaminu okresowego oceniania nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Katowicach. Okresowej ocenie poddawani sg wszyscy etatowi pracownicy Uczelni na
podstawie:

— sprawozdania z dziatalnosci naukowo badawczej, dydaktycznej i organizacyjnej,

— protokotu z rozmowy oceniajacej,

— arkusza oceny okresowej pracownika.
W zakresie oceny kompetencji dydaktycznych pod uwage brane sg takze opinie i oceny wystawione
przez studentéw, gromadzone w formie anonimowej ankiety.
Od roku 2015 az 18 osdb sposréd nauczycieli akademickich kierunku uzyskato awans naukowy, w tym:
2 osoby uzyskaty tytut naukowy profesora, 14 oséb stopiert naukowy doktora habilitowane oraz
2 osoby stopienn naukowy doktora. Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku realizujg granty
naukowo-badawcze, uzyskane w wyniku krajowych, jak i miedzynarodowych postepowan
konkursowych. Wsréd realizowanych projektéw badawczych brakuje jednak tematéw bezposrednio
zwigzanych z domeng naukowa pracownikéw Katedry Transportu oraz z profilem ksztatcenia na
kierunku.
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Wtadze Uczelni stwarzajg sprzyjajace warunki dla rozwoju naukowego i kompetencji dydaktycznych
nauczycieli akademickich, ktérzy w latach 2017-2019 w ramach projektu szkoleniowego
pt. "Doskonalenie kompetencji dydaktykéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach i Akademii
Sztuk Pieknych w Katowicach” mieli mozliwos¢ doskonalenia znajomosci jezyka angielskiego, poznania
koncepcji design thinking z elementami learning by doing, tutoringu oraz stosowania do celéw
dydaktycznych programoéw informatycznych (Statistica, Excel, Symfonia). Wraz wystgpieniem
pandemii od marca 2020 r. prowadzone s3 szkolenia wspierajgce nauczanie na odlegtos¢, w tym
prowadzone przez pracownikdéw Centrum Informatycznego UE kursy z zakresu obstugi aplikacji pakietu
G Suite (Classroom, Meet oraz Gmail).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Liczebnos¢ oraz struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich jest zgodna z koncepcjg ksztatcenia
kierunku inzynierskiego z dominujgcg dyscypling naukowa ekonomii i finanséw z zachowaniem
stosownego udziatu nauczycieli akademickich z tytutem zawodowym inzyniera. W procesie nauczania
uczestniczy stosunkowo liczny zespdt pracownikdw naukowo-dydaktycznych, posiadajgcych bogaty
oraz zdywersyfikowany dorobek zawodowy w zakresie transportu i logistyki, co sprzyja osigganiu
zaktadanych efektéw uczenia z przedmiotéw kierunkowych. Obowigzujgce zasady obsady zajec
dydaktycznych pozwalajg na rownowazenie godzinowych obcigzen dydaktycznych nauczycieli
akademickich oraz na eliminacje przypadkéw nieprawidtowego przydziatu przedmiotédw. Wtadze
Uczelnia wspierajg rozwéj dydaktyczny i naukowy witasnej kadry, a tylko w uzasadnionych sytuacjach
korzystajg z kompetencji pracownikéw angazowanych na podstawie umoéw cywilno- prawnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia posiada bardzo rozbudowang i nowoczesng baze dydaktyczng. Zajecia dydaktyczne na
kierunku odbywajg sie w osmiu budynkach, ale studenci moga korzystaé z zasobdw dydaktycznych
i zaplecza socjalnego we wszystkich 16 obiektéw zlokalizowanych w Katowicach, a w szczegdlnosci
z Centrum Nowoczesnych Technologii Informatycznych (CNTI) oraz Centrum Informacji Naukowej
i Biblioteki Akademickiej (CINiBA). W budynkach dydaktycznych Uczelnia znajduje sie 6 auli, 77 sal
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¢wiczeniowych, 27 sal informatycznych, 41 sal wyktadowych —tgcznie 151 sal dydaktycznych. Z powodu
pandemii okresowo zamknieto dostep studentéw do trzech sal sportowych (w tym basenu).
Infrastruktura dydaktyczna jest systematycznie modernizowana. Wyposazenie multimedialne
posiadajg 103 sale dydaktyczne. Obecnie trwajg prace nad przeznaczeniem na cele dydaktyczno-
naukowe terenu pozostatego po wyburzeniu jednego z gtéwnych budynkéw Uczelni.
Przy obiektach Uczelni dostepne sg miejsca parkingowe zarédwno dla pracownikéw, jak i studentéw
(w tym miejsca przeznaczone dla 0séb z niepetnosprawnoscig). Wiadze Uczelni w miare mozliwosci
finansowych i technicznych dostosowujg baze dydaktyczng do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. W budynku A ulokowano siedzibe Centrum Wsparcia Osdb
Niepetnosprawnych oraz Organizacje Studenckg Osdb Niepetnosprawnych. W budynku N utworzono
2 stanowiska dla oséb niewidomych i niedowidzacych. Do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami
dostosowano réwniez budynek i wyposazenie CINiBA oraz Biblioteki Specjalistycznej wraz z czytelnig
multimedialng. Na wyposazeniu Biura Technicznego zabezpieczajgcego obstuge procesu
dydaktycznego znajdujg sie dwa zestawy systemu komunikacji bezprzewodowej (system FM)
wspomagajgce styszenie dla osdb niedostyszgcych. Wiadze Uczelni planujg dalsze prace
modernizacyjne w budynku E, w ktérym zlokalizowane sg pomieszczenia pracownikéw Katedry
Transportu oraz prowadzone sg zajecia dydaktyczne na kierunku. Budynek E wymaga zainstalowania
windy i innych udogodnien, ktére powinny pozwoli¢ na petne przystosowanie do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnoscig ruchowa.
Obiekty Uczelni posiadajg staty dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej. Uczelnia jest
przytaczona szybkim taczem (2x10Gbps) do Slaskiej Akademickiej Sieci Komputerowej, co pozwala na
dostep do Internetu. Uczelnia wykorzystuje 30 serwerdw obstugujgcych procesy dydaktyczne i badania
naukowe. W budynku CNTI zorganizowano Zespét Uczelnianych Laboratoriéw Informatycznych (ZULI).
We wrzes$niu 2019 r. uruchomione zostaty dwie nowe oraz zmodernizowano dwie istniejgce pracownie
komputerowe w budynku A oraz w znacznym stopniu doposazono pracownie Geograficznych
Systemow Informatycznych w budynku N.
Na podstawie sugestii pracownikéw i studentdw menedzer kierunku moze zgtasza¢ potrzeby
w zakresie sprzetu i oprogramowania do Dyrektora Centrum Informatycznego. Studenci mogg takze
korzysta¢ z oprogramowania zainstalowanego w laboratoriach komputerowych, w tym Autodesk:
AutoCAD, QGIS, TerrSet .
Od czasu wprowadzenia nauczania w trybie zdalnym podstawowym kanatem kontaktow ze
studentami, s3 rozwigzania G-suite, w tym Classroom oraz platforma Moodle, ktéra umozliwia
weryfikowanie efektéw uczenia sie na odlegtosé. Ponadto Centrum Informatyczne UE dostarcza
studentom mozliwos¢ bezptatnego wypozyczenia oprogramowania: Microsoft Imagine, Office 365,
SPSS, Statistca, SAS.
Studenci majg dostep do specjalistycznych publikacji naukowych, podrecznikéw, czasopism, zaréwno
krajowych jak i zagranicznych, za posrednictwem nastepujgcych kanatow:

e Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej — CINIBA,

e Biblioteki Specjalistycznej w CNTI w tym jej Filii w Rybniku,

e poprzez zdalny dostep do elektronicznych zasobdéw licencyjnych.
Biblioteka Gtéwna zlokalizowana jest w budynku CINiBA, gdzie wraz z Bibliotekg Uniwersytetu
Slaskiego tworzy system informacyjno-biblioteczny obydwu $laskich Uczelni. Nauczyciele akademiccy
i studenci mogg korzystaé ze wszystkich typow dokumentdw w formie tradycyjnej i elektronicznej, tj.
ksigzek, czasopism, baz danych, materiatéw audiowizualnych, multimedialnych, w tym ze zbioréw
dostosowanych do specjalnych grup uzytkownikéw (np. oséb z niepetnosprawnoscig). CINiBA
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dysponuje tgcznym ksiegozbiorem ponad 1 miliona wolumindéw oraz elektronicznych zrédet informacji.
Centrum zapewnia swoim uzytkownikom tzw. , wolny dostep” do zbioréw i oferuje 156 stanowisk
komputerowych (w tym takze dostosowanych do potrzeb czytelnikdw z niepetnosprawnoscig ruchowg
i wzrokowa).

Uzytkownicy korzystajg z elektronicznego katalogu zbioréw INTEGRO, ktdry posiada dodatkowe
funkcje (np. ptatnosci elektroniczne, ustug zamawiania skandw ksigzek, wirtualny przewodnik).
Nauczyciele akademiccy i studenci kierunku majg dostep wielu czasopism elektronicznych z zakresu
logistyki m.in.: EURO Journal on Transportation and Logistics, Journal of Business Logistics, Journal of
International Logistics and Trade, Logistics, Logistics & Sustainable Transport, Logistics & Transport
Focus, Logistics and Transportation Review, Logistics Management, Logistics Research, The
International Journal of Logistics Management, Transport Economics and Logistics.

Ksigzki i czasopisma elektroniczne dostepne s3 w ramach prenumerowanych przez Biblioteke baz
danych, takich jak: Cambridge Journals , EBSCO ,Emerald Management 210, EMIS — baza statystyczno-
faktograficzna poswiecona rynkom wschodzgcym, IBUK, JSTOR, OECD Library, Oxford Journals,
ProQuest, ScienceDirect — serwis czasopism elektronicznych wydawnictwa Elsevier, Scopus,
SpringerLink, Web of Science oraz Wiley. Na podstawie zamieszczonej w raporcie samooceny analizy
dostepnosci zasobdw bibliotecznych za posrednictwem najwazniejszych z wymienionych baz danych
wynika, ze nauczyciele akademiccy i studenci majg dostep do ponad 500 tysiecy specjalistycznych
zrédet literaturowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Studenci korzystajg z rozbudowanej i czesciowo nowej infrastruktury dydaktycznej. Posiadana baza
dydaktyczna i naukowa, zasoby biblioteczne i oprogramowanie sprzyjajg osigganiu efektow uczenia sie
na inzynierskim profilu ksztatcenia. Uczelnia systematycznie prowadzi modernizacje infrastruktury
dydaktycznej uwzgledniajgc potrzeby zardwno nauczycieli akademickich jak i studentéw, ktére s3
monitorowane i przekazywane za posrednictwem menedzera kierunku. Mocng strong infrastruktury
oraz pozostatych zasobdw edukacyjnych sg bogate i na biezgco uzupetniane zbiory biblioteczne, a takze
dobre wyposazenie sal wyktadowych i pracowni komputerowych. Natomiast rekomenduje sie
wykorzystywane w procesie nauczania oprogramowanie powinno by¢ uzupetnione o edukacyjne
wersje modutéw logistycznych w ramach zintegrowanych systeméw komputerowych zarzadzania
przedsiebiorstwami klasy ERP.

Uczelnia systematycznie podejmuje dziatania majgce na celu modernizacje i rozwdj infrastruktury.
Mimo, Zze wiekszo$¢ obiektéw Uczelni dostosowana jest juz do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami, to budynek E w ktérym zlokalizowana jest Katedra Transportu i odbywajg
sie zajecia dydaktyczne wymaga modernizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia wspétpracuje z otoczeniem spoteczno — gospodarczym z instytucjami publicznymi, urzedami
oraz przede wszystkim z przedsiebiorstwami prywatnymi. Wspétpraca ta odbywa sie w rdznych
wymiarach: naukowo-badawczym, eksperckim, doradczym i edukacyjnym. Za wspétprace
z otoczeniem odpowiada Centrum Badan i Rozwoju. CBR dokonuje przeglagdéw zawartych uméw
i porozumien oceny poziomu wspoétpracy prowadzac miedzy innymi poprzez system zwrotnej
informacji dotyczacy uzytecznosci podejmowanych projektdw badawczych i wdrozeniowych. Centrum
Badann i Rozwoju w ramach wspodtpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym wykonuje
opracowania dla podmiotéw zewnetrznych, ktdre wzbogacajg proces nauczania, przedstawiajac
rozwigzania dla realnych problemoéw. Przyktadem takich opracowan w ostatnich latach s3a:

e wsparcie prac koncepcyjnych w zakresie rozwoju niskoemisyjnego transportu publicznego
wraz z przygotowaniem wniosku o dofinansowanie w ramach pilotazowego programu dla
Zaktadu Komunikacji Miejskiej w Zawierciu dla Zaktadu Komunikacji Miejskiej sp. z 0.0.,

e sporzadzenie opinii z wykorzystaniem wiedzy ekonomicznej dla Sgdu Okregowego
w Warszawie,

e Szkolenie dla cztonkdw Rad Nadzorczych spotek z grupy Kapitalowej Towarzystwa
Finansowego Silesia sp. z 0.0.,

e analiza efektywnosci utworzenia centralnych magazynéw materiatowych dla Oddziatéw
Polskiej Grupy Gdrniczej.

Uczelnia posiada zawarte umowy o wspotpracy z instytucjami i firmami w zakresie organizacji praktyk,
wizyt studyjnych oraz prowadzenia zaje¢ przez pracownikéw firm z otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Uczelnia ktadzie duzy nacisk na nauczanie praktyczne wspdtpracujac z pracodawcami
reprezentujgcymi wiele branz w zakresie zgodnym z koncepcjg i celami ksztatcenia. Lista firm i instytucji
(okoto 140) dostepna jest na stronie internetowej Uczelni.

Uchwata 128/2018/2019 Senatu UE w Katowicach przyjety zostat System zarzgdzania kierunkami
studiow w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach. Jednym z elementdw systemu jest utworzenie
Rady Programowej, ktora petni role doradczg i opiniotwdrczg. Cztonkami Rady sg eksperci oraz
specjalisci reprezentujacy pracodawcoéw, przedstawiciele spotecznosci lokalnej, metropolitalnej,
przedstawiciel absolwentéw, studentéw, Kurator i Menadzer kierunku oraz pracownicy badawczo-
dydaktyczni i dydaktyczni Uczelni. Do gtéwnych zadan RP naleza:

e opiniowanie i inicjowanie zmian w programie studidow, w tym w zakresie doboru przedmiotéw
specjalnosciowych i form zajec,

e opiniowanie opisu efektow uczenia sie oraz profilu absolwenta kierunku,

e opiniowanie oferty specjalnosci w ramach programu studidw,

e analiza i ocena jakosci ksztatcenia na kierunku w celu doskonalenia programu studiéw,

e wspieranie dziatan promujgcych kierunek studiow,

e opiniowanie Raportu Kuratora kierunku oraz zgtaszanie uwag, propozycji zmian w zakresie
powierzonych zadan.
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Pierwsze spotkanie organizacyjne Rady Programowej odbyto sie 10 pazdziernika 2020 r. podczas
ktérego dokonano wyboru cztonéw Rady oraz przedstawiono i ustalono gtdwne cele dotyczace
funkcjonowania Rady. W trakcie kolejnego spotkania z dniu 23 pazdziernika 2020 r. okreslono kierunki
oraz obszary dziatania Rady, do ktérych zostaty zaliczono okreslenie kluczowych kompetencji
wymaganych przez sektor TSL od absolwentdw i studentéw, co powinno mieé przetozenie na programy
studidw, organizacje spotkann na ptaszczyznie praktyk - student, rozwdj programoéw zwigzanych
z karierg zawodowa studentéw, rozwdj potencjatu naukowego studentéw — ksztatcenie przysztych
kadr akademickich oraz wspétprace na ptaszczyznie kadra akademicka — praktyka biznesowa.
Pracodawcy, podczas spotkania, potwierdzili wspotprace z Uczelnig w zakresie organizacji praktyk
zawodowych, zatrudniania absolwentéw, prowadzenia zaje¢ oraz rozpoczecie prac w ramach Rady
Programowej. Pracodawcy ponadto wskazali obszary, na ktére Uczelnia powinna ktasé¢ wiekszy nacisk
w zakresie uzyskiwanych efektéw uczenia sie. Do takich obszaréw wskazano znajomos¢ w wiekszym
stopniu oprogramowania exel pod katem tworzenia baz danych oraz interpretacji wynikéw,
zwiekszenie nacisku na utrwalanie wiedzy praktycznej. Bardzo waznym elementem jest réwniez
znajomos¢ jezykdw obcych gdyz branza logistyczna jest branzg miedzynarodowa.

Przedstawiciele pracodawcéw mocno podkreslili otwartos¢ Uczelni na wspdtprace, ktéra przynosi
obopdlne korzysci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada podpisane umowy o wspétpracy z wieloma firmami w zakresie organizowania praktyk
zawodowych, prowadzenia zaje¢ przez praktykéw oraz wspdlnych dziatan majacych na celu
przygotowanie studentdw do wejscia na rynek pracy. Pracodawcy potwierdzili $Scistg wspdtprace
z Uczelnig, mocno akcentujac elastycznosc¢ i otwartosé Uczelni.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym daje studentom mozliwos¢ przygotowania do
wejscia na rynek pracy oraz witasciwego ich przygotowania do rozpoczecia pracy zawodowej.
Wspodtpraca z otoczeniem widoczna jest na kazdym etapie ksztatcenia i wykazuje duze zaangazowanie
zarowno Uczelni, jak i pracodawcdow, wskazujgc jak bardzo wainym elementem jest nauczanie
praktyczne. Dzieki powotanej Radzie Programowej mozliwe bedzie weryfikowanie wspdtpracy
otoczenia spoteczno-gospodarczego z Uczelnig i jeszcze wiekszego udziatu praktykéw w tworzeniu
programow studiéw. Wspdtpraca ta w zatozeniach ma charakter regularnych spotkan, ktérych celem
jest doskonalenie efektéw uczenia sie, wskazywanie kierunkéw potrzeb rynku pracy oraz
konsultowanie losow absolwentéw pod katem wtasciwego doboru programu studiéw.

Sktad Rady Programowej, w tym samych przedstawicieli pracodawcow, dobrany jest pod katem
potrzeb kierunku, dajagc mozliwos¢ zapoznania sie studentéw z branzg TSL, a wspodtpraca
z przedstawicielami firm logistycznych wpisuje sie wprost w realizacje programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Dziatania zwigzane z Internacjonalizacjg pracownikéw i studentéw UE w Katowicach koordynuje
wyodrebnione w strukturze organizacyjnej Biuro Wspdtpracy Miedzynarodowej, w ramach ktérego
funkcjonuje:

— Dziat Mobilnosci Miedzynarodowej — koordynujgcy wspdtprace z uczelniami i instytucjami
zagranicznymi w zakresie organizacji pobytu studentdw i gosci zagranicznych oraz wyjazdéw
pracownikéw,

— Dziat Programoéw Miedzynarodowych — koordynujgcy wspétprace Uczelni w dziedzinie ksztatcenia,
badan naukowych i rozwijania relacji z 343 partnerskimi uczelniami z catego Swiata w ramach
programu ERASMUS, ERASMUS +, programu CEPUS oraz bilateralnych i wielostronnych umoéw
ramowych o wspodtpracy.

Gtéwnym przejawem internacjonalizacji na kierunku jest stosunkowo duza mobilnos¢ kadry
i studentéw. W latach 2016-2019 pracownicy kierunku uczestniczyli w 33 wyjazdach do zagranicznych
uczelni partnerskich w ramach programoéw mobilnosci kadry dydaktycznej programéw Erasmus +
i CEPUS. W tym samym okresie odnotowanych zostato 192 wyjazddw na miedzynarodowe konferencje
naukowe oraz 55 innych wyjazdéw zagranicznych zwigzanych z dziatalnoscia naukowo- badawcza
i organizacyjng. W latach 2016 - 2019 pracownicy kierunku uczestniczyli w wyjazdach stuzbowych do
takich krajow jak: Chiny, Stowacja, Dania, Ukraina, Niemcy, Gruzja, Czechy, Wtochy, Anglia, Belgia,
Estonia, totwa, Austria, Hiszpania, USA, Rosja, Chorwacja, Wielka Brytania, Francja, Litwa, Portugalia,
Stowenia, Holandia oraz lzrael. Do strategicznych partneréwUE w Katowicach w zakresie badan
i dydaktyki zwigzanych z wizytowanym kierunkiem studiéw naleza: University of Zilina (Stowacja),
Fachhochschule Nordhausen (Niemcy), Vienna University of Economics and Business (Austria),
Universidad de Granada (Hiszpania), University of National and World Economy (Butgaria) oraz
Technische Universitaet Munchen (Niemcy). Wspodtpraca z wymienionymi uczelniami zagranicznymi
nie przektada sie jednak na pozyskiwanie w wyniku konkurséw $rodkéw finansowych na
miedzynarodowe projekty badawcze o tematyce bezposrednio zwigzanej z transportem i logistyka.
Studenci kierunku mogg réwniez korzysta¢ z szerokiej oferty studidw zagranicznych w uczelniach
europejskich w ramach programu Erasmus+. W latach 2016 — 2020 az 21 studentéw kierunku
wyjezdzato na studia zagraniczne w uczelniach partnerskich Austrii, Wegier, Hiszpanii, Niemiec,
Norwegii, Grecji, Wtoch, Stowacji, Czech, Butgarii oraz Rosji. Dodatkowg formg miedzynarodowej
mobilnosci studentdw sg wyjazdy na praktyki i staze zagraniczne. Od 2016 r. na praktyki zagraniczne
wyjechato 3 studentéw studidw | stopnia oraz 15 studentéw studiéw Il stopnia.

W ramach procesu internacjonalizacji ,,at home” studenci kierunku obowigzkowo uczestniczg w dwdch
lektoratach jezykdw obcych, ktdre sg prowadzone przez Centrum Jezykdéw Obcych Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach. Studenci majg mozliwos¢ podnoszenia znajomosci jezykow:
angielskiego, niemieckiego, wiloskiego, hiszpanskiego, francuskiego, rosyjskiego i chinskiego, na
poziomach biegtosci od Al do C1. Ponadto podnoszenie specjalistycznych kompetencji jezykowych
studentdéw studidéw | i Il stopnia realizowane jest przez obowigzkowe zaliczenie co najmniej jednego
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przedmiotu z szerokiej oferty kilkunastu zaje¢ dydaktycznych do wyboru w jezyku angielskim.
W obowigzujgcym w biezgcym roku akademickim programie studidow studenci majg mozliwosc
dokonania wyboru z oferty 17 przedmiotdw realizowanych w jezyku angielskim.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest jednym z priorytetéw strategii rozwoju Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach. Uczelnia zapewnia kadrze i studentom szerokie mozliwosci
uczestnictwa w procesie internacjonalizacji we wszystkich formach mobilnosci miedzynarodowe;.
W programie studiéw uwzgledniono potrzebe doskonalenia kompetencji jezykowych i przygotowanie
studentdw do funkcjonowania na miedzynarodowym rynku pracy. Studenci oraz nauczyciele
akademiccy kierunku korzystajg z wyjazdéw zagranicznych w ramach programu Erasmus+ i CEPUS oraz
na podstawie kilkudziesieciu uméw bilateralnych z partnerami z catego swiata. Studenci krajowi
i zagraniczni majg mozliwo$é wyboru kursdw ze stosunkowo szerokiej oferty specjalistycznych zajec
dydaktycznych w jezyku angielskim. Do stabych stron internacjonalizacji nalezy natomiast zbyt mate
zaangazowanie kadry w realizacje pozyskiwanych w konkursach miedzynarodowych projektéw
naukowo- badawczych, ktérych tematyka jest bezposrednio zwigzana z transportem i logistyka.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentdw prowadzone jest systematycznie; studentom umozliwiono bezposredni kontakt
z nauczycielami akademickimi podczas zaje¢ oraz konsultacji, ktére kazdy prowadzgcy oferuje
W wymiarze nie mniejszym niz 2 godziny dydaktyczne tygodniowo. Wykorzystywane s3 do tego
narzedzia informatyczne wchodzace w sktad pakietu Google (Gmail, Classroom, Meet) oraz platforma
Moodle. Dodatkowym wsparciem jest portal Wirtualna Uczelnia, za pomoca ktérego kazdy student ma
peten wglad do informacji dotyczacych procesu studiowania, takich jak plany zajeé, grafiki sal oraz
dostep do raportow ocen z poszczegdlnych przedmiotow.

Studenci kierunku s wspierani merytorycznie i organizacyjnie w zakresie przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej. Funkcjonujg dwa kota naukowe o tematyce powigzanej
z kierunkiem studidw logistyka:
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o Koto Naukowe Transportu, ktérego cztonkowie uczestniczyli w ciggu ostatnich 14 lat w 12
konferencjach naukowych, m.in. w IX Warszawskich Dniach Logistyki w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie (9-10 maja 2019) oraz w lll Ogdlnopolskiej Studencko-Doktoranckiej
Konferencji Naukowej Turystyki ECONFTOUR2019 zorganizowanej przez Studenckie Centrum Badan
Turystycznych EXPLORERS, dziatajgce przy Katedrze Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu (11-13 kwietnia 2019). Podczas obu tych konferencji referaty przygotowane przez
cztonkéw Kota zajety | miejsca w konkursie na najlepszy referat konferencji.

. Koto Logistyki “Dialog”, ktérego cztonkowie prowadzg autorskie warsztaty podejmujace
zagadnienia logistyczne dla szkét podstawowych oraz corocznie organizujg dla ucznidow szkét srednich
konkurs ,Liga Miodych Logistykdw” oraz ogdlnopolskg studenckg konferencje naukowg
,Uniwersytecka Liga Logistykdw”. Jego aktywnos$¢ obejmuje réwniez uczestnictwo w konkursach.
W listopadzie 2019 roku zespdét ztozony z przedstawicieli Kota Logistyki “Dialog” zajat | miejsce
w Amazon Game Hack, wyprzedzajac przy tym 19 innych druzyn.

Kota naukowe posiadajg swoich opiekunéw oraz majg zagwarantowane wsparcie materialne
i organizacyjne, umozliwiajgce zrzeszonym w nich studentom przygotowanie do dziatalnos$ci naukowej
oraz osigganie wyzej wymienionych sukceséw w swojej dziedzinie studiéw. O sprawnosci systemu
wsparcia két naukowych swiadczy fakt, ze mimo stanu pandemii oba kota naukowe kontynuujg swojg
dziatalno$é. Edycja 2020/2021 konkursu “Liga Mtfodych Logistykdw” organizowanego przez Koto
Logistyki “Dialog” dotarta do ponad 500 licealistow.

Uczelnia wspiera studentow nie tylko w kwestiach zwigzanych z procesem nauczania, ale takze
w kwestiach zwigzanych z podejmowaniem aktywnosci zawodowej. Jednostkg dedykowang jest
Centrum Karier i Wspodtpracy z Absolwentami, ktérego celem jest m.in. obstuga administracyjno-
techniczna krajowych praktyk studenckich i stazy, prowadzenie monitoringu karier absolwentéw
Uniwersytetu, tworzenie trwatych form wspétpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego
w zakresie realizacji krajowych praktyk i stazy, organizowanie i koordynowanie szkolen, warsztatéw
i treningdw z zakresu aktywizacji zawodowej, przedsiebiorczosci oraz szkolen branzowych
podnoszacych kwalifikacje zawodowe. Studenci realizujg obowigzkowe praktyki i dobrowolne staze.
Studenci majg mozliwos¢ zorganizowania praktyk we wtasnym zakresie lub za posrednictwem Biura.
Wsparcie Biura przejawia sie takze w organizacji Akademii Kariery, czyli bezptatnych szkolen
i warsztatow dla studentéw i absolwentéw Uczelni, w tym studentéw i absolwentéw kierunku
Logistyki. Studenci majg tez mozliwos¢ uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych przez Klub
Absolwentoéw Logistyki i Transportu.

Wsparcie dla studentéw wybitnych ma ponadstandardowy charakter. Poza standardowymi jego
elementami takimi jak stypendia Rektora oraz mozliwo$¢ indywidualnej organizacji studiéw, wsparcie
obejmuje tez Tutoring Akademicki. W ramach niego studenci mogg uzyska¢ opieke indywidualng
pracownika naukowego oraz zosta¢ objeci systemem dodatkowego wsparcia finansowego dla
najlepszych studentéw, co stanowi wsparcie i motywacje do rozwoju naukowego. Studenci s3
$wiadomi takiej mozliwosci, w roku akademickim 2020/2021 w programie tutoringu udziat bierze
1 student z kierunku logistyka. Studenci sg réwniez zachecani do udziatu w programie Top Young 100,
ktory jest inicjatywg skierowang do najlepszych studentow kierunkéw zwigzanych z tanncuchem dostaw
i pochodnych w Polsce. Program studidow umozliwia skorzystanie z mentoringu i warsztatéw
prowadzonych przez firmy takie jak DHL, Jeronimo Martins, Procter&Gamble czy Coca-Cola. Na
spotkaniu z zespotem oceniajgcym pojawity sie osoby, ktére braty udziat w tym programie oraz
potwierdzity, ze Uczelnia promuje te inicjatywe.
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Wsparcie obejmuje tez pozanaukowe formy aktywnosci studentéw. Studenci kierunku moga uprawiac
ponad 15 réznych dyscyplin sportowych w ramach funkcjonowania Klubu Uczelnianego Akademickiego
Zwigzku Sportowego Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. W ostatnich latach przedstawiciele
KU AZS UE Katowice zajmujg druzynowo | miejsce w klasyfikacji uczelni ekonomicznych bioracych
udziat w Akademickich Mistrzostwach Polski. Na Uczelni funkcjonujg tez Chér Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach oraz Zespdt Piesni i Tanca Silesianie, w ktérych mogg sie rozwijaé
studenci uzdolnieni artystycznie.

Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu przystosowanie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia oraz wyréwnanie ich szans edukacyjnych. Zasady udziatu o0séb
z niepetnosprawnoscia w zajeciach dydaktycznych sg okreslone na poziomie Uczelni,
a koordynowaniem kwestii zwigzanych ze studentami z niepetnosprawnoscia na Uniwersytecie
zajmuje sie Petnomocnik Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych. Studenci z niepetnosprawnosciami
mogg skorzystaé¢ z prawa do dostosowania formy egzaminu do ich potrzeb, mogg skorzystaé ze
specjalistycznego sprzetu wspomagajgcego nauke takiego jak komputery z oprogramowaniem dla
0s06b niedowidzgcych, klawiatury z duzg czcionka, skaner umozliwiajgcy powiekszanie tekstu pisanego
czy drukarka Braille’a. Na mocy Regulaminu studidw studentce w cigzy i studentowi bedgcemu
rodzicem dziecka do lat 12 przystuguje prawo do indywidualnej organizacji studidw na wniosek ztozony
do dziekana.

Przetozonym i opiekunem wszystkich studentéw w Uniwersytecie jest dziekan. Regulamin precyzuje,
ze jesli postanowienia regulaminu nie stanowig inaczej, wszystkie wnioski do dziekana powinny zostac
ztozone na pismie. W sprawach rozstrzyganych przez dziekana student ma prawo do ztozenia wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy. W przypadku watpliwosci w okresie dwdch tygodni od ogtoszenia
ocen osoba przeprowadzajgca egzamin/zaliczenie ma obowigzek, na wniosek studenta, udostepnic¢ do
wgladu oceniong prace, jezeli byta ona podstawa do zaliczenia przedmiotu. W terminie 10 dni od daty
ogtoszenia wyniku egzaminu/zaliczenia student moze ztozy¢ do dziekana wniosek o przeprowadzenie
egzaminu/zaliczenia komisyjnego. Whniosek musi zawiera¢ uzasadnienie. Na poszczegdlnych
rocznikach studiéw funkcjonuje tez nieformalna funkcja starosty grupy, ktérego gtéwnym zadaniem
jest reprezentowanie interesu grupy podczas kontaktu z prowadzgcymi zajecia. Parlament Studencki
powotat Rzecznika Praw Studenta, ktdry interweniuje w przypadkach tamania praw studenta, a takze
prowadzi szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw studentéw. Powoduje to, ze sposodb zgtaszania przez
studentdw i rozpatrywania skarg i wnioskdw jest przejrzysty i skuteczny.

Wsparcie studentdw obejmuje dziatania informacyjne w zakresie bezpieczedstwa oraz
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Uczelnia utworzyta instytucje Rzecznika
Praw Akademickich. Rzecznik Praw Akademickich dziata na rzecz spotecznosci Uczelni jako mediator
itzw. maz zaufania, ktéry swoje dziatania przy rozwigzywaniu sytuacji spornych, jak réwniez
interpersonalnych konfliktéw, opiera na poszanowaniu zasad poufnosci i bezstronnosci - tak, aby
wszyscy cztonkowie spotecznosci akademickiej byli traktowani sprawiedliwie i uczciwie. Niezwykle
istotnym aspektem dziatalnosci rzecznika akademickiego jest takze jego niezaleznosé od jednostek
organizacyjnych i organéw Uczelni. W celu ksztattowania postaw etycznych wsrdéd studentéw
i przysztych absolwentéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Parlament Studencki uchwalit
24 lipca 2020 r. Kodeks Etyki Studenta. Jest on zbiorem wartosci etycznych oraz standarddéw
postepowania, ktdrych powinni przestrzegaé wszyscy studenci Uniwersytetu, majgc na wzgledzie
uniwersalne zasady wspdtzycia spotecznego oraz dobre imie Uczelni, a takze poszanowanie jej tradycji.
Uczelnia oferuje tez darmowg pomoc psychologiczng. Dwoje psychologéw petni dyzur telefoniczny
przez tgcznie 16 godzin w tygodniu. W zaleznosci od rodzaju potrzeb i oczekiwan osoby zgtaszajacej
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problem (od doraznej pomocy do gruntownej zmiany funkcjonowania) pomoc psychologiczna
ogranicza sie do jednego lub kilku spotkan konsultacyjnych lub wymaga dtuzszego kontaktu - mogacej
potrwaé od 8-12 spotkan do kilku lat psychoterapii.

W zwigzku z pandemia zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Najczesciej taka platformg sg narzedzia G Suite (Google Classroom i Google Meet). Studenci
zostali zaznajomieni z dziataniem tego srodowiska podczas pierwszych zaje¢, w momencie koniecznosci
rozpoczecia nauczania zdalnego. Nastepnie Centrum Informatyczne Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach przygotowato szkolenie przed rozpoczeciem roku akademickiego 2020/2021, dotyczace
wykorzystania aplikacji z pakietu G Suite. Na stronie internetowej Centrum zamieszczono tez
odpowiedzi na najbardziej popularne pytania i filmiki instruktazowe dotyczace korzystania z tych
narzedzi. Studenci otrzymali wiec niezbedne wsparcie w opanowaniu korzystania z nowych narzedzi.
Poza wspomnianymi wczesniej mozliwosciami wiaczenia sie w dziatalnos¢ koét naukowych oraz
skorzystania z tutoringu akademickiego i systemu stypendialnego, studenci sg tez motywowani do
osiggania efektéw uczenia sie poprzez mozliwos¢ wziecia udziatu w wymianie miedzynarodowe;j.
Wyizisza s$rednia ocen zwieksza szanse na wyjazd na wskazang uczelnie zagraniczng. Zapisy do
promotoréw oraz na przedmioty swobodnego wyboru prowadzone s3g jednak wedtug zasady “kto
pierwszy ten lepszy”. Powoduje to, ze studenci osiggajacy dobre wyniki w nauce, nie sg w zaden sposéb
premiowani przy wyborze swojej sciezki edukacyjnej. Zmiana tego systemu na zalezny od
dotychczasowej S$redniej ocen mogtaby stanowi¢ dodatkowy element systemu motywowania
studentdw do osiggania zamierzonych efektéw uczenia sie.

Uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie Parlament Studencki. Posiada on wtasng strone
internetowg oraz siedzibe na terenie Uczelni. Studenci majg tez swoich przedstawicieli w komisjach
senackich, co zapewnia im wptyw na ksztattowanie programu studidéw, warunki studiowania oraz
wsparcie udzielane studentom w procesie nauczania.

Przy udziale studentdw prowadzona jest cykliczna ocena zaje¢ dydaktycznych. Niektére z pytan dotyczg
elementow systemu wsparcia studentdow, takich jak pomoc prowadzacych w przygotowaniu do zajec
oraz ich dostepnos¢ w ramach konsultacji mailowych i z wykorzystaniem wideokonferencji. Uczelnia
monitoruje tez skale korzystania przez studentéw z poszczegdlnych elementéw wsparcia, np. liczbe
0s6b korzystajacych z programu tutoringu akademickiego, indywidualnej $ciezki edukacyjnej oraz
wymian miedzynarodowych, liczbe studentdéw korzystajacych z poszczegdlnych stypendidw, systemu
wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami w ramach zaje¢ z w-f i jezykdw obecnych oraz liczbe
i zasieg wydarzen realizowanych przez kofa naukowe.

Dodatkowo zdarza sie, ze studenci zgtaszajg swoje uwagi starostom roku, menadzerowi kierunku lub
bezposrednio prowadzacemu zajecia. Na spotkaniu z zespotem oceniajgcym studenci podali
pozytywny przyktad, w ktérym prowadzacy na ich prosbe zmienit narzedzie do prowadzenia zajec na
takie, ktore umozliwito bardziej efektywng prace w mniejszych grupach, w osobnych “pokojach”.
Uczelnia nie przeprowadzita jednak od poczatku pandemii ustandaryzowanego badania systemu
motywacyjnego i poziomu zadowolenia studentéw, ktére obejmowatoby takie aspekty jak: obstuga
administracyjna, funkcjonowanie systemu stypendialnego czy ocena dziatan informacyjnych Uczelni
w zakresie dostepnych form wsparcia. Mogtoby to znaczgco pomdc w dalszym rozwoju sprawnie
dziatajgcego systemu wsparcia studentow.

Zespot rekomendacje: 1) wdrozenie systemu wyboru promotoréw oraz zaje¢ swobodnego wyboru,
ktory bedzie uwzglednia¢ $rednig ocen, w celu wdrozenia dodatkowego elementu motywujgcego
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikdéw uczenia sie oraz systemowo wspierajacego
studentédw wybitnych oraz 2) by w przypadku prowadzenia zajeé z wykorzystaniem metod i technik
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ksztatcenia na odlegtos¢, uwzgledni¢ w pytaniach w ankietach studenckich elementy specyficzne dla
tej formy ksztatcenia, np. mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z prowadzgcym zajecia czy efektywnosé
wykorzystania narzedzi do ksztatcenia zdalnego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty i uwzglednia potrzeby
réznych grup studentéw, w tym studentdéw zainteresowanych dziatalnoscig naukowgq oraz rozwojem
zawodowym zwigzanym z kierunkiem. Uczelnia stosuje dodatkowe materialne i pozamaterialne
instrumenty motywujgce studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, takie jak:
tutoring, mozliwos¢ indywidualizacji toku studidw czy wspieranie dziatalnosci két naukowych. W miare
mozliwosci, poprzez stuchanie gtosu studentdw wyrazanego bezposrednio w ankietach studenckich
oraz posrednio poprzez przedstawicieli w Parlamencie Studenckim, Uczelnia stara sie wykorzystywac
informacje zwrotng od studentéow do dalszego doskonalenia obecnych form wsparcia studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne na stronie internetowej Uczelni. Strona jest dostosowana do uzytku
zaréwno na komputerze, jak i z poziomu urzadzen przenosnych. Nawigowanie po stronie internetowej
jest wygodne i ergonomiczne. Istnieje mozliwos¢ tatwego zwiekszenia rozmiaru fontu oraz opcja
zwiekszenia kontrastu, co utatwia korzystanie z niej osobom z niepetnosprawnosciami. Informacje na
stronie internetowej sg na biezgco aktualizowane. Strona posiada tez angielska wersje jezykowg, gdzie
przedstawiono najwazniejsze informacje dla studentdw zagranicznych - w tym przettumaczony na
jezyk angielski regulamin studidw.

Informacja o studiach na kierunku jest publicznie dostepna z poziomu strony internetowej,
zawierajgcej opis studidéw oraz szczegétowe informacje na temat procesu rekrutacji. Programy studiéw
wraz z celem ksztatcenia, kierunkowymi efektami uczenia sie oraz skréconymi sylabusami
przedmiotdw sg publicznie dostepne na dedykowanym portalu w domenie Uczelni. Umozliwia to fatwe
zapoznanie sie kandydatom na studia oraz studentom z procesem nauczania oraz formga i warunkami
zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw. Strona internetowa zawiera tez szczegétowe informacje dla
kandydatéw nt. potwierdzania efektdw uczenia sie. Dziekanat szkoty studiow | i Il stopnia opublikowat
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tez przejrzyste zasady dyplomowania i wymogi stawiane pracom dyplomowym, opracowane na
podstawie regulaminu studiéw i uchwat rad wydziatéw.

Ustawowo wymagane dokumenty tj. statut, strategia, regulamin studidow i regulamin swiadczen dla
studentdw zostaty opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej w osobnej zaktadce lub w formie
uchwaty senatu lub zarzadzenia rektora. S3 one natomiast tatwo dostepne z poziomu strony
internetowej i opublikowane w formie plikow z warstwg tekstowa, co umozliwia tatwe zapoznanie sie
z nim i dostepnosc¢ rowniez dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Jakos¢ informacji w ramach publicznego dostepu do informacji monitorowana jest w oparciu o sygnaty
kierowane przez studentéw, pracownikdow oraz pozostaty interesariuszy do Kuratora i Menedzera
kierunku, zgodnie z Uchwatg nr 129/2018/2019 Senatu UE Katowice z dnia 19 wrzesnia 2019 r.
W sprawie zarzadzania kierunkami studiow na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.
W szczegdblnosci do zadan kuratora kierunku nalezy m.in. zapewnienie aktualnosci i integralnosci kart
opisu przedmiotow w systemie do publikacji kart opisu przedmiotéw, a do zadan menadzera kierunku
wspieranie dziatan promocyjnych kierunku studiéw oraz procesu rekrutacji.

Dodatkowo kazdy odwiedzajacy strone internetowg moze zgtosi¢ swojg uwage co do jej
funkcjonowania poprzez formularz ,Zgtos btad na stronie”, ktéry stanowi jedno z narzedzi
umozliwiajgcych kontakt z osobami odpowiadajgcymi za tresci publikowane na stronie internetowej.
Zgtaszane uwagi sg na biezgco analizowane, co umozliwia doskonalenie dostepnosci i jakosci
publikowanych informacji o studiach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Strona w jezyku polskim jest dostepna dla szerokiego grona odbiorcéw dzieki dostosowaniu do
urzadzen przenosnych i posiadaniu funkcji utatwiajgcych dostep do informacji osobom
z niepetnoprawnosciami. Umozliwia tez zapoznanie sie z najwazniejszymi informacjami o studiach
obcokrajowcom. Tresci odpowiadajg na potrzeby gtdéwnych interesariuszy - pracownikéw, studentéw
oraz kandydatéw na studia. Wszystkie kluczowe informacje, takie jak: cel ksztatcenia, kompetencje
oczekiwane od kandydatéw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studidw zawierajacy efekty
uczenia sie oraz przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, sg dostepne publicznie. Uczelnia
wyznaczyta osoby odpowiedzialne za monitorowanie aktualnosci informacji o studiach oraz umozliwia
zgtaszanie uwag dotyczgcych funkcjonowania strony internetowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Jakos¢ ksztatcenia jest podstawowym celem w strategii Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.
Polityka jakos$ci Uniwersytetu opiera sie na nastepujacych trzech filarach:
— Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK);
— System Zarzadzania Kierunkami Studiow (SZKS) oraz
— Polityka dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w zakresie uruchamiania
nowych studidw licencjackich/inzynierskich i magisterskich.
Narzedziem realizacji strategii UE w Katowicach w obszarze jakosci ksztatcenia jest Wewnetrzny
System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, okreslajacy organy Uczelni odpowiedzialne za realizacje
polityki jakosci ksztatcenia, zakres ich obowigzkéw i procedury z tym zwigzane. W zwigzku ze zmianami
organizacyjnymi na Uczelni: uruchomieniem Szkoty Studidw | i Il Stopnia, Kolegiéw w ramach dyscyplin
naukowych zostaty dostosowane wszystkie struktury organdw odpowiedzialnych za jakos¢ ksztatcenia
oraz zadania i procedury.
Na poziomie kierunku dbatos¢ o odpowiednie standardy jakosci ksztatcenia, w stosowaniu
odpowiednich procedur weryfikacji efektéw uczenia sie, podejmowaniu dziatan na rzecz rozwoju kadry
dydaktycznej oraz przyjeciu wysokiej jakosci organizacji i realizacji procesu dydaktycznego wraz z jego
statym monitorowaniem i doskonaleniem wspomaga System Zarzadzania Kierunkami Studidw, ktéry
ma na celu budowanie atrakcyjnej i konkurencyjnej oferty dydaktycznej oraz internacjonalizacji
ksztatcenia, zapewnianie wysokiej jakosci ksztatcenia. W celu zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia
w SZKS okreslono: role kuratora kierunku, menedzera kierunku i rad programowych oraz zasady ich
wspofpracy z innymi jednostkami Uczelni. Ponadto powotano Rade do spraw Dydaktyki i Jakosci
Ksztatcenia (RDJK) w Szkole studidw | i Il stopnia.
Koordynatorem polityki jakosci jest Biuro Strategii i Jakosci Ksztatcenia Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, ktérego zadaniem jest organizacja procesu ksztatcenia studentéw studidw | i Il stopnia,
doktorantéw, stuchaczy studiéw podyplomowych i uczestnikdw innych form ksztatcenia
w Uniwersytecie oraz koordynowanie dziatan zwigzanych z zapewnieniem, oceng i doskonaleniem
jakosci ksztatcenia.
Polityka dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w zakresie studiow licencjackich,
inzynierskich i magisterskich okresla zasady tej polityki oraz jej uwarunkowania wynikajgce z misji,
wizji, strategii oraz ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym” i wewnetrznych regulacji UE.
Istotnymi elementami polityki jakosci na UE Katowice, w ramach systemu doskonalenia jakosci, na
kierunku logistyka jest przede wszystkim, silniejsze powigzanie kierunku logistyka z misjg i strategia
uczelni, jako jedynego kierunku inzynierskiego na uczelni. Wskazanie nowych celéw, a w szczegdlnosci
uscislenie wymogdw stawianych pracom inzynierskim. Wskazywanie elementéw wyrdzniajgcych ten
kierunek na tle podobnych kierunkéw w kraju i/lub za granica.
Uczelnia ciagle dazy do podnoszenia jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka, ktére w ocenie
zewnetrznej w ramach Rankingu Szkét Wyzszych Perspektywy 2020 znalazt sie na pierwszym miejscu
kierunkow logistycznych w Polsce [http://ranking.perspektywy.pl/2020/ranking/ranking-studiow-
inzynierskich/logistykal.
Zajecia realizowane na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach poddawane sg ocenie studentow,
zgodnie z zarzadzeniem Rektora nr 40/10. Dziat Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia przeprowadza
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ankiete wsrod studentéw. Przygotowano formularze w jezyku polskim i angielskim. Whnioski z ankiet
sg elementem doskonalenia programu studidw.

Za dziatania doskonalgce jakos$¢ ksztatcenia na kierunku odpowiedzialny jest Kuratora Kierunku,
Menedzer Kierunku oraz Rada Programowa. Od roku akademickiego 2019/2020 kierunek Logistyka
funkcjonuje w ramach Szkoty studiéw | i Il stopnia. W ramach zmian organizacyjnych powotano Rade
do Spraw Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia w Szkole studiéw | i Il stopnia. Do zadan Rady zwigzanych
z polityka jakosci ksztatcenia nalezy takie zadania jak: opiniowanie kandydatéw na kuratoréw kierunku,
opiniowanie propozycji zmian do programéw studiéw, analiza danych zwigzanych z przebiegiem
procesu dydaktycznego, w tym ocen zaje¢ dydaktycznych oraz rezultatdw hospitacji, rekomendowanie
dziatan na rzecz doskonalenia dydaktyki i jakosci ksztatcenia, monitorowanie standardéw jakosci
ksztatcenia, budowanie kultury jakosci ksztatcenia oraz identyfikowanie i upowszechnianie dobrych
praktyk zarzadzania jakoscig ksztatcenia.

Dodatkowo na zajeciach przeprowadzane sg hospitacje zaje¢, ktdrych celem jest identyfikacja
potencjalnych stabych stron zaje¢ oraz wprowadzenie dziatan naprawczych. Protokoty z hospitacji sg
gromadzone i przechowywane przez kierownikéw katedr. Wnioski z monitoringu sg przekazywane
Dziekanowi i zatwierdzane przez Rade do spraw Dydaktyki i JakosSci Ksztatcenia. Podczas wizytacji
przedstawiono raport z przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Podejscie takie pozwala na
ciggta poprawe jakosci studidw, co potwierdzajg zmiany obsady zaje¢ dydaktycznych.

Badaniem losow zawodowych absolwentdw zajmuje sie Biuro Wspétpracy z Gospodarka
i Absolwentami (BWzGiA), a wyniki tych badan stuzg jako zewnetrzne zrédto weryfikujgce osiggniecie
efektow uczenia sie pod wzgledem ich przydatnosci na rynku pracy, a ponadto wskazuje na
kontynuacje ksztatcenia przez absolwentéw oraz jest wykorzystywane do doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Badania te prowadzone sg po roku, trzech i pieciu latach od momentu ukonczenia studiéw
na podstawie kwestionariusza ankiety przygotowanej przez Biuro. Z raportami z analiza wynikéw
ankiety za lata 2017 — 18 zesp6t zapoznat sie w czasie wizytacji. Dodatkowo wykorzystywane sg wyniki
monitoringu zawodowych loséw absolwentéw pozyskanych z systemu ELA.

Ocena realizacji programu studidw opiera sie réwniez o prowadzone analizy ilosciowe postepdéw
w nauce i osigganiu efektdw uczenia sie, dotyczace m.in. statystyki ocen z poszczegdlnych
przedmiotdéw na studiach i Il stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym, a takze analize ocen
prac dyplomowych. Wyniki analiz s3 wykorzystywane w ocenie nauczycieli prowadzacych dany
przedmiot.

Prowadzone sg takze analizy wynikéw ocen pracy dziekanatu uzyskane w badaniu ankietowym wsrdéd
studentéw Uczelni (przedstawiony raport dotyczyt 2017 r.), co stanowi réwniez pewng informacje
zwrotng od studentéw na temat warunkow studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie. Odrebne
analizy dotyczace zakresu form wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami i podczas wizytacji
zostaty przedstawione wyniki takiej analizy za rok akademicki 2019/2020.

Waznym elementem w procesie realizacji programu studiow sg warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw - zasady rekrutacji wraz z kompetencjami oczekiwanymi od kandydatow. Wsréd
kandydatéw na studia Uczelnia prowadzi badania ankietowe.

Whioski z systematycznej oceny programu studiéw oraz uwagi formutowane przez wtadze
Uniwersytetu, nauczycieli akademickich, Rade Programowa w ktdrej zasiadajg pracodawcy, studentéw
i absolwentéw kierunku stanowig podstawe do dziatah doskonalgcych proces ksztatcenia na kierunku.
Przyktadem moze byé wypracowanie zrdznicowanych form kontaktu studenta z nauczycielami
akademickimi w okresie pandemii, nie tylko poprzez poczte elektroniczng, ale w formie synchronicznej
poprzez bezposrednie konsultacje na Google Meet, czy udostepnianie materiatéw dydaktycznych na
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platformie Google Classroom. Wprowadzono rowniez dla studentdéw i pracownikéw UE zdalny dostepu
do licencyjnych baz danych, z ktérych mozna korzysta¢ z w domu za posrednictwem serwera proxy.
Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana zewnetrznej ocenie: Uczelnia w lutym 2020 otrzymata
miedzynarodowg akredytacje International Quality Accreditation CEEMAN, a takie przygotowuje sie
do akredytacji The Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni zostat zaprojektowany hierarchiczny system zapewnienia jakosSci ksztatcenia w postaci
Systemu Zarzadzania Kierunkami Studiéw. Zostaty okreslone w sposéb jednoznaczny kompetencje
i zakres odpowiedzialnos$ci poszczegdlnych oséb i zespotdw: Kuratora kierunku, Menedzera kierunku
i Rady Programowej kierunku. Ponadto od 2019 r. funkcjonuje Rada do spraw Dydaktyki i Jakosci
Ksztatcenia w Szkole studiow | i Il stopnia, a takze Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (UKJK),
ponadto ustanowiono funkcje Petnomocnika Rektora ds. Zarzgdzania Jakoscia. Udostepnione raporty
roczne z dziatalnosci powotanych organéw (Kuratoréw i Menedzerdw kierunku), a takze protokoty
z posiedzenia UKJK, wskazujg na ich aktywnosc i podejmowanie dziatan obejmujgcych swym zakresem
procedury ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Ocena programu studidow obejmujaca efekty uczenia sie oraz ich zgodnosé z potrzebami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, a takze ocena systemu ECTS, tresci programowych, metod ksztatcenia oraz
metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie, nalezg do kompetencji organdw powotanych w ramach Systemu Zarzgdzania
Kierunkami Studiow. Metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie (w tym
rowniez zwigzane z praktykami zawodowymi) poddawane sg ocenie w procesie hospitacji. Z kolei
badaniem loséw zawodowych absolwentéw zajmuje sie Biuro Wspdtpracy z Gospodarka
i Absolwentami, a uzyskane wyniki rowniez z wtasnych badan ankietowych, stuzg jako zewnetrzne
zrédto informacji, weryfikujgce osiggniecie efektdw uczenia sie pod wzgledem ich przydatnosci na
rynku pracy. Na kierunku prowadzony jest monitoring ksztatcenia, ktérego podstawg sg ankietowe
badania opinii studentéw i ich ocen programu studidow. Badania ankietowe przeprowadza Dziat
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia i w ostatnich semestrach procedura ta ulega udoskonaleniom
poprzez wdrozenie elektronicznego systemu. Ocena realizacji programu studidw opiera sie rowniez
o prowadzone analizy ilosciowe postepdw w nauce i osigganiu efektdw uczenia sie, m.in. statystyki
ocen z poszczegdlnych przedmiotdw oraz z procesu dyplomowania, analizy przyczyn nieukonczenia
studidw, analizy wynikdéw ocen pracy dziekanatu. Wnioski z systematycznej oceny programu studiéw
oraz uwagi formutowane przez wtadze Uniwersytetu, nauczycieli akademickich, Rade Programowsg,
studentédw i absolwentéw stanowig podstawe do dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia na
kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych

w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (w porzagdku wg poszczegdinych zalecen)

Ostania ocena kierunku studidw odbyta sie w roku 2015, a w wydanej pozytywnej ocenie programowej

w uchwatg nr 372/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 maja 2015 r. nie zostaty

sformutowane zalecenia specyficzne dla tego kierunku. Jednakze, w raporcie wskazano, aby uczelnia
podjeta nastepujace dziatania:

1. Wzmocnienie kadry w zakresie specjalistow reprezentujgcych nauki techniczne

2.

zatrudniono nowa kadre naukowa z tytutami inzyniera logistyki,

powotano nowg Rade Programowsg dla kierunku Logistyka, w sktad ktorej wchodzg specjalisci
zakresu nauk technicznych stale konsultujgcy i aktualizujgcy zagadnienia techniczne
w programie ksztatcenia studentow,

rozwinieto strukture wspétpracy z podmiotami sektora TSL opiniujgcymi zagadnienia techniki
i technologii proceséw logistycznych bedacych przedmiotem ksztatcenia,

wzmocniono system konsultacji przedstawicieli praktyki gospodarczej w oparciu o system
zarzadzania kierunkami studiéw (Uchwata nr 129/2018/2019 Senatu UE w Katowicach z dnia 19
wrzesnia 2019 r. w sprawie zarzgdzania kierunkami studiow),

wzmocniono funkcje Kuratora i Menedzera kierunku i Logistyka (Uchwata nr 23/2017/2018
Senatu UE z dnia 23 listopada 2017), ktéra umozliwia bardziej elastyczne dostosowanie
wspotpracy z otoczeniem gospodarczym w zakresie ksztattowania technicznych rozwigzan
realizowanych procesdéw logistycznych,

dokonano modyfikacji programu studidw umozliwiajgcego wsparcie sytemu ksztatcenia
w zakresie nauk technicznych,

wzmochiono system tematyki prac dyplomowych w zakresie wsparcia podejmowanych
tematow badawczych skierowanych na zagadnienia techniki i technologii logistyki,

monitoring tematyki prac dyplomowych i magisterskich na kierunku Logistyka w zakresie
realizacji tematyki techniki i technologii proceséw logistycznych,

Poszerzenie wspotpracy z Uczelniami technicznymi:

udziat pracownikéw i studentéw kierunku Logistyka w konferencjach organizowanych przez
uczelnie techniczne min. Politechnike Slgska, Politechnike Krakowska, Politechnike Warszawska,
Politechnike Wroctawskg, Szkote Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego, Urzad Transportu
Kolejowego oraz Uniwersytet w Zylinie,

3. Rozwdj wspodtpracy z partnerskimi Uczelniami zagranicznymi w celu wymiany doswiadczen

w zakresie ksztatcenia inzynierskiego:

podjeto cykl rozméw z przedstawicielami partnerskich wybranych Uczelni, z ktérymi UE
Katowice posiada podpisane umowy,

uczestnictwo pracownika Katedry Transportu w konferencji networkingowej “Successful R&I in
Europe 2018 — 9th European Networking Event”, zwigzanej z programme Horyzont 2020 oraz
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wytworzenia sieci kontaktdw na rzecz budowania przysztych konsorcjéw projektowych
w Programach Ramowych Unii Europejskiej oraz rozmowa na temat innowacyjnych sposobdéw
realizacji dydaktyki,

uczestnictwo pracownikéw Katedry w warsztatach biznesowych, zorganizowanych przez
Uniwersytet Ekonomiczny w Sankt-Petersburgu (St. Petersburg State University of Economics).
W czasie wyjazdu odbyty sie réwniez rozmowy zwigzane z dalsza wspodtpracg pomiedzy
Uczelniami, -

wyktady goscinne pracownika Katedry na Uniwersytecie we Florencji (Universita degli Studi
di Firenze). Tematy wyktadéw: - “The Liberalization of Rail Transport in the European Union”,
“Strategic alliances in the transport sector”,“The process of integration in the transport sector”
“ICT — an opportunity to remove barriers for transport integration?”

udziat pracownika Katedry w jury konkursu "European Railway Clusters Initiative" 2017.

4. Uzupetnienia wymaga oprogramowanie komputerowe prezentujgce mozliwosci systemow

logistyczno-spedycyjnych:

znaczgco zmodyfikowano i rozwinieto system oprogramowania umozliwiajgcego wykorzystanie
w ksztatceniu z zakresu systemoéw logistyczno — spedycyjnych,

oddanie do uzytku budynku CNTI (Centrum Nowoczesnych Technologii Informatycznych)
wyposazonych w nowoczesne rozwigzania informatyczne, w tym laboratoria komputerowe
wyposazone w terminale (3x30 szt. i 5x36 szt.) dziatajgce w technologii VDI (wirtualnych
desktopéw) co pozwala na uruchamianie dowolnych systemdéw operacyjnych z rodziny
Microsoft (Windows 7, Windows 8.1, Windows 10); réwniez w angielskich wersjach jezykowych
oraz zapewnia szeroki dostep do oprogramowania specjalistycznego, dwa specjalistyczne
laboratoria komputerowe wyposazone w zaawansowane stacje graficzne (30 + 1 stanowisk
w kazdym laboratorium) ze specjalistycznym oprogramowaniem: Autodesk AutoCad, Maja
i 3DSMAYX, Unreal engine, Unity3D oraz AndroidStudio,

w czytelni multimedialnej zainstalowano 44 stanowiska terminalowe z dostepem do Srodowiska
wirtualnego (udostepniajgce zasoby identyczne z tymi dostepnymi w laboratoriach
komputerowych — mozliwos¢ pracy w czasie wolnym od zajed),

realizacja programu wizyt studyjne w przedsiebiorstwach umozliwiajace weryfikacje systemu
oprogramowania przez studentéw kierunku Logistyka oraz Laboratorium Automatyki w Wyzszej
Szkole Technicznej w Katowicach,

wykorzystanie programu Trans.edu do zaprezentowania studentom uwarunkowan realizacji
procesow logistycznych w oparciu o funkcjonowanie gietd transportowych.

Ponadto w raporcie samooceny Uczelnia wskazata na inne dziatania podjete w okresie od ostatniej

akredytacji i dotyczyty one nastepujgcych dziatan:

5.

Laboratoria — warsztaty, ktére wspomagatyby realizacje czesci tresci zwigzanych z uzyskaniem
kompetencji inzynierskich:

istotnie rozwinieto i zmodyfikowano programy wizyt studyjnych w przedsiebiorstwach sektora
TSL, w ktérych studenci kierunku logistyka majg mozliwos¢ bezposredniego i realnego
zapoznawania sie z realizacjg proceséw logistycznych

podjecie wspdtpracy z Gornoslagskim Stowarzyszeniem Przewoznikoéw Drogowych w Katowicach
— konsultacje w kwestiach realizacji warsztatéw ze studentami kierunku Logistyka,

konsultacje z przedstawicielami Zwigzku Pracodawcow Transportu i Logistyki,
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- wspodtdziatanie z Biurem Wspotpracy z Gospodarka i Absolwentami dla podnoszenia kompetencji
w realizacji poziomu ksztatcenia — programy wizyt studyjnych,

- wspotpraca z Polskim Stowarzyszeniem Menedzeréw Logistyki i Zakupdw (Polish Supply
Management Leaders),

- Projekt Blisko - Miedzynarodowo - Przez cate zycie. Kompleksowy program zréwnowazonego
rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, finansowany ze srodkéw NCBIiR program
majacy na celu podniesienie kompetencji studentéw (w tym kierunku Logistyka) poprzez
realizacje: wizyt studyjnych, wyktadow ekspertéw zewnetrznych, udziat w certyfikowanych
szkoleniach ECDL realizacje ptatnych stazy Akademia Kariery,

- Akademia Kariery — cykl warsztatéw i szkolen majacy na celu przygotowanie studentdéw
i absolwentéw do samodzielnego funkcjonowania na rynku pracy,

- Akademia Biznesu — projekt ukierunkowany na podnoszenie wiedzy studentéw z zakresu
zatozenia i prowadzenia wiasnej dziatalnosci,

- aktywizacji wspdtpracy z otoczeniem gospodarczym Zdecydowanie rozszerzono obszar
aktywnej wspodtpracy z otoczeniem gospodarczym poprzez:

- powotanie nowej Rady Programowej dla kierunku Logistyka,

- wspotpraca ze Stowarzyszeniem Absolwentdw Logistyki i Transportu UE Katowice,

- wspodtprace z przedsiebiorstwami sektora TSL, z ktérymi UE Katowice ma podpisane umowy,

- wspotpraca z Gérnoslaskim Stowarzyszeniem Przewoznikéw Drogowych,

- wspotpraca ze Zwigzkiem Pracodawcow Transportu i Logistyka,

- wspotpraca z Polskim Stowarzyszeniem Menedzeréw Logistyki i Zakupdw (Polish Supply
Management Leaders),

- realizacja projektéw badawczych przez studentéw kierunku Logistyka w ramach projektéw - Top
Young 100, firmy Unilever, Kuehne & Nagel, Globkurier, Kolej na Polske, projekt POWER 2014-
2020,

6. Wspdtpracy z podmiotami gospodarczymi w zakresie organizacji praktyk, stazy, wizyt studyjnych
oraz oferty zatrudnienia dla absolwentéw kierunku:

- rozwinieto strukture wspétpracy z podmiotami sektora TSL w zakresie organizacji: praktyki,
stazy, wizyt studyjnych oraz oferty zatrudnienia nastepujgcych programow:

- Akademia Kariery — cykl warsztatéow i szkoled majacy na celu przygotowanie studentéw
i absolwentéw do samodzielnego funkcjonowania na rynku pracy,

- Akademia Biznesu — projekt ukierunkowany na podnoszenie wiedzy studentéw z zakresu
zatozenia i prowadzenia wiasnej dziatalnosci,

- EEC - Liderzy Przysztosci — seria wyktadow i spotkania z panelistami Europejskiego Kongresu
Gospodarczego, przedsiewziecie ma na celu zwiekszenie udziatu mtodych w zyciu publicznym
oraz promowanie aktywnej postawy obywatelskiej,

- Silesia HR Trends — konferencja dot. kluczowych zagadnien zwigzanych z rozwojem rynku pracy
pofaczona z targami pracy,

- European Start-up Days — konferencja umozliwiajgca zaprezentowanie wifasnego pomystu
i nawigzanie wspotpracy z inwestorami,

- Program Corporate Readiness Certificate (CRC) — realizowany z przedstawicielami firm:
Accenture, IBM, ING Services Polska, cykl zaje¢ praktycznych ukierunkowany na podniesienie
wsrad uczestnikdw kompetencji z zakresu racy projektowej i zespotowej,
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- Macro Day / Visual Basic w Excelu — projekt edukacyjny z zakresu nauki programowania
w programie Excel,

- UPskille with PwC Service Delivery Center - certyfikowany program szkoleniowy dot. zagadnien
podatkowych,

- Projekt Blisko - Miedzynarodowo - Przez cate zycie. Kompleksowy program zréwnowazonego
rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, finansowany ze srodkéw NCBiR program
majacy na celu podniesienie kompetencji studentéw (w tym kierunku Logistyka) poprzez
realizacje: wizyt studyjnych, wyktadéw ekspertéw zewnetrznych, udziat w certyfikowanych
szkoleniach ECDL realizacje ptatnych stazy Akademia Kariery.

- prowadzone sg rozmowy z nowymi podmiotami sektora TSL umozliwiajgce wspotpracy
z podmiotami gospodarczymi w zakresie organizacji praktyk, stazy, wizyt studyjnych oraz oferty
zatrudnienia dla absolwentéw kierunku Logistyka — raport Kuratora i Menadzera kierunku
Logistyka,

- rozwinieto zakres wspotpracy z Gornoslgskim Stowarzyszeniem Przewoznikdw Drogowych,

- rozwinieto zakres i strukture wspodtpracy ze Zwigzkiem Pracodawcow Transportu Logistyka,

- znowelizowano zasady organizacji i odbywania praktyki studenckiej, ktore regulujg: Zarzadzenie
Rektora nr 119/20.

Wszystkie podjete dziatania w okresie od ostatniej oceny w 2015 r. miaty charakter projakosciowy
i pozytywnie wptynety na dokonywang obecng ocene jakosci ksztatcenia na kierunku.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Prof. dr hab. Tadeusz Kufel
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