
 

  
Uchwała nr 22/2021 
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej  
z dnia 21 stycznia 2021 r. 

 
 

 

  

 
w sprawie oceny programowej na kierunku informatyka prowadzonym na Politechnice 
Łódzkiej na poziomie studiów pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogólnoakademickim  

 

§ 1 
Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. – 
Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z późn. zm.) Prezydium 
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu się z opinią zespołu nauk inżynieryjno-
technicznych, stanowiącą załącznik do niniejszej uchwały, raportem zespołu oceniającego 
oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej na kierunku informatyka 
prowadzonym na Politechnice Łódzkiej na poziomie studiów pierwszego i drugiego stopnia 
o profilu ogólnoakademickim, wydaje ocenę: 

pozytywną 

§ 2 
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, że proces kształcenia realizowany na 
Politechnice Łódzkiej umożliwia studentom kierunku informatyka osiągnięcie założonych 
efektów uczenia się dla studiów pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogólnoakademickim. 
Wszystkie kryteria określone w rozporządzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 
12 września 2018 r. w sprawie kryteriów oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787), 
uszczegółowione w załączniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowiącego 
załącznik do uchwały nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. ze 
zm., zostały spełnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywnej. 

§ 3 
Następna ocena programowa na kierunku informatyka w uczelni wymienionej w § 1 powinna 
nastąpić w roku akademickim 2026/2027. 

§ 4 
1. Uczelnia niezadowolona z uchwały może złożyć wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy. 
2. Wniosek, o którym mowa w ust. 1, należy kierować do Polskiej Komisji Akredytacyjnej 

w terminie 14 dni od dnia doręczenia uchwały. 
3. Na składającym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy ciąży, na podstawie art. 245 ust. 

4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce, obowiązek zawiadomienia Ministra 
Edukacji i Nauki o jego złożeniu. 

§ 5 
Uchwałę Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymują: 
1. Minister Edukacji i Nauki, 
2. Rektor Politechniki Łódzkiej.  

§ 6 
Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
 
 

Przewodniczący 
Polskiej Komisji Akredytacyjnej 

Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu 26.01.2021 

Krzysztof Diks
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inżynieryjno-technicznych 
 
 

w sprawie oceny programowej 
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Opinia została sporządzona na podstawie raportu zespołu oceniającego PKA w składzie: 

przewodniczący: dr hab. inż. Janusz Uriasz – członek PKA  

członkowie: 

1 dr hab. inż. Andrzej Żak – ekspert PKA  

2. dr hab. Agnieszka Dardzińska-Głębocka – ekspert PKA  

3. Zbigniew Rudnicki – ekspert PKA reprezentujący pracodawców 

4. Jakub Bakonyi – ekspert PKA reprezentujący studentów  

5. Wioletta Marszelewska – sekretarz zespołu oceniającego PKA 

  

oraz stanowiska Politechniki Łódzkiej, przedstawionego w piśmie z 14 grudnia 2020 r.  
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1. Ocena stopnia spełnienia szczegółowych kryteriów oceny programowej  

Szczegółowe kryterium oceny programowej 

Propozycja oceny 
stopnia spełnienia 

kryterium określona 
przez zespół 

oceniający PKA w 
raporcie z wizytacji1 
kryterium spełnione/ 
kryterium spełnione 

częściowo/ kryterium 
niespełnione 

Ocena stopnia 
spełnienia kryterium 
ustalona przez zespół 
działający w ramach 
dziedziny lub zespół 
do spraw kształcenia 

nauczycieli2 
kryterium spełnione/ 
kryterium spełnione 

częściowo/ kryterium 
niespełnione 

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiów: 
koncepcja, cele kształcenia i efekty uczenia się 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 2. Realizacja programu studiów: treści 
programowe, harmonogram realizacji programu 
studiów oraz formy i organizacja zajęć, metody 
kształcenia, praktyki zawodowe, organizacja 
procesu nauczania i uczenia się 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 3. Przyjęcie na studia, weryfikacja 
osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się, 
zaliczanie poszczególnych semestrów i lat oraz 
dyplomowanie 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 4. Kompetencje, doświadczenie, 
kwalifikacje i liczebność kadry prowadzącej 
kształcenie oraz rozwój i doskonalenie kadry 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne 
wykorzystywane w realizacji programu studiów 
oraz ich doskonalenie 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 6. Współpraca z otoczeniem 
społeczno-gospodarczym w konstruowaniu, 
realizacji i doskonaleniu programu studiów oraz 
jej wpływ na rozwój kierunku 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia 
stopnia umiędzynarodowienia procesu 
kształcenia na kierunku 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 8. Wsparcie studentów w uczeniu się, 
rozwoju społecznym, naukowym lub 
zawodowym i wejściu na rynek pracy oraz 
rozwój i doskonalenie form wsparcia 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 9. Publiczny dostęp do informacji 
o programie studiów, warunkach jego realizacji 
i osiąganych rezultatach 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

Kryterium 10. Polityka jakości, projektowanie, 
zatwierdzanie, monitorowanie, przegląd 
i doskonalenie programu studiów 

kryterium spełnione kryterium spełnione 

 
1 W przypadku gdy oceny dla poszczególnych poziomów studiów różnią się, należy wpisać ocenę dla 
każdego poziomu odrębnie. 
2 W przypadku gdy oceny dla poszczególnych poziomów studiów różnią się, należy wpisać ocenę dla 
każdego poziomu odrębnie. 
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2. Uzasadnienie oceny stopnia spełnienia każdego z szczegółowych kryteriów oceny 

programowej (w porządku według poszczególnych kryteriów)  

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiów: koncepcja, cele kształcenia i efekty 
uczenia się 
Koncepcja i cele kształcenia są zgodne ze strategią Uczelni oraz jej polityką jakości, 
a także mieszczą się w dyscyplinie, do której kierunek jest przyporządkowany, tj. 
informatyce technicznej i telekomunikacji. Koncepcja i cele kształcenia są związane 
z prowadzoną na Uczelni działalnością naukową w dyscyplinie informatyka techniczna 
i telekomunikacja oraz są zorientowane na potrzeby otoczenia społeczno-gospodarczego, 
w tym w szczególności zawodowego rynku pracy. Należy również stwierdzić, że koncepcja 
i cele kształcenia zostały określone we współpracy z interesariuszami wewnętrznymi 
i zewnętrznymi. Efekty uczenia się są zgodne z koncepcją i celami kształcenia, profilem 
ogólnoakademickim oraz z właściwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. 
Uwzględniają one w szczególności kompetencje badawcze, kompetencje komunikowania 
się w języku angielskim jako podstawowym dla informatyka i kompetencje społeczne 
niezbędne w działalności naukowej. Określone dla ocenianego kierunku efekty uczenia 
się są możliwe do osiągnięcia i sformułowane w sposób zrozumiały, pozwalający na 
stworzenie systemu ich weryfikacji. 
 
Kryterium 2. Realizacja programu studiów: treści programowe, harmonogram realizacji 
programu studiów oraz formy i organizacja zajęć, metody kształcenia, praktyki 
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia się 
Treści programowe są zgodne z efektami uczenia się oraz z aktualnym stanem wiedzy 
i metodyki badań w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, jak również 
z zakresem działalności naukowej Uczelni w tej dyscyplinie. 
Treści programowe są kompleksowe i specyficzne dla zajęć tworzących program studiów 
i powinny zapewnić uzyskanie wszystkich efektów uczenia się. Czas trwania studiów 
i nakład pracy konieczny do ich ukończenia, mierzony łączną liczbą punktów ECTS, są 
poprawnie oszacowane i powinny zapewnić osiągnięcie przez studentów efektów uczenia 
się. Nakład pracy niezbędny do osiągnięcia efektów uczenia się, wyrażony punktami 
ECTS, w stosunku do szacowanego czasu pracy studenta jest poprawnie określony. 
Podana w programie studiów liczba godzin zajęć wymagających bezpośredniego udziału 
nauczycieli akademickich i studentów spełnia wymagania określone w obowiązujących 
przepisach. Sekwencja zajęć nie budzi zastrzeżeń. Dobór form zajęć i proporcje liczby 
godzin zajęć realizowanych w poszczególnych formach są właściwe. Harmonogram 
realizacji programu studiów umożliwia wybór zajęć zgodnie z obowiązującymi przepisami, 
według zasad, które pozwalają studentom na elastyczne kształtowanie ścieżki 
kształcenia.  
Należy przy tej okazji wskazać na bardzo innowacyjne podejście do oferowanego wyboru 
przedmiotów. Wydział od dłuższego czasu realizuje projekt Innowacja, prowadzony przy 
udziale podmiotów z otoczenia społeczno-gospodarczego, zgłaszających innowacyjne 
projekty i zadania problemowe. W jego ramach studenci osiągający dobre wyniki mogą 
ubiegać w udział w pracach zespołów realizujących te projekty. Z tego tytułu są zwalniani 
z zajęć (z obowiązku zdobywania punktów ECTS), którym przypisano efekty uczenia się 
możliwe do osiągnięcia podczas wspomnianych przedsięwzięć.  
Harmonogram realizacji programu studiów obejmuje zajęcia lub grupy związane 
z prowadzoną na Uczelni działalnością naukową w dyscyplinie, do której został 
przyporządkowany kierunek, w wymaganym wymiarze punktów ECTS. Plan studiów 
przewiduje zajęcia poświęcone kształceniu w zakresie znajomości języka angielskiego, 
który jest podstawowym językiem w obszarze IT, a także zajęcia z dziedziny nauk 
humanistycznych lub nauk społecznych.  
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Metody kształcenia są różnorodne, specyficzne i zapewniają osiągnięcie przez studentów 
wszystkich efektów uczenia się. Ponadto stymulują studentów do samodzielności 
i odgrywania aktywnej roli w procesie uczenia się. Umożliwiają również przygotowanie 
do prowadzenia działalności naukowej w zakresie dyscypliny informatyka techniczna 
i telekomunikacja oraz stosowanie właściwych metod i narzędzi, w tym zaawansowanych 
technik informacyjno-komunikacyjnych.  
Dotychczas realizowane zajęcia praktyczne pozwalają na osiąganie wybranych efektów 
uczenia się poprzez rozszerzenie wiedzy akademickiej o zagadnienia pochodzące 
z praktyki zawodowej, w szczególności dotyczącej realizacji zadań z zakresu rozwiązań 
informatycznych, oraz umożliwiają zdobywanie doświadczeń poprzez samodzielne 
i zespołowe wykonywanie ćwiczeń laboratoryjnych. Pewne uchybienia stwierdzono 
jednak w procesie realizacji praktyk studenckich.  
Harmonogram zajęć nie budzi zastrzeżeń. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocenę 
efektów uczenia się umożliwia weryfikację wszystkich efektów oraz dostarczenie 
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. 
 
Kryterium 3. Przyjęcie na studia, weryfikacja osiągnięcia przez studentów efektów 
uczenia się, zaliczanie poszczególnych semestrów i lat oraz dyplomowanie 
Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne są przejrzyste 
i zapewniają kandydatom równe szanse w podjęciu studiów na kierunku. Kryteria 
kwalifikacji są selektywne oraz umożliwiają dobór kandydatów posiadających wstępną 
wiedzę i wstępne umiejętności na poziomie niezbędnym do osiągnięcia efektów uczenia 
się. Warunki i procedury potwierdzania efektów uczenia się zapewniają możliwość 
identyfikacji efektów uczenia się uzyskanych poza systemem studiów oraz oceny ich 
adekwatności w zakresie odpowiadającym efektom uczenia się określonym  
w programie studiów. Warunki i procedury uznawania efektów uczenia się uzyskanych 
na innej uczelni zapewniają możliwość identyfikacji efektów uczenia się oraz oceny ich 
adekwatności w zakresie odpowiadającym efektom uczenia się określonym w programie 
studiów. Zasady i procedury dyplomowania są trafne, specyficzne i zapewniają 
potwierdzenie osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się na zakończenie studiów. 
Ogólne zasady weryfikacji i oceny osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się 
umożliwiają równe traktowanie studentów w procesie weryfikacji i oceniania efektów 
uczenia się, w tym możliwość adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektów 
uczenia się do potrzeb studentów z niepełnosprawnością. Zapewniają bezstronność, 
rzetelność i przejrzystość procesu weryfikacji oraz wiarygodność i porównywalność ocen. 
Na podstawie dokonanego przez zespól oceniający przeglądu prac etapowych można 
uznać, że metody weryfikacji i oceny osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się 
oraz postępów w procesie uczenia się zapewniają skuteczną weryfikację i ocenę stopnia 
osiągnięcia wszystkich efektów uczenia się. Prace dyplomowe i etapowe umożliwiają 
sprawdzenie i ocenę przygotowania do prowadzenia działalności naukowej w obszarze 
informatyki. Osiągnięcie efektów uczenia się przez studentów jest uwidocznione 
w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wyników, sprawozdań z realizacji 
projektów i ćwiczeń laboratoryjnych, a także w postaci prac dyplomowych. Rodzaj, 
forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, dyplomowych, 
projektów i ćwiczeń laboratoryjnych oraz stawiane im wymagania są dostosowane do 
poziomu kształcenia, profilu ogólnoakademickiego i efektów uczenia się oraz 
uwzględniają zastosowania wiedzy z zakresu dyscypliny informatyka techniczna 
i telekomunikacja. 
 
Kryterium 4. Kompetencje, doświadczenie, kwalifikacje i liczebność kadry prowadzącej 
kształcenie oraz rozwój i doskonalenie kadry 
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Nauczyciele akademiccy prowadzący zajęcia na kierunku posiadają aktualny dorobek 
naukowy, udokumentowany licznymi publikacjami naukowymi, oraz mają doświadczenie 
zawodowe w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja. Posiadają też 
odpowiednie kompetencje dydaktyczne, gwarantujące uzyskiwanie przez studentów 
założonych efektów uczenia się. Tym samym zostały stworzone warunki kadrowe 
pozwalające na prawidłową realizację zajęć dydaktycznych na kierunku, w tym na 
nabywanie przez studentów kompetencji badawczych. Struktura kwalifikacji oraz 
liczebność kadry umożliwiają prawidłową realizację zajęć.  
Przydział zajęć oraz obciążenie godzinowe poszczególnych nauczycieli są równomierne, 
co prowadzi do wypełnienia pensum przez wszystkich nauczycieli i pozwala im uniknąć 
przeciążenia nadgodzinami. 
Dobór nauczycieli akademickich do prowadzenia poszczególnych zajęć jest 
transparentny, oparty na doborze osób o kompetencjach dopasowanych do potrzeb 
kierunku. Nauczyciele prowadzący zajęcia na kierunku oceniani są z jednej strony przez 
studentów za pomocą ankiet, a z drugiej przez zespół dydaktyków w trakcie hospitacji 
zajęć dydaktycznych. Zgodnie z przepisami prawa nauczyciele akademiccy są oceniani 
okresowo przez władze Uczelni, a wyniki tych ocen są wykorzystywane także do 
doskonalenia procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku oraz korygowania 
indywidulanych ścieżek rozwoju naukowego poszczególnych prowadzących. 
Podsumowując, politykę kadrową prowadzoną przez władze Wydziału oraz narzędzia 
służące jej realizacji ocenia się pozytywnie. 
 
Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu 
studiów oraz ich doskonalenie 
Infrastruktura wykorzystywana do prowadzenia kształcenia obejmuje budynki w trzech 
częściach kampusu. Są one dobrze dostosowane do potrzeb dydaktyki na kierunku. 
W laboratoriach jest dużo nowoczesnego wyposażenia, które umożliwia zarówno 
realizację ćwiczeń laboratoryjnych o tematyce zgodnej ze współczesnymi potrzebami 
przemysłu, jak i prowadzenie badań naukowych w dyscyplinie informatyka techniczna 
i telekomunikacja. W laboratoriach utrzymywany jest porządek, zarówno rzeczowy, jak 
i organizacyjny. Wyposażenie laboratoriów sprzyja osiąganiu przez studentów założonych 
efektów uczenia się.  
Sale audytoryjne i seminaryjne są wyposażone w nowoczesne urządzenia audiowizualne, 
elektroniczne i informatyczne. Sprzęt jest sprawny i wykorzystywany w procesie 
dydaktycznym.  
Studenci kierunku korzystają z nowoczesnej Biblioteki Politechniki Łódzkiej wraz z jej 
wydziałową filią. Udostępniane są książki, czasopisma specjalistyczne, patenty, normy, 
bazy bibliograficzne i zbiory specjalne. Wyposażenie Biblioteki i jej organizacja spełniają 
wysokie wymogi współczesnych przepisów. Systematycznie gromadzi się najnowsze 
pozycje literatury technicznej, dostosowując charakter i tematykę zbiorów do potrzeb 
określonych grup użytkowników, w tym studentów i pracowników związanych 
z kierunkiem informatyka.  
Władze Wydziału wraz ze studentami zorganizowały system przeglądów wyposażenia, 
działający w sposób ciągły. Służy on ocenie stanu technicznego sprzętu i weryfikacji stanu 
bezpieczeństwa, jak również pozwala na sygnalizowanie potrzeb dokonania zakupów. 
Sale dydaktyczne, laboratoria oraz ich wyposażenie są zgodne z potrzebami procesu 
nauczania na kierunku informatyka, dzięki czemu zostały stworzone odpowiednie 
warunki techniczne do uzyskiwania przez studentów założonych efektów uczenia się. 
 
Kryterium 6. Współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym w konstruowaniu, 
realizacji i doskonaleniu programu studiów oraz jej wpływ na rozwój kierunku 
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Niezwykle rozbudowana i stała współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym 
sprawia, że interesariusze zewnętrzni mają stały i bezpośredni wpływ na sposób i jakość 
kształcenia na kierunku. Pozytywny aspekt tej współpracy potwierdzają wszystkie strony 
procesu: kadra, studenci oraz przedstawiciele otoczenia społeczno-gospodarczego. 
Na ocenianym kierunku przeprowadzane są okresowe przeglądy współpracy 
z otoczeniem społeczno-gospodarczym 
 
Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiędzynarodowienia procesu 
kształcenia na kierunku 
Na kierunku stworzone zostały duże możliwości rozwoju aktywności międzynarodowej 
nauczycieli akademickich i studentów i są one intensywnie wykorzystywane. Nauczyciele 
akademiccy są przygotowani do nauczania, a studenci do uczenia się w językach obcych, 
wspierana jest międzynarodowa mobilność studentów i nauczycieli akademickich.  
Ocena stopnia umiędzynarodowienia kształcenia jest obudowana procedurami; odbywa 
się systematycznie, a jej wyniki są wykorzystywane do doskonalenia działań 
zmierzających do intensyfikacji umiędzynarodowienia kierunku.  
 
Kryterium 8. Wsparcie studentów w uczeniu się, rozwoju społecznym, naukowym lub 
zawodowym i wejściu na rynek pracy oraz rozwój i doskonalenie form wsparcia 
Wsparcie studentów w procesie uczenia się jest wszechstronne i przybiera różne formy, 
adekwatne do efektów uczenia się, uwzględnia zróżnicowane potrzeby studentów, 
sprzyja rozwojowi społecznemu i zawodowemu studentów poprzez zapewnienie 
dostępności nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia się i osiąganiu efektów 
uczenia się oraz w przygotowaniu do prowadzenia działalności naukowej lub udziału w tej 
działalności, motywuje studentów do osiągania bardzo dobrych wyników uczenia się, jak 
również zapewnia kompetentną pomoc pracowników administracyjnych 
w rozwiązywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentów w procesie uczenia się podlega 
systematycznym przeglądom, w których uczestniczą studenci, a wyniki tych przeglądów 
są wykorzystywane w działaniach doskonalących. 
 
Kryterium 9. Publiczny dostęp do informacji o programie studiów, warunkach jego 
realizacji i osiąganych rezultatach 
Informacja o studiach jest dostępna publicznie dla szerokiego grona odbiorców – 
w sposób gwarantujący łatwość zapoznania się z nią, bez ograniczeń związanych 
z miejscem, czasem czy używanym przez odbiorców sprzętem i oprogramowaniem, 
w sposób umożliwiający nieskrępowane zaznajamianie się z nią przez osoby 
z niepełnosprawnością. Zasób dostępnych informacji jest kompletny. Publiczny dostęp do 
informacji o studiach podlega monitorowaniu, w którym uczestniczą odbiorcy informacji, 
w tym studenci. Wyniki monitorowania stanowią podstawę do podejmowania działań 
doskonalących. 
 
Kryterium 10. Polityka jakości, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przegląd 
i doskonalenie programu studiów 
Zasady projektowania, zatwierdzania, doskonalenia i monitorowania programu studiów 
zostały określone w ramach wewnętrznego systemu zapewnienia jakości kształcenia. 
Zasady te są poprawnie stosowane z uwagi na zakres kompetencji osób i gremiów 
zajmujących się tworzeniem i doskonaleniem programów studiów.  
Programy studiów, w tym program studiów na kierunku informatyka, podlegają stałemu 
monitorowaniu oraz okresowym przeglądom. Efekty monitorowania oraz systematyczne 
przeglądy programów prowadzą do ich doskonalenia, co jest czynione z udziałem 
interesariuszy wewnętrznych i zewnętrznych, w tym przedstawicieli rynku pracy.  
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Istotne znaczenie dla poprawy jakości kształcenia mają wyniki oceny osiągania efektów 
uczenia się, kontakty z otoczeniem, a także współpraca z interesariuszami zewnętrznymi, 
która sprzyja dostosowywaniu programów studiów do potrzeb i oczekiwań rynku pracy.  
 

3. Opinia dotycząca dostosowania się uczelni do zaleceń sformułowanych w uzasadnieniu 

uchwały Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiów, która 

poprzedziła bieżącą ocenę (w porządku według poszczególnych zaleceń) 

Zalecenie 

Zaleca się aktywizację studentów w procesie ankietyzacji. 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia 
błędów i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Od 2017 roku samorząd studencki organizuje współzawodnictwo wydziałów w konkursie 
na najwyższy stopień zwrotności ankiet. Po każdej edycji ankietyzacji trzy najlepsze 
wydziały otrzymują nagrody w postaci możliwości sfinansowania przez rektora zakupu 
rzeczy przydatnej dla całej społeczności wydziału. Dzięki takim działaniom udało się 
zwiększyć średnią zwrotność ankiet na Uczelni z ok. 15% do ponad 25%, a na najlepszych 
wydziałach przekracza ona 40%. Na wydziale prowadzącym oceniany kierunek wynosi 
ponad 20%. 

Zalecenie 

Zaleca się zapewnienie dostępu do wyników ankiet. 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia 
błędów i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Pełne wyniki ankiet udostępniane są do wglądu przewodniczącym właściwych rad 
kierunków studiów oraz właściwym wydziałowym radom samorządu. Ponadto wszyscy 
studenci, którzy wzięli udział w ankietyzacji, mają dostęp do syntetycznych wyników 
ankiety w formie zagregowanych wartości ocen wybranych aspektów.  
Ankiety dotyczące oceny przedmiotu, programu studiów i warunków kształcenia są 
analizowane przez prodziekana właściwego ds. kształcenia wraz z przewodniczącymi 
właściwych rad kierunków. Uzyskanie przez osobę ankietowaną oceny średniej poniżej 
2,0 choćby w jednym aspekcie (jedno pytania w ankiecie) skutkuje podjęciem działań 
naprawczych w postaci rozmowy. Celem rozmowy jest z jednej strony analiza wyników 
ankiety, a z drugiej ustalenie przyczyny niezadowalającego wyniku, planu działań 
naprawczych oraz trybu ponownej oceny osoby ankietowanej. Wnioski z procesu 
ankietyzacji są uwzględniane w rocznym raporcie dotyczącym jakości kształcenia oraz 
innych zestawieniach i służą doskonaleniu programów studiów na Politechnice Łódzkiej. 

Zalecenie 

Zaleca się zwiększenie udziału studentów w pracach organów kolegialnych (niewielka 
frekwencja oraz niska aktywność). 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia 
błędów i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 
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Studenci aktywnie uczestniczą w posiedzeniach Senatu Politechniki Łódzkiej. Studenci są 
także członkami rad kierunków studiów. W przypadku ocenianego kierunku studiów 
w ramach Rady Kierunków Informatyka i Computer Science bardzo aktywnie działa 
przedstawiciel studentów – student studiów drugiego stopnia, który przedstawia Radzie 
oczekiwania i opinie studentów. 

4. Wniosek końcowy i propozycja oceny programowej 

Zespół nauk inżynieryjno-technicznych stwierdza, że proces kształcenia realizowany na 
Politechnice Łódzkiej umożliwia studentom kierunku informatyka osiągnięcie założonych 
efektów uczenia się dla studiów pierwszego i drugiego stopnia o profilu 
ogólnoakademickim. 
Wszystkie kryteria określone w rozporządzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego 
z dnia 12 września 2018 r. w sprawie kryteriów oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 
1787), uszczegółowione w załączniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, 
stanowiącego załącznik do uchwały nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 
13 grudnia 2018 r. ze zm., zostały spełnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywnej. 
Propozycja oceny programowej: ocena pozytywna. 

5. Rekomendacja przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości Kształcenia wraz 

z określeniem kategorii i uzasadnieniem (jeśli dotyczy) 

Zespół nauk inżynieryjno-technicznych, na podstawie raportu zespołu oceniającego 
kierunek informatyka, rekomenduje przyznanie Politechnice Łódzkiej Certyfikatu 
Doskonałości Kształcenia w kategorii Partner dla rozwoju – z uzasadnieniem jak poniżej: 

1) Współpraca Politechniki Łódzkiej z otoczeniem społeczno-gospodarczym zapewnia 
skuteczny udział interesariuszy zewnętrznych w kształtowaniu koncepcji kształcenia 
na kierunku informatyka i jej realizację oraz umożliwia doskonalenie jakości 
kształcenia. Potwierdzają to dobre praktyki w zakresie kryterium 6 oceny 
programowej oraz dobre praktyki i wysoka ocena jakości kształcenia w obszarach 
odpowiadających kryteriom 1, 2, 4 i 10. 

2) Współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym w zakresie doskonalenia jakości 
kształcenia (dobra praktyka w ramach kryterium 6 i 10) przejawia się niezależną 
hospitacją zajęć. Hospitacje zajęć na kierunku, prowadzone przy współudziale 
przedstawicieli interesariuszy zewnętrznych, umożliwiają bezpośrednią weryfikację 
jakości kształcenia przez otoczenie społeczno-gospodarcze. Sposób organizacji 
ewaluacji zajęć na poziomie Klastra ICT daje również partnerom zewnętrznym dostęp 
do wiedzy operacyjnej oraz rzeczywisty i bezpośredni wpływ na proces kształcenia. 
Interesariusze zewnętrzni, wykorzystując wyniki swych hospitacji, zainicjowali proces 
nagradzania nauczycieli akademickich przyznawanymi przez Klaster ICT certyfikatami, 
co wprowadziło dodatkowo element projakościowego współzawodnictwa wśród 
kadry kierunku.  

3) Współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym pozwala na oferowanie 
studentom kierunku informatyka przez przedstawicieli otoczenia społeczno-
gospodarczego udziału w innowacyjnych projektach realizowanych we współpracy 
z otoczeniem; praca przy tych projektach pozwala studentom osiągnąć część efektów 
uczenia się ujętych w programie studiów (kryterium 2). Przejawem takiej aktywności 
jest „Projekt Innowacja”. Zgodnie z ustalonymi regułami interesariusz zewnętrzny ma 
prawo przedstawić projekt (często interdyscyplinarny), który po zatwierdzeniu może 
zostać zaprezentowany w formie cyklicznego (raz w semestrze) konkursu ofert 
studentom kierunku. Projekty, realizowane zwykle w 3-, 4-, 5-osobowych zespołach, 
prowadzone są pod nadzorem przedstawicieli firm, a także przy wsparciu 
merytorycznym tychże. W wyniku udziału w takim projekcie powstaje często praca 
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dyplomowa. Wszystkie działania w ramach projektu koordynowane są 
i weryfikowane przez oddelegowanych przedstawicieli wydziału i kierunku. 

4) Współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym pozwala interesariuszom 
zewnętrznym na udostępnianie studentom, np. uczestnikom „Projektu Innowacja”, 
zaplecza technicznego firm: serwerów, baz danych oraz w niektórych przypadkach 
systemów do ich pozyskiwania, specjalistycznego oprogramowania oraz innych 
zasobów.  

5) Współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym umożliwia włączanie w realizację 
polityki jakości kształcenia przedstawicieli otoczenia społeczno-gospodarczego na 
poziomie doskonalenia koncepcji kształcenia i kształtowania efektów uczenia się 
(kryterium 1). Bezpośrednim, projakościowym przejawem tej współpracy jest 
dostosowywanie programu i treści kształcenia do potrzeb rynku pracy, w tym 
unowocześnianie i upraktycznianie procesu kształcenia, poprzez ustawiczną 
współpracę z otoczeniem, np. ramach Klastra ICT Polska Centralna (w sposób 
sformalizowany poprzez zespół ds. kształcenia Klastra ICT). 

6) Nauczyciele akademiccy wykorzystują swoje wysokie kompetencje do podnoszenia 
kultury jakości kształcenia i stosowanych narzędzi (kryterium 4). Odpowiadając na 
uwagi przedstawicieli otoczenia społeczno-gospodarczego, nauczyciele opracowali 
autorskie, innowacyjne narzędzia informatyczne wspomagające na bieżąco proces 
dydaktyczny. System DANTE, choć nieplanowany do wykorzystywania w kształceniu 
na odległość, to jednak doskonale uzupełnił tą metodę. System ten pozwala 
studentom na samodzielne przechodzenie kolejnych etapów osiągania efektów 
uczenia się i samoocenę stopnia osiągnięcia założonych efektów uczenia się. 
Umożliwia też badanie stopnia samodzielności wykonania zadania i przeciwdziała 
plagiaryzmom. 

7) Uczelnia także w innych obszarach działalności i kształcenia (niezwiązanych 
z doskonałością współpracy z otoczeniem społeczno-gospodarczym) na kierunku 
informatyka wdrożyła godne naśladowania rozwiązania, np.: 

a. z myślą o studentach utworzono program „Budżet studencki”, w ramach 
którego studenci Jednostki mogą zgłaszać propozycje inwestycji w obszarze 
wsparcia studentów, a następnie brać udział w powszechnym głosowaniu, 
w wyniku którego zwycięskie projekty otrzymują finansowanie władz 
Jednostki; 

b. włączono studentów w działania związane z procesami zarządzania Uczelnią, 
w tym z procesami zarządzania kryzysowego – np. w warunkach pandemii 
Covid-19 włączono przedstawicieli studentów do sztabu antykryzysowego; 

c. zapewniono studentom dobre warunki do działalności samorządowej 
i organizacyjnej poprzez zarezerwowanie w planie studiów „godziny dla 
organizacji studenckich”; 

d. zapewniono studentom pomoc psychologiczną w ramach wyodrębnionej 
jednostki ogólnouczelnianej (Akademickiego Centrum Zaufania). 

 
  

 


