Uchwatla Nr 36/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 24 stycznia 2019 r.

w sprawie wniosku o0 ponowne rozpatrzenie oceny programowej na kKierunku
»teleinformatyka” prowadzonym na Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji
Akademii Gérniczo — Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie
na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogolnoakademickim

Na podstawie art. 52 ust. 2 1 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.
U. z 2017 r. poz. 2183, z pézn. zm.) w zwigzku z art. 225 ust. 3 ustawy z dnia 3 lipca
2018 r. Przepisy wprowadzajace ustaw¢ — Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1669, z p6zn. zm.) Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej uchwala, co
nastepuje:

§1

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajac opini¢ Zespolu odwolawczego,
uznalo, iz wyjasnienia przedstawione we wniosku O ponowne rozpatrzenie sprawy oceny
programowej na kierunku ,,teleinformatyka” prowadzonym na Wydziale Informatyki, Elektroniki
1 Telekomunikacji Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica
w Krakowie na poziomie studidéw pierwszego 1 drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim
uzasadniaja zmiane oceny pozytywnej wyrazonej w § 1 Uchwaly Nr 626/2018 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 25 pazdziernika 2018 r. i wydanie oceny wyroézniajacej.

Ocena pozytywna zostata wydana zgodnie z warunkami przyznawania ocen okreslonymi
w Statucie PKA, uwzgledniajacymi stopien spetnienia poszczegdlnych kryteriow jakosciowych
oceny programowej. Trzy sposrod o$miu przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng
kryteriow oceny programowej uzyskato ocene wyrézniajgcq: koncepcja ksztatcenia i jej zgodnos¢
Z misjg Oraz strategig uczelni, wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie
ksztatcenia, infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia. Natomiast kryteria: program
ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiaggnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia, skuteczno$¢ wewngtrznego
systemu  zapewnienia  jakosci  ksztalcenia, kadra prowadzaca proces ksztalcenia,
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia
si¢ | osiggania efektow ksztalcenia, otrzymaty ocene w pelni.

1. Kryterium Program ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia
otrzymato oceng ,,w pelni”, poniewaz:
Zidentyfikowano tylko jedng dobra praktyke: silne powigzanie treSci programowanych
realizowanych na kierunku z pracami badawczymi prowadzonymi w Jednostce.
Ponadto sformutowano nastepujace zalecenia, dotyczace:

1. Prawidtowego oszacowania nakladu pracy studenta we wszystkich przedmiotach objetych
planem studiow.

2. Skorygowania w programie ksztalcenia liczby punktow ECTS przypisanych do zajeé
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i studentow. Nalezy
realistycznie okresli¢ te wartosci dla studiéw I 1 II stopnia, a dodatkowo okresli¢ liczby
punktow ECTS uzyskiwanych w ramach pracy wtasnej.
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3. Okreslenia doktadnych zasad postepowania w przypadku sytuacji konfliktowych oraz
zachowan nieetycznych i niezgodnych z prawem.

4. Wdrozenia systemu weryfikacji efektow ksztatcenia uzyskanych przez realizacj¢ praktyk oraz
monitorowania miejsc odbywania praktyk przez opiekuna praktyk oraz wprowadzenie
systemu ewaluacji praktyk.

5. Ustalenia harmonogramu zaje¢ z zachowaniem odpowiedniej higieny czasu pracy
w celu uzyskania bardziej rtownomiernego rozktadu pracy studenta zarowno w ciggu dnia, jak
i w perspektywie calego semestru.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia przedstawita informacje dotyczace podjetych dzialan naprawczych w zakresie

szacowania naktadu pracy studenta, oszacowania punktéw ECTS, projektowania harmonogramu

zaje¢ z zachowaniem odpowiedniej higieny czasu pracy oraz zasad postepowania w przypadku

sytuacji konfliktowych oraz nietycznych i niezgodnych z prawem. Odnoszac si¢ do Systemu

weryfikacji efektow ksztalcenia uzyskanych przez realizacje praktyk oraz monitorowanie miejsc

odbywania praktyk przez opiekuna praktyk, a takze konieczno$ci wprowadzenia systemu

ewaluacji praktyk Uczelnia wyjasnila, Ze taki system istnieje 1 jest oparty o wieloletnig wspolprace

Wydzialu z przedsiebiorstwami z branzy. Zadeklarowala réwniez udoskonalenie formularza

stuzacego do oceny praktyk. Ponadto Uczelnia przedstawita szereg informacji swiadczacych o

wyrdzniajacym, innowacyjnym i oryginalnym charakterze prowadzonych dziatan na kierunku

Hteleinformatyka” w zakresie programu ksztatcenia oraz mozliwo$ci osiggnigcia zaktadanych

efektow ksztatcenia, ktore nie znalazly si¢ w Raporcie Samooceny lub nie znalazty. Zdaniem

Uczelni wystarczajacego uznania w ocenie ZO PKA:

e Prezentowany program powstal w konsultacji z czotowymi firmami IT i1 wiele zajgé

realizowanych jest we wspotpracy z tymi firmami.

Realizowany program odpowiada najnowszym trendom rozwoju informatyki

1 telekomunikacji 1 w zwigzku z tym na biezagco modernizowane sg tresci

I wprowadzane nowe przedmioty.

e Program realizowany jest z wykorzystaniem najnowszych rozwiagzan technicznych przy
pomocy stale budowanej i unowocze$nianej bazy laboratoryjne;.

e Nauczyciele akademiccy podnoszg swoje kompetencje dydaktyczne co ma wptyw na
sposob prowadzenia zajec.

e Zapewniono bogata oferte realizacji praktyk w wiodacych przedsigbiorstwach branzy IT
o0 zasiggu mi¢dzynarodowym.

e Studenci biorg aktywny dziatl w pracach badawczych.

e W programie zapewniono bogata ofert¢ jezykow obcych 1 mozliwo$¢ opanowania
branzowego jezyka obcego.

e Studenci biorg udziat konferencjach poswigconych rozwojowi ,teleinformatyki”
1 wspéluczestnicza ~w  organizacji  konferencji o  zasiggu  krajowym
1 miedzynarodowym.

e Program ksztalcenia wzbogacany jest dodatkowymi wydarzeniami dydaktycznymi, np.:
Zimowa Szkota Cyberbezpieczenstwa.

e Aktywnie dzialajagce kola naukowe zapewniaja realizacje indywidualnych aspiracji
1 oczekiwan studentow.

e Zapewniono wsparcie dla studentdw z niepelnosprawno$ciami, zar6wno od strony
technicznej jak i mozliwosci realizacji programu ksztalcenia.

e Na podkreslenie zastuguja wysoko oceniane prace dyplomowe realizowane czgsto we
wspolpracy z firmami IT.




e Kierunek ,teleinformatyka” cieszy si¢ nieslabnagcym zainteresowaniem kandydatow,
natomiast absolwenci kierunku szczycg si¢ wysoka pozycja na rynku pracy.

e Wysoce zobiektywizowany sposob oceny efektow ksztalcenia z zachowaniem zasad
bezstronnosci, rzetelnosci oraz przejrzystosci wynikow.

Stanowisko Prezydium PKA

Udzielone przez Uczelni¢ dodatkowe wyjasnienia, w tym dziatania majace znamiona dobrych
praktyk, dotyczace spelnienia Kryterium Program ksztalcenia oraz mozliwosé osiggniecia
zaktadanych efektow ksztalcenia daja podstawe do podniesienia oceny z ,,w pelni” na ocene
»WYyrozniajaca”.

2. Kryterium ,,Skutecznos¢ wewnetrznego Ssystemu zapewnienia jakosci ksztafcenia” otrzymato
ocen¢ ,,w pelni”, poniewaz nie zidentyfikowano zadnych dobrych praktyk. Ponadto
sformutowano nastepujace zalecenia:

1. Wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia powinien by¢ bardziej zorientowany na

weryfikacje efektow ksztatcenia uzyskiwanych przez studentéw ocenianego kierunku
w ramach praktyk zawodowych, gdyz dotychczas nie zidentyfikowat i nie doprowadzil do
usunigcia dostrzezonych przez ZO uchybien w tym zakresie.

2. Nalezy stworzy¢ mozliwosci oceniania nauczycieli akademickich spoza Wydzialu
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji realizujacych proces ksztalcenia na kierunku
»teleinformatyka”.

3. Nalezy zapewni¢ studentom dostep do aktualnych sylabusow.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia przestala szereg informacji §wiadczacych jej zdaniem o wyrozniajacym, innowacyjnym
1 oryginalnym charakterze prowadzonych dziatah na kierunku ,teleinformatyka” w zakresie
skutecznosci wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, ktore nie znalazty sig
w Raporcie Samooceny lub nie znalazty, zdaniem Uczelni, wystarczajacego uznania w ocenie ZO
PKA:

e Unikatowy i bardzo skuteczny proces oceny nauczycieli akademickich i procesu
ksztalcenia przez studentow (3 typy ankiet oceniajacych pracownika i jego przedmiot,
w tym tylko jedna obowiagzkowa - og6lnouczelniana).

e Sprawna dziatalnos¢ Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK) oraz
bezposredni udzial i zaangazowanie studentow w tym procesie (obecnie w sktad zespotu
wchodzi 5 studentow i przedstawiciel doktorantow na 29 cztonkéw WZJIK).

e Sprawnie dziatajacy audyt dydaktyczny Wydziatlowego Zespotu Audytu Dydaktycznego
(WZAD) pracujacy w schemacie 1. Identyfikacja problemow w procesie dydaktycznym 2.
Zgloszenie 1 dyskusja probleméw 3. Dzialania naprawcze zidentyfikowanych
1 potwierdzonych probleméw. Zesp6l ten przeprowadzil w ostatnim roku akademickim
audyt dydaktyczny kierunkéw WIET, w tym na kierunku ,.teleinformatyka”, ktérego
elementem byly spotkania ze studentami, przekazanie uwag kadrze zarzadzajacej oraz
sledzenie procesu naprawczego.

e Organizowanie dodatkowych spotkan zespotow dydaktycznych, prowadzacych zajecia
o okreslonej tematyce, np. programowanie, sieci teleinformatyczne.

e Analiza raportow dotyczacych oceny programu studiow przez absolwentéow (BLA -
Badanie Loséw Absolwentow) 1 analiza raportow MEZ (Monitoring edukacyjno-
zawodowy) I podejmowane, W oparciu o t¢ analizg, dzialania (projekty POWER-WIET
1 ZPR AGH); wyniki tych analiz sa bardzo pozytywne dla sposobu, w jakim w KT
analizowane i modyfikowane sg programy (tu: program kierunku ,,teleinformatyka’) pod
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katem aktualnosci i atrakcyjnosci dla studentéw i potrzeb rynku pracy. Wedlug raportu
BLA 2018 w odpowiedzi na pytanie ,,Ocena studidéw w konteks$cie przygotowania do
wykonywania pracy” w roku 2018 az 86% absolwentow WIET odpowiedziato
pozytywnie.

Ocena efektow ksztalcenia uzyskanych przez studenta w ramach praktyk odbywa si¢
W bezposredniej rozmowie z Opiekunem Praktyk dla konkretnego kierunku. W zwigzku z
wizytacja ZO PKA przeprowadzono dziatania zmierzajgce do zwigkszenia poziomu
jako$ci merytorycznej dokumentacji procesu sprawdzania efektow ksztatcenia w zakresie
odbywania praktyk poprzez rozbudowanie kwestionariusza opinii pracodawcy i inne
sformutowanie karty zaliczenia praktyk (umozliwiajace ocen¢ poszczegolnych efektow
ksztatcenia).

Stanowisko Prezydium PKA

Zdaniem Prezydium PKA, informacje przedstawione we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy
nie maja wplywu na zmian¢ oceny Kryterium 3. Wprawdzie wyjasniono, ze nauczyciele
akademiccy spoza Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji, realizujacy proces
ksztatcenia na kierunku ,teleinformatyka”, sa oceniani w innym trybie lecz pozostaja aktualne
pozostate zalecenia. Podsumowujac, po uwzglednieniu powyzszych uwag, brak jest podstaw do
zmiany oceny w Kryterium 3.

3.

Kryterium ,,Kadra prowadzgca proces ksztafcenia” uzyskato oceng ,,w pelni” poniewaz nie
zidentyfikowano zadnych dobrych praktyk. Ponadto sformutowano nastepujace zalecenie:
Zespot Oceniajacy PKA w trosce o jako$¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku zaleca korekte
obsady zaj¢¢ z nastgpujacych przedmiotow: Artificial Intelligence, Inzynieria oprogramowania,
Eksploracja danych, Algorytmy i struktury danych, Bazy danych, Systemy operacyjne,
Metodyka i techniki programowania i powierzenie prowadzenia tych zaje¢ pracowniom
legitymujacym si¢ dorobkiem naukowym w odpowiednich subdyscyplinach informatyki.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia przedstawita dodatkowe informacje, ktore moga mie¢ wptyw na oceng Kryterium 4,
~Kadra prowadzgca proces ksztatcenia”.

e  Wyniki uzyskane przez kadr¢ naukowo — dydaktyczng realizujgca proces ksztatcenia
na kierunku ,teleinformatyka” stanowig istotny wklad w uzyskanie przez Wydziat
oceny A+.

e Kierunek ,teleinformatyka” jest jednoznacznie powigzany z ,telekomunikacjg”
1,,informatyka”, a obecnie ulokowany we wspolnej dyscyplinie.

e  Prace badawcze prowadzone przez pracownikow naukowo — dydaktycznych sg
jednoznacznie zwigzane z prowadzonymi zajeciami w ramach kierunku.

e  Wysokie kompetencje merytoryczne kadry sa wynikiem uczestnictwa
w miedzynarodowych projektach naukowo — badawczych.

e  Szerokie kontakty ze $rodowiskiem naukowym w kraju i za granicg nawigzuja do
aktualnych trendéw rozwoju kierunku.

e  Wysoka pozycja kadry w krajowym 1 migdzynarodowym $rodowisku naukowym
poswiadczone  czlonkostwem w  komitetach naukowych, uczestnictwem
w komitetach programowych konferencji, komitetach redakcyjnych renomowanych
czasopism.

e  Zapewnione jest wsparcie dla rozwoju kadry i konsekwentna wysoko oceniana polityka
kadrowa.



J Dbatos¢ o jakos$¢ ksztalcenia uwidacznia si¢ poprzez stosowanie innowacyjnych
metod dydaktycznych, jak i tworzenie nowych pomocy dydaktycznych: instrukcje
laboratoryjne, aktualizowane materiaty do wyktadow z elementami multimedialnymi.
Obowigzuja wytyczne i dobre praktyki sprawowania opieki nad pracami
dyplomowych. Osoby prowadzace przedmioty otrzymujag w ramach informacji
zwrotnej z systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia uwagi pozytywne
1 krytyczne. Ich implementacja podlega monitoringowi przez inne osoby, ktorym
powierzono obowigzek weryfikacji zmian.

Stanowisko Prezydium PKA

Udzielone przez Uczelni¢ dodatkowe wyjasnienia, w tym dziatania majace znamiona dobrych
praktyk, dotyczace spetienia kryterium ,,Kadra prowadzqca proces ksztalcenia” daja podstawe
do podniesienia oceny z ,,w pelni” na ocene¢ ,,wyrdzniajaca”.

4. Kryterium ,,Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia”’ uzyskato oceng ,,w petni”, poniewaz
zidentyfikowano tylko jedng dobrag praktyke: stworzenie studentom mozliwo$ci podwdjnego
dyplomowania.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia przytoczyta ponownie istotne aspekty dotyczace oceny Kryterium 6, ktore zawarte byly
w Raporcie Samooceny, jednak w opinii Uczelni nie zostaly uwzglednione przez ZO PKA
Z nalezyta uwagga. Do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy:

e Wsparcie pracownikow naukowo-dydaktycznych w podnoszeniu kompetencji
jezykowych co zaowocowalo bogata oferta przedmiotow prowadzonych w jezyku
angielskim.

e Wysokie wyrdznienia dla studentow kierunku ,teleinformatyka” w skali
miedzynarodowej. Projekt egzoszkieletu zostat uznany za jeden ze 100 najlepszych
projektow technologicznych z calego §wiata w konkursie Xplorel8 oraz zostal
zakwalifikowany do 50 najlepszych projektow w ramach konkursu Microsoft’s
Imagine Cup 2018.

e Bogata oferta praktyk w miedzynarodowych firmach branzy IT.

e Znakomita realizacja programu Erasmus+. Duza liczba podpisanych umow
mig¢dzynarodowych oraz regularnie duza liczba studentéw wyjezdzajacych w ramach
programu oraz przyjezdzajacych studentow zagranicznych.

e Wiaczenie Wydziatu do cyklu interaktywnych interdyscyplinarnych wyktadow
Shanghai Artificial Intelligence Lectures.

e Uczestnictwo w miedzynarodowych konkursach: ,,Seed for future” , w ktorym nagroda
jest wyjazd studentow do osrodka IT w Chinach, oraz w konkursie ,,Women in Tech
Summit”, organizowanym przez firme Intel Technology = Polska
1 fundacj¢ Perspektywy.

e Mozliwos¢ zrzeszania studentow kierunku w ramach wielu organizacji
mig¢dzynarodowych, z ktdrej studenci korzystaja.

e Udziat pracownikdow w migdzynarodowych zespotach badawczych i1 powigzanie
zdobytych do$wiadczen z realizacjg procesu dydaktycznego.

e Migdzynarodowa wymiana pracownikow.

Stanowisko Prezydium PKA




Udzielone przez Uczelni¢ dodatkowe wyjasnienia, w tym dzialania majace znamiona dobrych
praktyk, dotyczace spetnienia kryterium ,,Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia” daja
podstawe do podniesienia oceny z ,,w pelni” na ocene¢ ,,wyrdézniajaca”.

5. Kryterium ,,Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania efektow
ksztatcenia” w procesie ksztalcenia uzyskato oceng ,,w pelni”, poniewaz nie zidentyfikowano
dobrych praktyk.

Stanowisko Uczelni

W  odniesieniu do Kryterium 8 Uczelnia podkreslita wyrdzniajacy charakter dziatan
podejmowanych na Wydziale, w tym w ramach kierunku ,,teleinformatyka”. Sg to nastepujace

dzialania;:
[ ]

Pozyskanie przez Wydzial funduszy na dodatkowe doksztalcanie studentow, m.in.:
w ramach kompetencji jezykowych (kursy jezyka angielskiego, w tym kursy konczace
si¢ certyfikatami), kompetencji migkkich (w zakresie zarzadzania projektami, np.
SCRUM, zaktadania startup’6w) - projekt ZPR AGH w ramach programu PO WER
(Program Operacyjny POWR.03.014.00-00-D002/16).

Zdobycie przez studentow kierunku ,teleinformatyka” wyrdznien zwigzane jest
z troskliwg opieka nad nimi. Do wyr6znien migdzynarodowych nalezy wspomniany
juz projekt egzoszkieletu na dlon realizowany przez studentow kierunku
,teleinformatyka” - zostal on uznany jako jeden ze 100 najlepszych projektéw
technologicznych z catego $wiata w konkursie Xplorel8, jak rowniez zakwalifikowat
si¢ do 50 najlepszych projektow w ramach konkursu Microsoft’s Imagine Cup 2018.
Do bardzo wysokich osiggnie¢ w skali AGH naleza osiagnigcia uzyskane przez Koto
Naukowe Telephoners, skupiajace studentow kierunku ,,Teleinformatyka”.
W ostatnich kilku latach referaty studentéw z kota Telephoners 4-krotnie znalazly si¢
w finale sesji laureatow Konferencji K6t Naukowych AGH, 2-krotnie uzyskujac
I miejsce i 2-krotnie Il miejsce. Warto nadmienic, ze kazdego roku o miejsce w finale
rywalizuje ponad 500 referatow przygotowanych przez studentdow z 89 kot
naukowych. Koto Naukowe Telephoners w 2018 roku uzyskatlo dwa Granty
Rektorskie na kwote kilkunastu tysigcy ztotych. Warto nadmieni¢, ze wnioski
grantowe KN Telephoners zostaly ocenione na bardzo wysokich miejscach (2 1 12
sposrdd 111 wnioskéw w AGH, ktore uzyskaly dofinansowanie). Z roku na rok
Wzrasta liczba realizowanych przez cztonkow Kota Naukowego Telephoners.
Organizacja kazdego roku akademickiego kilkunastu duzych ogolnouczelnianych
1 wydzialowych wydarzen, integrujace srodowisko akademickie oraz kultywujacych
tradycje studenckie.

Bardzo dobra ocena przez studentow warunkow socjalnych w Domach Studenckich
i szeroka pomoc stypendialna.

Systematyczne prowadzenie badan ankietowych dotyczacych zar6wno oceny obstugi
administracyjnej, jak rOwniez warunkow realizacji procesu ksztatcenia.

Unikatowa w skali Krakowa oraz catego kraju mozliwo$¢ korzystania studentow
z Klubu Studio AGH, ktory posiada funkcjonalno$¢ kulturalno-widowiskowa,
biurowa, gastronomiczng, naukowa 1 produkcyjng. Klub Studio AGH spehia
najwyzsze, Swiatowe wymagania dotyczace produkcji widowisk scenicznych.

Stanowisko Prezydium PKA




Udzielone przez Uczelni¢ dodatkowe wyjasnienia, w tym dzialania majace znamiona dobrych
praktyk, dotyczace spetnienia kryterium ,Opieka nad studentami” daja podstawe do
podniesienia oceny z ,,w pelni” na ocene ,,wyrozniajaca”.

§2

Ocena programowa kierunku na kierunku ,teleinformatyka” prowadzonym na Wydziale
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji Akademii Goérniczo — Hutniczej im. Stanistawa
Staszica w Krakowie na poziomie studidéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogoblnoakademickim powinna nastapi¢ w roku akademickim 2026/2027.

§3
Uchwatg Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1) Minister Nauki i Szkolnictwa WyzZszego,
2) Rektor Akademii Gorniczo — Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie.

§4

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

PRZEWODNICZACY
POLSKIEJ KOMISJI AKREDYTACYJNEJ

Krzysztof Diks



