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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy Prof. dr hab. Jadwiga Renata Ochocka, cztonek PKA

cztonkowie:

1. Prof. dr hab. Janusz Solski - ekspert PKA

2. Lek. Krystyna Pierzchata - ekspert PKA wskazany przez pracodawcow
3. Angelika Karbowa - ekspert PKA ds. studenckich

4. Dr n.med. Anna Dabrowska - sekretarz Zespotu Oceniajacego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku farmacja, na Wydziale Farmaceutycznym
Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie, zostala przeprowadzonaz
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej, w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2018/2019. Jest to trzeciaocena programowa, dokonana na tym
kierunku, poprzednia odbyta si¢ w roku akademickim 2010/2011, wéwczas Uczelnia otrzymata
oceng pozytywna (Uchwata Nr431/2011 Prezydium PKA z dnia 16.06.2011). Natomiast ostatnig
przeprowadzong oceng, byta ocena instytucjonalna na Wydziale Farmaceutycznym, dokonana w
roku akademickim 2011/2012 (ocena pozytywna, Uchwala Nr 421/2012 Prezydium PKA z dnia
11.10.2012). W obu Uchwatach Prezydium PKA nie formulowato zalecen o charakterze
naprawczym, kierowanych do Uczelni.

Obecng wizytacje¢ przygotowano i przeprowadzono zgodnie z obowigzujacg procedurg
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z Raportem samooceny, przedtozonym przez Uczelnig 1
analiza danych, pochodzacych z serwisu internetowego Uczelni i Wydzialu Farmaceutycznego.
Przed wizytacja, Uczelnia otrzymata zestawienie dodatkowych prosbi zagadnien, koniecznych
do wyjasnienia podczas oceny, odnoszacych si¢ do poszczegodlnych kryteriow.

Raport Zespotu Oceniajgcego opracowano na podstawie Raportu samooceny, hospitacji
zaje¢ dydaktycznych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, analizy losowo wybranych prac
etapowych i dyplomowych oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji. Pod uwage
wzigto rowniez informacje pozyskane w trakcie spotkan i rozmoéw przeprowadzonych z
Wtadzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami (w tym nauczycielami akademickimi, osobami
odpowiedzialnymi za praktyki zawodowe 1 staze, wymian¢ studencka, proces
umi¢dzynarodowienia ksztalcenia oraz pracownikami Sekcji ds. Dydaktyki 1 Karier
Akademickich CM i Dziatu ds. Oso6b Niepelnosprawnych, a takze cztonkami Wydzialowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia), studentami (w tym Samorzadem Studenckim, cztonkami Kot
Naukowych) ocenianego kierunku oraz przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizytacji, dokonano oceny stopnia spetnienia kryteriow,
sformutowano uwagi, o ktorych Przewodniczacy Zespolu Oceniajacego oraz eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni 1 Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym.

Wiadze Uczelni i Wydzialu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu
Oceniajgcego PKA.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespolu oceniajacego,
W Zalaczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym Kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

Farmacja

Poziom studiow
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Jednolite studia magisterskie

Profil studiow

Ogéblnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal
przyporzadkowany kierunek

Nauki farmaceutyczne

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow

11 semestrow / 330 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztalcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

1280 godzin / 40 pkt. ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Nie dotyczy

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

Magister farmacji

Studia

- Studia niestacjonarne
stacjonarne

Liczba studentow Kkierunku

380 160

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia i studentéw

5430 5430

Liczba punktow ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zajeé

Z bezpo$rednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych osob prowadzacych
zajecia i studentow

185 185

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigazanym z prowadzong w uczelni
dzialalnos$ciag naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéow

170 170

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

41 41




3. Opis spelnienia szczegélowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1. Koncepcja i cele ksztalcenia

Uniwersytet Jagiellonski - Collegium Medicum (UJ CM) ksztalci studentdéw na
kierunkach medycznych, osadzonych w dziedzinie nauk medycznych i nauk o
zdrowiu.Koncepcja ksztalcenia jest zwigzana ze Strategia Rozwoju Uniwersytetu
Jagiellonskiego na lata 2014-2020.Gtoéwnymi zatozeniami koncepcji ksztalcenia sa:

1. integracja dziatalno$ci w dydaktyce 1 badaniach naukowych,

2. najwyzsza jako$¢ nauczania,

3. najwyzsza jako$¢ badan naukowych,

4. skuteczny wptyw na otoczenie spoleczne, kulturowe i gospodarcze.

Zarowno koncepcja jak i cele ksztalcenia na ocenianym kierunku farmacja, mieszczg siew
dyscyplinie nauki farmaceutyczne, do ktorej kierunek jest przyporzadkowany. Warto podkreslic,
iz w opracowaniu koncepcji ksztatcenia uwzglgdniono potrzeby rynku pracyi zmieniajace si¢
oczekiwania pacjentow wobec farmaceutow. Oprocz dobrego wyksztatcenia teoretycznego i
praktycznego, potozono nacisk na rozwijanie kompetencji, niezbednych w przysztej pracy z
pacjentem, wsrdd ktorych wymieni¢ nalezy m.in. zapewnienie bezpiecznej i skutecznej
farmakoterapii, czy opieke farmaceutyczng. W pracach zwigzanych z doskonaleniem koncepcji
ksztalcenia i programu studiéw, biorg udzial przedstawiciele samorzadu aptekarskiego i
przemystu farmaceutycznego.

W opinii Zespotu Oceniajacego PKA (ZO PKA), Wydzial, na ktorym oceniany jest
kierunek farmacja, odznacza si¢ bardzo duzg aktywnoscig naukowg. Okres od roku 2015 do roku
2019 obejmuje zrealizowane i realizowane: 58 projektéw finansowanych przez NCN (Miniatura,
Preludium, Sonata, Opus, Symfonia), 2 projekty finansowane przez NCBiR, 5 projektow
finansowanych przez MNiSW, 2 projekty finansowane przez firmy farmaceutyczne i 2 projekty
realizowane we wspotpracy miedzynarodowej.

Zakres prowadzonych na Wydziale prac badawczych obejmowat i obejmuje badania w
dyscyplinach naukowych, do ktorych zostaly przypisane efekty uczenia si¢. Byty to m.in.
badania nad:

o Opracowaniem nowych zwiqzkow aktywnych do terapii OUN (projekt wdrozeniowy
interdyscyplinarnego zespolu Wydzialu we wspotpracy z Instytutem Farmakologii PAN,
Instytutem Bioczasteczek im. Maxa MousseronaUniwersytetu Montpellier oraz Centre
National de la Recherche Scientifique),

e Konstrukcjqg modeli in silico procesu granulacji w kompaktorze walcowym (projekt
realizowany w latach 2013-2016, finansowany w ramach 7Programu Ramowego UE),

o Wphw procesow fizycznych oraz substancji pomocniczych na charakterystyke
wlasciwosci  substancji leczniczych trudno rozpuszczalnych w wodzie (projekt
finansowany przez NCN),

e 7.8-dipodstawione pochodne teofiliny bedgce silnymi inhibitorami wybranych
izoenzymow PDE, jako nowe zwiqzki o potencjale ograniczajgcym przebudowe drzewa
oskrzelowego w astmie - badania w modelach in vitro i in vivo (projekt finansowany przez
NCN),



e Ligandy receptoréw 5-HT6 jako dodatek do przeciwpsychotycznej terapii schizofrenii -
wplyw na mase ciata, parametry metaboliczne, zaburzenia kognitywne, zaburzenia
nastroju (projekt finansowany przez NCN).

Tematyka realizowanych projektéw naukowych zwigzana jestz prowadzonym
ksztalceniem na kierunku farmacja, a badania te majg wplyw na rozwoji doskonalenie efektow
uczenia si¢i programu studiow. Ciagle zwigkszanie kwalifikacji wsroéd pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, prowadzenie badan naukowych z krajowymii zagranicznymi osrodkami
naukowymi i dydaktycznymi,przyczyniaja si¢ do podnoszenia poziomu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji studentéw ocenianego kierunku. Na opracowanie koncepcji ksztatcenia, oddziatuje
rowniez aktywnyod 2000 roku, udziat Wydzialu Farmaceutycznego UJ CM w European
Association of Faculties of Pharmacy (EAFP).Zaangazowanie Uczelni w podnoszenie procesu
dydaktycznego na ocenianym kierunku, potwierdzajarowniez liczne doniesienia konferencyjne,
prezentowane przez pracownikow Wydziatu podczas dorocznych konferencji EAFP.

1.2. Efekty uczenia si¢

Na kierunku farmacja realizowane sg wszystkie efekty uczenia si¢, okre$lonew
Obwieszczeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszegow sprawie
standardow ksztalcenia dla kierunkow studiow: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, farmacji,
pielegniarstwa i potoznictwa (Dz. U. z 2018r., poz. 345), niezbedne do uzyskania dyplomu
magistra farmacji przez absolwentow jednolitych studiow magisterskich, prowadzonychw
formie studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.

Dla ocenianego kierunku sporzadzono matryceefektow uczenia si¢ wskazujaca, ze
wszystkie zatozone w programie efekty uczenia si¢, mogg by¢ uzyskane w wyniku realizacji
modutow ksztalcenia przewidzianych programem studiow.

Efekty uczenia si¢ okreSlone dla poszczegdlnych przedmiotowprawidtowo
uszczegOtowiaja efekty okreslone w standardach.Wydziat Farmaceutyczny UJ CM, na
ocenianym kierunku, sformulowal takie same efekty uczenia si¢ dla studentow studiow
stacjonarnych jak i niestacjonarnych.Efekty uczenia si¢ w zakresie umiejetnosci praktycznych,
zarowno dla studidow stacjonarnych jak i niestacjonarnych, sa zgodne z efektami uczenia sig,
okreslonymiw standardzie ksztalcenia.

Nalezy zaznaczy¢, ze efekty uczenia si¢ sg zgodne z koncepcjg i1 celami ksztatcenia oraz
dyscypling nauki farmaceutyczne, do ktorejkierunek jest przyporzadkowany. Uwzgledniaja
przygotowanie do prowadzenia badan, komunikowanie si¢ w jezyku obcym na poziomie B2
(jezyk angielski, jezyk niemiecki lub jezyk francuski - do wyboru) oraz kompetencje spoteczne,
niezbedne do prowadzenia samodzielnej dziatalno$ci naukowej.Opisuja wiedze, umiejgtnosci i
kompetencje spoteczne osiggane przez studentow,w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i
pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji,a takze odpowiadajg wlasciwemu poziomowi
Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

! W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegolnych poziomoéw studiow rdznig si¢, nalezy wpisaé

propozycj¢ oceny dla kazdego poziomu odr¢bnie.



Uzasadnienie

Koncepcja ksztalcenia na kierunku farmacja jest zgodna ze Strategia rozwoju Uczelni,
miesci si¢ W dyscyplinie nauki farmaceutyczne i jest zwigzana z prowadzong na Wydziale
Farmaceutycznym dziatalno$cig naukowa oraz odzwierciedla oczekiwania otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Efekty uczenia si¢ zgodne sg ze standardem ksztalcenia dla kierunku farmacja,
okreslonym w Obwieszczeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 stycznia 2018 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego
w sprawie standardow ksztatcenia dla kierunkéw studiow: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego,
farmacji, pielegniarstwa i potoznictwa (Dz. U z 2018 r., poz. 345).

Ponadto uwzgledniaja zdobywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych, w tym
umozliwiajg uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezb¢dnych na rynku
pracy oraz dalszg edukacj¢ w zawodzie farmaceuty.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢¢, metody ksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1. Tresci programowe

Program i plan studiow na kierunku farmacja oparty jest o standardy ksztalcenia zawarte
w Obwieszczeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie
standardow ksztatcenia dla kierunkow studiow: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, farmacji,
pielegniarstwa i poloznictwa (Dz. U z 2018 r. poz. 345).Tresci ksztatcenia, obejmuja zakres
wiedzy i umiej¢tnosci z biomedycznych, humanistycznych i fizykochemicznych podstaw
farmacji, analizy, biofarmacji, syntezy i technologii lekow, skutkéw dziatania lekow i praktyki
farmaceutycznej.

Wszystkie efekty uczenia si¢ majg pokrycie w tresciach przedmiotéw obowigzkowych.
Informacje o realizowanych efektach oraz tresciach zawarto w dobrze opracowanych sylabusach
przedmiotow. Studenci zwroécili jednak uwage, ze zdarzaja si¢ powtorzenia w tresciach
programowych przedmiotow takich jak: Farmakoterapia, Badania kliniczne oraz Opieka
pacjenta kardiologicznego.

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia si¢ oraz z aktualnym stanem wiedzy i
metodyki badan w dyscyplinie nauki farmaceutyczne oraz z prowadzonymi badaniami
naukowymi na Wydziale Farmaceutycznym UJ CM.



2.2. Plan studiéw z uwzglednieniem ich formy

Program studiéw kierunku farmacja, w pelni umozliwia realizacj¢ obowiazujacych
standardow ksztatcenia oraz jest zgodny z rozporzadzeniem o warunkach prowadzenia studiow.
Liczba godzin kontaktowych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi
ogbltem 5430 godz., co stanowi 185punktow ECTS (56% ogotu pkt. ECTS); 4265godzin (145
pkt. ECTS) stanowi wlasng prace studenta. Istotna czes¢ godzin (4561, 83%) z udziatem
nauczyciela, realizowana jest w oparciu o zajecia w formie seminariow, ¢wiczen i warsztatow,
w ramach ktorych wykorzystywane sg metody aktywizujace studentow.

Szczegoétowa analiza programu studiow, dokonana przez ZO PKA, na podstawie
przegladu sylabuséw poszczeg6lnych zaje¢ dydaktycznych wskazuje, ze dobdr form i proporcje
liczby godzin zaje¢, zapewniajg osiagnigcie przez studentow zaktadanych efektow uczenia sig.
Liczba semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych osob prowadzacych zajecia i szacowany naklad pracy studentow,
mierzony liczbg punktow ECTS, sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia dla kierunku farmacja. Podczas spotkania z ZO PKA, studenci ocenianego kierunku
pozytywnie wypowiadali si¢ na temat programu i planu studidéw. W ich opinii, zarowno dobor
tematyki, jaki i metod ksztalcenia, jest odpowiedni. Zespot oceniajacy PKA potwierdzit to
podczas przeprowadzonych wizytacji.

W strukturze programu kierunku farmacja uwzgledniono zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych i spotecznych, takie jak: Historia filozofii, Prawo autorskie i wlasnosé
intelektualna, Psychologia z socjologiqg - Yaczna liczba punktow ECTS przypisanych tym
przedmiotom wynosi 9 i obejmuje 225 godzin kontaktowych. Na Jezyk obcy (do wyboru jezyk
angielski, niemiecki lub francuski) przypada 180 godzin kontaktowych (6 pkt. ECTS).

Studenci zobowigzani sg rowniez zrealizowa¢ w toku studiow zajecia Wychowania
fizycznego, w wymiarze co najmniej 60 godzin i kurs obejmujacy zagadnienia bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz ergonomii.41 punktow ECTS student realizuje w ramach zaje¢, ktore wybiera,
uwzgledniajac swoje zainteresowania i planujgc przyszta kariere zawodowa. Obejmujg one
przedmioty do wyboru, wybdr jezyka obcego oraz wybor obszarow naukowych, w ktorych
realizowane beda badania, stanowigce podstawe pracy dyplomowe;.

Plan studiow dla cyklu 2018/2019-2023/2024 zaktada realizacj¢ przez studenta ogdtem
52 przedmiotéw obowigzkowych, obejmujacych 5115 godzin kontaktowych i 22 przedmioty do
wyboru, obejmujace ogdtem 375 godzin kontaktowych.

Studenci ocenianego kierunku (od I do III roku)majg mozliwos¢ poszerzania wiedzy 1
rozwijania zainteresowan przez wybor przedmiotow fakultatywnych. Oferta zajeé
fakultatywnych daje takie mozliwos$ci, tematy zaje¢ sa ciekawe i pozwalaja na rozwijanie
zainteresowan studentow. W trakcie spotkania z ZO PKA, studenci pozytywnie wypowiadali
si¢ na temat realizowanych fakultetow. Zwrdcili jednak uwage na pewne problemy
organizacyjne. Plan zajg¢¢ dla fakultetow dostepny jest kilka dni przed ich rozpoczgciem i czesto
zaczynajg si¢ one pod koniec semestru (koniec listopada lub grudzien w semestrze zimowym
oraz czerwiec w semestrze letnim), co powoduje, ze dla studentow sg to juz jedyne zajecia,
podczas gdy w tym czasie maja wiele zaliczen. Aby ulatwi¢ studentom odpowiednie
przygotowanie si¢ do egzamindw, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ odbywania fakultetow w
pierwszej polowie semestru. Zdarzaja si¢ takze sytuacje, naktadania si¢ termindéw zajec.

Zespdt Oceniajacy PKA, po analizie harmonogramu programu i organizacji zaje¢ na
ocenianym kierunku stwierdza, ze zapewnione sg warunki, umozliwiajace studentom studiow
stacjonarnych 1 studidw niestacjonarnych, osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

2.3. Metody ksztalcenia
Na ocenianym kierunku farmacja, stosowane metody ksztalcenia sg réznorodne |
dostosowane do poszczegdlnych przedmiotow. Metody podajace obejmuja: wyktady



informacyjne, z prezentacja multimedialng; wyktady konwersatoryjne; prezentacje/prelekcje/
objasnienia/wyjasnienia. Do metod aktywizujacych nalezg dwie grupy:
1. metody klasyczne (¢wiczenia specjalistyczne i laboratoryjne; przygotowanie prezentacji

1 referatow przez studentéw; dyskusje dydaktyczne; metoda przypadkéw; ¢wiczeniaz

wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania),

2. metody nowoczesne (tutoring/mentoring; symulacje/gry dydaktyczne; metody
problemowe).

Metody te sg zorientowane na studentow, motywujg ich do aktywnego udzialu w
procesie nauczania i uczenia si¢ oraz pozwalaja na uzyskanie wiedzy i zatozonych umiejetnosci
i kompetenciji.

Z0O PKA wysoko ocenia wprowadzenie do nauczania, dla studentéw V roku, metode
kompleksowej integracji zajgé, obejmujaca rdézne przedmioty — Opieke farmaceutyczng,
Farmacje praktyczng, Prawo farmaceutyczne, Naukowq informacje o leku, Farmakoterapie.
Zajecia zintegrowane obejmujg m.in. planowanie i powigzanie w obrgbie roznych przedmiotow
okreslonych tematoéw, w sposdb wskazujacy studentom kompleksowosé i ztozono$é roznych
elementow praktyki zawodowe;.

Prowadzone na ocenianym kierunku metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie do
prowadzenia dziatalno$ci naukowej w zakresie dyscypliny nauki farmaceutyczne.

W realizacji tresci ksztatcenia wykorzystywane sg platformy do nauczania na odlegtos¢,
w ramach ktorych studenci uzyskuja dostep do materiatow dydaktycznych.

Studenci majg réwniez mozliwos¢ uzyskania kompetencji w zakresie biernego i czynnego
postugiwania si¢ jezykiem obcym (do wyboru jezyk angielski, niemiecki lub francuski).
Stosowane metody pozwalajg uzyskiwac studentom poziom co najmniej B2+.

2.4. Praktyki zawodowe

Na wizytowanym kierunku, program przewiduje praktyki zawodowe wakacyjne po Illi
IV roku studiow oraz praktyke 6-miesieczng na 11 semestrze studiow. Miesigczne praktyki
wakacyjne sg realizowane w wymiarze 160 godzin kazda, a przypisano im, w sposob
prawidlowy, po 5 punktow ECTS. Praktyka 6-miesigczna to 960 godzin - 30 punktéw ECTS.
Jest to zgodne ze standardami ksztatcenia dla kierunku farmacji (Dz. U. z 2018r., poz. 345).

Praktyki zawodowe po III roku odbywajg si¢ w aptekach otwartych, a po IV roku w
aptece szpitalnej i w zaktadach przemystu farmaceutycznego. Miejscami praktyki 6-miesigecznej
sg glownie apteki otwarte. Szczegotowe zasady zwigzane z przebiegiem praktyki 6-
miesigeznejreguluje Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 16 lutego 2009 roku w sprawie
praktyki zawodowej w aptece(Dz.U. nr 31 z 2009 r., poz. 215).

Efekty uczenia si¢ zakladane dla praktyk sa spdjne z efektami uczenia si¢ przypisanymi
do pozostatych zaje¢. Praktyka realizowana po roku III w aptekach ogodlnodostgpnych stanowi
realizacj¢ efektow przedmiotu Technologia Postaci Leku I, a jej celem jest utrwalenie
umiejetnosci w zakresie wykonywania preparatow recepturowych. Praktyka realizowana
w aptekach szpitalnych po 1V roku, odzwierciedla efekty przedmiotu Technologia Postaci Leku
Il. Takie umiejscowienie praktyk w planie studiow, a takze dobdr miejsc ich odbywania,
zapewnia osiagniecie przez studentow zaktadanych efektow uczenia si¢. Praktyki odbywaja sie
zgodnie z ,,Regulaminem praktyk zawodowych w aptece” oraz na podstawie ,,Ramowego
programu praktyki zawodowe;j” i sylabusa do tej praktyki.

Przeglad dokumentacji pozwala ocenié, ze tresci programowe dla praktyk i stazy, zawarte
w sylabusach oraz w ramowych programach dla praktyk, sg spdjne z zaktadanymi dla kierunku
efektami uczenia sig.

Przebieg praktyki miesi¢cznej jest dokumentowany przez studenta w Dzienniku praktyki,
ktory stanowi szczegotowe sprawozdanie z jej realizacji. Oprocz dziennika, kazdy student w
dodatkowym zeszycie zapisuje wszystkie zrealizowane przez siebie leki recepturowe oraz



opisuje wybrane leki. Uzyskane efekty uczenia w zakresie umiejetnosci sg zaliczane przez
opiekuna praktyki w aptece, na podstawie obserwacji pracy studenta. Brak jest natomiast w
Dziennikach wykazu zakladanych efektow uczenia oraz oceny stopnia uzyskania danej
umiejetnosci. Opiekun praktyk na zakonczenie wystawia roéwniez opini¢ o przebiegu praktyki
oraz czesto (jest to dobrowolne) oceng. W Dzienniku praktyki powinny by¢ podane zaktadane
efekty uczenia oraz obligatoryjnie ocena stopnia uzyskania danej umiej¢tnosci.

Dla praktyki 6-miesi¢cznej dokumentacje przebiegu praktyki rowniez stanowi Dziennik
praktyk i Zeszyt do lekow recepturowych. W regulaminie praktyki 6-miesiecznej, dotgczonym
do Dziennika, opisane sa wszystkie umiejetnosci, ktore powinien student naby¢ w czasie
praktyki. Praktyka ta zaliczana jest na ocen¢ przez opiekuna praktyk, na podstawie obserwacji
pracy studenta.

Praktyki sa hospitowane w sposdb niezapowiedziany, osobiscie przez opiekuna praktyk
z Uczelni. W przypadku bardzo odleglych miejsc praktyk, hospitacje sg telefoniczne (rozmowa
z opiekunem praktyki i kierownikiem apteki). W trakcie hospitacji opiekun praktyk z Uczelni
weryfikuje sposob realizacji praktyki na podstawie Dziennika, rozmowy ze studentem oraz
obserwacji pracy studenta. Hospitacje sa udokumentowane protokotami. Kazda praktyka jest
hospitowana. Praktyki 6-miesigczne sa hospitowane 2-krotnie. Rowniez studenci, po
zakonczeniu praktyki, oceniaja jej przebieg za pomocay , Ankiety oceny jakosci praktyk
Zawodowych realizowanych w aptece” oraz ,, Ankiety po odbyciu 6-miesiecznej praktykiw
aptece”. Wnioski z analizy ankiet sa wykorzystywane w procesie podnoszenia jako$ci
ksztatcenia w zakresie praktyk. Wszystkie praktyki w 2018 roku zostaly ukonczonez
pozytywnym wynikiem.

Warunki kwalifikowania apteki do odbywania praktyki sa nastgpujace: prawidlowy
przebieg praktyki w aptece w poprzednich latach, umozliwiajacy osiagnigcia przez studenta
efektow uczenia si¢; zgoda Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego na realizacje
praktyki w aptece, tym samym potwierdzajaca odpowiednig infrastrukturg; wyposazenie apteki
oraz kwalifikacje personelu; brak negatywnej oceny wyboru apteki przez Okregowa Izbe
Aptekarska. Wedtug dokumentacji, liczba miejsc praktyk, z ktorymi Uczelnia ma podpisane
umowy, jest wystarczajaca, aby kazdy student mégt ja odby¢. Studenci majg takze mozliwos¢
realizowania praktyk wakacyjnych poza Krakowem, pod warunkiem spetnienia przez apteke
mozliwo$ci prawidlowego przebiegu praktyki, co jest doktadnie okreslone w regulaminie.

Kierownik Katedry Technologii Postaci Leku i Biofarmacji jest koordynatorem praktyk
1 wyznacza osobe odpowiedzialng za organizowanie praktyk, ktora kieruje studentow do miejsca
realizacji praktyki. W zakresie obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za organizacj¢ praktyk jest:
przedstawienie studentom zasad odbywania praktyki, warunkow jej rozpoczecia i zaliczenia (3
miesigce przed rozpoczeciem praktyk), wybor aptek wedlug ww. kryteriow oraz kontakt
bezposredni 1 pisemny z kierownikami aptek, a w przypadku aptek szpitalnych, réwniez z
dyrektorami szpitali, ustalenie listy miejsc 1 termindéw odbywania praktyk przez studentow, a
takze zaliczenia praktyki. 1 opiekun sprawuje opieke nad 15-18 studentami, a w przypadku
praktyk 6-miesiecznych: 9-10 studentami.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow uczenia sigw zakresie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, wymienione wyzej, sa adekwatne do zaktadanych efektow uczenia

sie.

2.5. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Organizacja procesu nauczania, w tym dobor form zaj¢é, zapewniajg osiaganie przez
studentoéw zatozonych efektow uczenia sie¢.

Zajecia rozplanowane s3 zgodne z zasadami higieny pracy, co umozliwia
systematyczneuczenie si¢ oraz efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w
zajeciach oraz samodzielne uczenie sig.

10



Podczas zaje¢ w warunkach symulowanych, wykorzystywana jest m.in. Apteka wirtualna,
bardzo dobrze wyposazona, z mozliwoscig poznania niezb¢dnych w funkcjonowaniu apteki,
programow informatycznych.

W trakcie wizytacji, stwierdzono zgodno$¢ tematyki prac zaliczeniowych oraz prac
egzaminacyjnych z koncepcja ksztalcenia oraz z efektami uczenia si¢. Na podstawie analizy
wybranych do oceny prac etapowych (zal. 3), ZO PKA wnioskuje, ze pozwalajg one na rzetelng
weryfikacje 1 ocen¢ stopnia osiggnigcia zakladanych efektow uczenia si¢ oraz zapewniaja
warunki rownego traktowania studentow w procesie sprawdzania i oceniania efektow uczenia
si¢.Ponadto studenci otrzymuja adekwatng informacj¢ zwrotng o swoich postepach w nauce.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Program i plan studiow na kierunku farmacja jest zgodny z obowigzujacymi standardami
ksztatcenia, okreslonymi w Obwieszczeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9
stycznia 2018 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego w sprawie standardow ksztalcenia dla kierunkow studiéw: lekarskiego,
lekarsko-dentystycznego, farmacji, pielegniarstwa i potoznictwa (Dz. Uz 2018r., poz. 345).

Metody realizacji zaje¢ dydaktycznych zostaty trafnie dobrane, co warunkuje osiaggnigcie
wszystkich zakladanych efektow uczenia si¢, w tym osiaggnigcie efektow obejmujacych
umiejetnosci zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, jak rowniez samodzielnym
prowadzeniem dziatalno$ci naukowej w dyscyplinie nauki farmaceutyczne.

Realizacja programu studiow, wraz z wymagang praktyka, gwarantujag dobre
przygotowanie absolwentow kierunku farmacja do pracy zawodowe;.

W Dzienniku praktyki powinny by¢ podane zaktadane efekty uczenia oraz obligatoryjnie
ocena stopnia uzyskania danej umiejg¢tnosci.

Realizacja praktyk, w tym program, dobor miejsc praktyk i ich ilo$¢, dobor opiekundéw
praktyk oraz metody weryfikacji nabywanych umiejetnosci, zapewniaja osiagnigcie przez
studentoéw zaktadanych efektow uczenia sig.

Rekomendacie:

1. Zastosowanie w Dzienniku praktyk zaliczenia na ocene oraz wykazu zakladanych
umiejetnosci i kompetencii spolecznych, a takze stopnia ich nabycia w trakcie

praktyki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagni¢cia przez studentow efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1. Warunki rekrutacji na studia, warunki potwierdzania efektow uczenia si¢ poza
systemem studiow lub na innej uczelni, procedury dyplomowania

Stosowane sg formalnie przyjete, Uchwalg nr 115/XII/2018 Senatu Uniwersytetu
Jagiellonskiego z 19 grudnia 2018 roku, i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia
kandydatéw na studia. Przebieg postepowania rekrutacyjnego zachowuje zasade rownych szans
dla wszystkich ubiegajacych si¢ o podjecie studiow na ocenianym kierunku. Zapewnia tez
osobom z niepetnosprawnoscig udziat w procesie rekrutacji. Umozliwia dobor wlasciwych
kandydatoéw, posiadajacych odpowiednig wstepng wiedze i umiejetnosci.

Rekrutacja prowadzona jest odrgbnie dla obywateli polskich i dla cudzoziemcow, osobno
na studia stacjonarne i niestacjonarne. Decyzj¢ w sprawie przyjecia na studia podejmuje Rektor,
cho¢ organizacyjnie proces rekrutacji zabezpiecza Wydzialowy Zespdt powotywany przez
Rektora. Zespot ten tworzy liste rankingowa oparta na liczbie punktéw uzyskanych przez
kandydatéow. Podstawe kwalifikacji stanowi wynik egzaminu maturalnego z nast¢pujacych
przedmiotdow na poziomie rozszerzonym: chemia, biologia, fizyka, matematyka. Lista
rankingowa ustalana jest w oparciu o $rednig wazona z dwéch sposrod podanych czterech
przedmiotow. Kazdy z wymienionych przedmiotow ma wage 1. Warunkiem merytorycznym jest
jednak uzyskanie 30% punktéw z egzaminu maturalnego z chemii na poziomie rozszerzonym.
Odpowiednie warunki rekrutacji otrzymujg laureaci i finali§ci olimpiad przedmiotowych stopnia
centralnego.

Wedlug oceny ZO PKA zasady rekrutacji sg przejrzyste 1 transparentne oraz uwzgledniajg
zasad¢ rownych szans.

Obowigzujacy w Uniwersytecie Jagiellonskim system ECTS zapewnia poréwnywalnos$¢
1 przejrzystos¢ programu studiow z programami realizowanymi w innych uczelniach, zaréwno
w kraju, jak i za granica. Zasady przenoszenia ocen z zaje¢ zaliczonych przez studenta
ocenianego kierunku, uzyskanych na innym kierunku studiow lub na innej uczelni, okresla
przejrzysty, dostgpny ,,Regulamin studiow pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz jednolitych
studiow magisterskich”, uchwalony przez Senat UJ zgodnie z Uchwata nr 53/IV/2017 z dnia
26.04.2017 r. Nalezy podkresli¢, iz w odniesieniu do kierunku farmacja, ktéry jest regulowany
standardami ksztalcenia, nie stosuje si¢ potwierdzenia efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow. Dopuszcza si¢ mozliwos$¢ przyjecia studenta z innego kierunku studiow lub
z innej uczelni. Procedura uznawania wowczas efektow uczenia si¢, uzyskanych w innej uczelni
jest sformalizowana Uchwatg Senatu UJ nr 53/1V/2017 z dnia 26.04.2017 roku. Na podstawie
dokumentdéw potwierdzajacych uzyskanie okre§lonych efektow uczenia si¢ wraz z informacja o
formie, wymiarze czasowym i zdobytych punktach ECTS, Dziekan Wydziatu Farmaceutycznego
UJ, w porozumieniu z koordynatorem przedmiotu, podejmuje decyzje o zaliczeniu tresci i
efektow uczenia si¢ w ramach programu studiow realizowanego na kierunku farmacja.

Zasady dyplomowania sg okreslone w stosownych dokumentach i dostepne na stronie
internetowe] Wydziatu, a uzyskanie dyplomu ukonczenia studiow jest potwierdzeniem
zrealizowania zalozonych efektow uczenia si¢ oraz odbycia przez studenta zajec, przewidzianych
w programie studiow. Warunkiem uzyskania dyplomu ukonczenia studidéw oraz otrzymania
tytutu magistra jest zaliczenie wszystkich zaj¢¢, w tym praktyk zawodowych i uzyskanie 300
punktow ECTS.
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3.2. Ogolne zasady i metody weryfikacji i oceny osiagni¢cia przez studentow efektow
uczenia si¢ oraz postepow w procesie uczenia sie

Weryfikacja skutecznos$ci osiggania zaktadanych efektow uczenia odbywa si¢ na
poziomie poszczegolnych przedmiotow/modutdw i opiera si¢ na adekwatnych metodach oceny,
ktorych dotycza te efekty. W odniesieniu do wiedzy tymi metodami sg: zaliczenia, kolokwia,
egzaminy ustne, pisemne i testowe. W odniesieniu do umiejetnosci oceniana jest efektywnosc¢
realizacji zlecanych zadan, w tym projektow, obserwacji i samodzielnego przygotowania przez
studentow sprawozdan. Weryfikacja efektow uczenia w obszarze kompetencji spotecznych
odbywa si¢ poprzez: oceng aktywnosci w czasie zaje¢, ocene wlasciwego integrowania wiedzy i
umiejetnosci uzyskanych w ramach réznych przedmiotéw w module pracy dyplomowe;j. Zatem
sprawdzanie 1 ocenianie osiggania efektow uczenia na kierunku farmacja jest pelne i obejmuje
wszystkie zaktadane efekty uczenia na poziomie poszczegolnych przedmiotow/modutow, w tym
praktyk zawodowych, jezyka obcego, czy przygotowanie do prowadzenia dzialalnosci naukowe;j
oraz na poziomie calego programu studiow (egzamin dyplomowy i praca magisterska). Wedtug
oceny ZO PKA lektoraty jezykowe realizowane w ramach programu studiow, pozwalajg im
naby¢ odpowiednie kompetencje jezykowe, réwniez w zakresie jezyka specjalistycznego.
Dodatkowo, kurs z jezyka obcego konczy si¢ zaliczeniem, ktére potwierdza nabycie
odpowiednich kompetencji jezykowych.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze zasady 1 metody weryfikacji i oceny osiggania zaktadanych
efektow uczenia si¢, sa zgodne z regutami i wymaganiami, zawartymi w standardzie ksztalcenia,
okreslonym rozporzadzeniem.

Ponadto, po analizie przedstawionej w trakcie wizytacji dokumentacji oraz majac na
uwadze opinie studentdw pozyskane w trakcie spotkan ZO PKA, mozna stwierdzi¢, ze procedury
weryfikacji 1 oceny osiggania przez studentow efektow uczenia umozliwiajg réwne ich
traktowanie, zapewniaja poréwnywalnos¢ ocen i bezstronno$¢ oraz przejrzystos¢. Studenci
uwazajg rowniez, ze stosowane metody pozwalaja na pelng weryfikacje 1 ocen¢ stopnia
osiggnigcia zatozonych efektow uczenia si¢. W opinii ZO PKA potwierdza to ocena prac
etapowych i dyplomowych (Zat. 3).

Studenci z niepelnosprawnoscia moga, w ramach Indywidualnego Planu Studiow,
ubiega¢ si¢ o zmian¢ formy weryfikacji efektow uczenia si¢ na bardziej dopasowang do ich
potrzeb.

W przypadku zaistnienia sytuacji konfliktowych student ma prawo zglosi¢ si¢ do
nauczyciela akademickiego, w celu rozwigzania watpliwosci, ewentualnie z prosba o ponowne
pochylenie si¢ nad praca zaliczeniowa. W sytuacjach szczeg6lnie trudnych, w Uczelni
funkcjonuje egzamin komisyjny, ktory pozwala studentowi na podejscie do weryfikacji efektow
uczenia si¢ przed komisja, wystawiajaca finalng ocene.

Zaliczenie poszczegbdlnych etapéw studiow odbywa sie prawidtowo, wedlug zasad
znanych studentom, a zawartych w Regulaminie studiow, dostgpnym na stronie internetowe;.
Zasady i sposoby oceny efektow uczenia si¢ oraz metody ich weryfikacji zamieszczone sg w
sylabusach poszczegdlnych przedmiotow oraz sg prezentowane na pierwszych zajeciach w
semestrze, wigc proces sprawdzania osiggnie¢ zatlozonych efektow jest znany studentom.

Weryfikacja stopnia uzyskania efektoéw uczenia odbywa si¢ z zastosowaniem miernikow
ilosciowych 1 jakosciowych. Wérdd miernikow ilosciowych uwzglednione sg oceny z zaliczen,
kolokwiow, egzamindw (w tym z egzaminu dyplomowego i obrony pracy magisterskiej). Do
jakosciowych miernikéw uzyskania efektow uczenia si¢ nalezy studencka ocena ¢wiczen,
seminariow, wykltadow, przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci naukowej, a nade wszystko,
mozliwo$¢ udziatu w tej dziatalnosci.
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3.3. Dowody na osiagniecie przez studentow efektow uczenia si¢

Prace etapowe, prace dyplomowe, a przede wszystkim prace badawcze, realizowane
przez studentow w ramach Studenckich K6t Naukowych, pobudzaja wsrod nich aktywno$¢
naukowag, umozliwiajgc jednoczes$nie korzystanie z bazy aparaturowej poszczegdlnych Katedr i
Zaktadow, pod opieka doswiadczonych nauczycieli akademickich. Dzialalno$¢ naukowa
studentow skutkuje tez licznymi publikacjami naukowymi, w tym w czasopismach
impaktowanych. Tematyka i metodyka prac realizowanych przez studentow, sa wlasciwie
dostosowane do efektow uczenia si¢ i dyscypliny nauki farmaceutyczne.

Tres¢ 1 realizacja programu studiéw oceniane sg na réznych etapach przez studentéw w
ramach projektow ewaluacyjnych:

e semestralnej oceny zaj¢¢ dydaktycznych (OZD) dokonywanej w systemie USOSweb,

e barometru satysfakcji studenckiej,

¢ badania loséw zawodowych absolwentow.
Wyniki tych badan sg zamieszczane w rocznych raportach i omawiane przez Wydziatowy Zespot
ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia, a efekty tych analiz sg podstawg do ewentualnych korekt
programu uczenia. Wnikliwa analiza badan wskazuje, iz absolwenci nie maja klopotow ze
znalezieniem odpowiedniego zatrudnienia, gdyz efekty uczenia si¢ w trakcie studiow w petni
potwierdzajg ich wiedz¢ i umiejetnosci.

Obiektywna, cho¢ zewnetrzng formg weryfikacji efektow uczenia sie, uzyskanych przez
studentéw kierunku farmacja CM UJ, sa nagrody zdobywane na konkursach sprawdzajacych
umieje¢tnosci zawodowe, cho¢by na Ogolnopolskim Konkursie Opieki Farmaceutyczne;.

Reasumujac, realizacja programu studiow gwarantuje dobre przygotowanie absolwenta,
w tym rowniez do pracy naukowo-badawczej, a stosowany system weryfikacji uzyskiwanych
efektdw uczenia sie, jest adekwatny do oczekiwan.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione.

Uzasadnienie

Warunki przyjecia kandydatow na studia sg przejrzyste, spetniajg formalne wymagania 1
sa ogolnie dostgpne. Zatem umozliwiaja wlasciwy dobdr kandydatow. Podobnie, zasady
zaliczania poszczegdlnych semestrow 1 lat studiow, a takze dyplomowania 1 uznawania efektow
uczenia si¢, s3 wlasciwe 1 dobrze znane studentom. Stosowany system weryfikacji efektow
uczenia si¢ umozliwia monitorowanie postgpOw w uczeniu si¢, a stosowane metody weryfikacji
motywuja studentow do aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢, jak réwniez
umozliwiajg ocen¢ efektow uczenia si¢, w tym przygotowania do prowadzenia dzialalnos$ci
naukowej lub tez udziat w tej dziatalnosci oraz oceny znajomosci jezyka obcego.

Potwierdzeniem osiggania efektow uczenia si¢ sg prace etapowe i egzaminacyjne, a takze
projekty studenckie, prace dyplomowe oraz udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku

pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do§wiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1. Dorobek naukowy, kompetencje dydaktyczne, liczebno$¢ i stabilnos¢ kadry oraz
obsada zajeé

Proces ksztatcenia na kierunku farmacja, prowadzonym w Collegium Medicum
Uniwersytetu Jagiellonskiego na poziomie jednolitych studidéw magisterskich o profilu
ogolnoakademickim, realizuje 203 nauczycieli akademickich, w tym 17 os6b z tytulem
profesora, 33 osoby ze stopniem doktora habilitowanego oraz 90 osob ze stopniem doktora.
Szczegotowa analiza kwalifikacji kadry nauczajacej dowodzi, iz zajgcia dydaktyczne
prowadzone sg przez osoby o wybitnych, udokumentowanych kompetencjach dydaktycznych i
niekwestionowanym dorobku naukowym z zakresu realizowanych tresci programowych, co
umozliwia, a nawet zapewnia, realizacje¢ zaje¢ w powigzaniu z dziatalnoScia naukowa,
wyczerpujac wymagania realizacji programu studiow o profilu ogdlnoakademickim. Ponadto
zajecia zwigzane z zawodem farmaceuty prowadza osoby z unikalnym do$wiadczeniem
praktycznym i zawodowym, udokumentowanym prawem wykonywania zawodu, a nawet
specjalizacja z farmacji aptecznej, szpitalnej czy tez z farmakologii kliniczne;.

Kompetencje dydaktyczne kadry nauczajacej nalezy oceni¢ wysoko. Stosowane w
praktyce, zr6znicowane formy prowadzenia zaj¢¢, pozwalaja na rzeczywiste zaangazowanie
studentow w realizacj¢ procesu dydaktycznego. Rzetelna wiedza przekazywana na dobrze
prowadzonych wyktadach, z zastosowaniem wspotczesnych technik wizualnych, jest nastepnie
wykorzystywana przez studentow podczas odpowiednio zaprojektowanych zaje¢ seminaryjnych
1 ¢wiczeniowych. Zajecia ¢wiczeniowe sg realizowane w pracowniach dobrze wyposazonych w
niezbedny sprzet, rowniez z obszaru najnowszych technologii.

Ponadto kwalifikacje, kompetencje 1 do$wiadczenie osob prowadzacych zajgcia sa
zgodne z regulami 1 wymaganiami zawartymi w standardzie ksztatcenia, okre§lonym
rozporzadzeniem.

Podczas wizytacji ZO PKA na Uczelni stwierdzono, ze zardwno liczebno$¢ kadry, jak i
obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich (w tym os6b zatrudnionych w
Uczelni jako w podstawowym miejscu pracy) oraz innych osoéb prowadzacych zajecia,
umozliwia prawidtowa realizacj¢ tych zajec¢ i osigganie przez studentéw zaktadanych efektow
uczenia sig.

Studenci pozytywnie oceniajg kompetencje kadry dydaktycznej. Podczas spotkania z ZO
PKA podkreslali, ze w calym procesie ksztatcenia, otrzymuja od prowadzacych adekwatne
wsparcie, takze w postaci dostgpnosci podczas godzin konsultacji i za pomoca poczty
elektroniczne;j.

4.2. Polityka kadrowa, rozwdj i doskonalenie kadry

CM UJ prowadzi przejrzysta polityke kadrowa, a jej celem jest zapewnienie optymalnej
realizacji programu studiow, a co za tym idzie, osigganie efektoéw uczenia si¢. Nauczyciele
akademiccy systematycznie podnosza swoje kompetencje dydaktyczne poprzez liczne szkolenia
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w ramach wielu projektow, choéby: ,,Ars Docendi” czy tez ,,Zintegruj UJ”, finansowanych z
funduszy POWER.

Efektywnie stosowany jest przejrzysty system wynagradzania i awansu nauczycieli
akademickich. Uwzglednia on zaréwno rozwoj naukowy, jak i tez osiggni¢cia dydaktyczne,
poparte oceng dokonywang systematycznie przez studentdw, ktéra jest waznym elementem
doskonalenia kadry nauczajace;.

W ramach ankiety studenckiej ocenie podlegaja m.in.: umiejetno$¢ przekazywania
wiedzy przez prowadzacego, mozliwos¢ uzyskania dodatkowych wyjasnien w trakcie zaje¢ lub
konsultacji, stopien przygotowania prowadzacego do zajeé, przestrzeganie kryteriow zaliczenia
przedmiotu. Wydzial analizuje wyniki ankiet i proponuje dziatania naprawcze. Wnioski z analiz
oraz podejmowane dziatania naprawcze sg rozsylane studentom przez uczelniang poczte
elektroniczng oraz prezentowane na debacie studenckiej, podczas tygodnia jako$ci ksztalcenia.

Potwierdzeniem efektywnosci polityki kadrowej jest ocena nauczycieli podczas
hospitacji realizowanych zaje¢. Nalezy podkresli¢, iz zar6wno nauczyciele akademiccy
realizujacy zajgcia z dyscyplin podstawowych (Chemia analityczna, Botanika farmaceutyczna,
Informatyka), jak tez z dyscyplin zawodowych (Farmakologia z farmakodynamika, Chemia
lekéw, Technologia postaci lekow, Farmakognozja) byli doskonale przygotowani do zajec,
prezentujac adekwatne materiaty dydaktyczne z odpowiednim doborem metod dydaktycznych,
z wykorzystaniem optymalnej infrastruktury dydaktycznej, informacyjnej i aparaturowej.

Na uwagge zastuguje rowniez fakt, iz w Uczelni wypracowano mechanizmy zapobiegajace
sytuacjom konfliktowym, a przede wszystkim przejawom dyskryminacji i1 dziataniom
nieetycznym zaréwno w odniesieniu do pracownikéw, jak tez i studentéw. Wydzial $cisle
wspotpracuje z Petnomocnikiem Rektora UJ ds. bezpieczenstwa studentow, a kazdego roku
analizowane sa wyniki ,,Barometru satysfakcji studenckiej’’, ktérego cze$¢ dotyczy oceny
zjawiska dyskryminacji i poczucia bezpieczenstwa wsrod studentow.

W efekcie, spdjna i efektywnie realizowana polityka kadrowa zapewnia prawidlowy
dobdr nauczycieli akademickich 1 innych osob prowadzacych zajecia, oparty o transparentne
zasady i1 umozliwiajacy prawidlowa realizacje zajg¢. Nadto uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztalcenie, przeprowadzang z udziatem studentow, ktérej wyniki sg
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadr¢ do
ustawicznego rozwoju.

Propozycja oceny stopnia speklienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione.

Uzasadnienie

Udokumentowane kompetencje dydaktyczne i niekwestionowany dorobek naukowy
kadry dydaktycznej zapewniajg prawidlowa realizacje zajec 1 osigganie przez studentow efektow
uczenia si¢. Prowadzona polityka kadrowa umozliwia odpowiedni dobdr nauczycieli i jest oparta
o transparentne zasady, uwzgledniajagce systematyczng ocen¢ kadry nauczajace;,
przeprowadzang z udzialem studentow.

Kwalifikacje, kompetencje 1 doswiadczenie 0s6b prowadzacych zajecia sg zgodne z
regulami i wymaganiami zawartymi w obowigzujacym standardzie ksztatcenia.

Liczebno$¢ kadry, jak 1 obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich
umozliwiajg prawidlowa realizacje zajec.

Te uwagi potwierdzajg w petni wyniki hospitowanych zaje¢, podczas ktérych
prowadzacy je nauczyciele akademiccy udowodnili doskonate przygotowanie 1 efektywna
realizacj¢ tematoéw zajeé z zastosowaniem odpowiedniej infrastruktury.
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W Uczelni funkcjonujg adekwatne do potrzeb mechanizmy zapobiegajace sytuacjom
konfliktowym, w tym przejawom dyskryminacji w odniesieniu do pracownikow i studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

5.1. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna

Baza naukowo-dydaktyczna ocenianego kierunku jest dostosowana do realizacji procesu
uczenia, miesci si¢ w infrastrukturze CM UJ i obejmuje Centrum Dydaktyczno-Konferencyjne
przy ul. Sw. Lazarza, sale konferencyjne w budynku przy ul. Sw. Anny, kompleks udytorium
Maximum przy ul. Krupniczej oraz budynek Wydziatu Farmaceutycznego przy ul. Medyczne;.
W tym wtasnie gmachu realizowana jest wickszos$¢ zaje¢ dydaktycznych. Budynek zapewnia 2
dobrze wyposazone sale wykladowe, 6 pracowni komputerowych, posiadajacych ogdtem ponad
40 stanowisk, 11 sal seminaryjnych, a takze 18 specjalistycznych laboratoriow i sal
¢wiczeniowych. Wydziat posiada specjalistyczne laboratoria praktycznej nauki sporzadzania
lekow recepturowych oraz jatowych postaci lekow. Laboratoria naukowe dopelniajg
infrastrukture, ktora zapewnia w sposob kompleksowy, realizacje procesu uczenia, ale tez
pozwala studentom na udzial w prowadzonych badaniach, co wyczerpuje wymogi Stawiane
kierunkom ogdlnoakademickim.

Liczba, wielko$§¢ i wyposazenie sal, sa wystarczajgce i pozwalajg na prawidlowa
realizacje procesu uczenia, w odpowiednio komfortowych warunkach. Liczba stanowisk
komputerowych podczas zajeé laboratoryjnych jest dostosowana do wielkosci grup studenckich.
Wyposazenie w specjalistyczne oprogramowanie oraz w sprzet laboratoryjny jest wystarczajace
do osiagnigcia zakladanych efektow uczenia si¢, w tym samodzielnego wykonywania badan i
przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci naukowe;.

Studenci posiadajastaty dostep do sieci Wi-Fi na terenie Uczelni oraz do pomieszczen
dydaktycznych, rowniez poza godzinami zajgc.

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest dostosowana do potrzeb o0sob z
niepelnosprawnosciami ruchowymi poprze z windy i podjazdy.

System biblioteczno-informacyjny jest waznym elementem dydaktycznej i badawczej
struktury Uczelni, a stanowi go Biblioteka Medyczna wraz z 4 agendami bibliotecznymi,
funkcjonujacymi w Instytutach. Ta struktura zabezpiecza w pelni piSmiennictwo zalecane w
sylabusach. Zbiory biblioteki zaaranzowano wedtug klasyfikacji National Library of Medicine
(NLM, USA), stosowanej w wiekszosci bibliotek medycznych na §wiecie. Ponadto studenci maja
dostep do ksigzek w formie elektronicznej, ktorych katalog sigga 7000 pozycji. Biblioteka
udostepnia 50 baz online oraz posiada obszerng, absolutnie wystarczajaca, kolekcje czasopism,
w tym z dziedziny farmacji i medycyny. Biblioteka jest odpowiednio wyposazona w literaturg
podstawowg 1 uzupeiniajagcg. W Bibliotece znajduja si¢ takze stanowiska komputerowe z
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dostepem do Internetu oraz czytelnia. Godziny otwarcia Biblioteki odpowiadaja potrzebom
zaro6wno studentoOw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. W bibliotece znajdujg si¢ roéwniez
przyrzady wspierajace korzystanie z niej przez osoby stabowidzace oraz o ograniczonej
mobilnosci.

Nalezy podkresli¢, ze infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna, oferowana na
kierunku farmacja, jest zgodna z regutami i wymaganiami, zawartymi w standardzie ksztalcenia,
okreslonym w rozporzadzeniu.

Ponadto, infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna funkcjonuje zgodnie z
przepisami BHP, co jest oczywista podstawa dopuszczenia jej do petnego wykorzystania w
procesie dydaktycznym i naukowym.

5.2. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobéw
bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest sukcesywnie monitorowana
przez Dziat konserwacji i eksploatacji, a takze na biezaco - przez wykladowcow i studentow. W
efekcie, w sposob ciagly, podejmowane sg prace zwigzane z doskonaleniem infrastruktury,
ktorych celem jest dostosowanie i udoskonalenie procesu dydaktycznego na kierunku farmacja.
W praktyce, sa to zakupy nowoczesnego sprz¢tu dydaktycznego, obejmujacego m.in. nowe
projektory i rzutniki multimedialne, tablice multimedialne, wymiang¢ wyposazenia sal
seminaryjnych (krzesta, stoty), ale takze zakup specjalistycznego sprzetu, takiego jak:
nowoczesne aparaty pomiarowe, oprzyrzagdowanie laboratoryjne i1  diagnostyczne,
wykorzystywane w farmacji.

Wydzial systematycznie monitoruje rOwniez, poprzez badania ankietowe, wyposazenie
jednostek, w ktérych realizowany jest program praktyk wakacyjnych i 6-miesigcznych. Wyniki
analiz sg podstawa do weryfikacji miejsc prowadzenia praktyk i rozwigzywania uméw 0raz
porozumien, w sytuacji stwierdzenia nieprawidlowosci.

Studenci maja mozliwos¢ zglaszania swoich uwag, dotyczacych
infrastruktury,bezposrednio - do dziekanatu lub za posrednictwem Samorzadu Studenckiego oraz
badania ankietowego ,, Barometr satysfakcji studenckiej”. Pozwala to na udziat studentow w
procesie doskonalenia warunkow ksztalcenia. Na podstawie wspomnianego badania
zidentyfikowano m.in. niewystarczajace wyposazenie kacika studenckiego, co jest teraz jednym
z priorytetow Wiladz Wydziatu w zakresie poprawy infrastruktury.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione.

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informacyjna umozliwia prawidlowa
realizacj¢ zaje¢ 1 osigganie przez studentow efektow uczenia si¢, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnos$ci naukowej lub udziat w tej dziatalno$ci, jest rowniez systematycznie
dostosowywana do potrzeb oséb niepetlnosprawnych. Jest ona takze zgodna z regulami i
wymaganiami, zawartymi w standardzie ksztalcenia, okre§lonymw aktualnie obowigzujacych
przepisach. Ponadto podlega ona systematycznej oceniez udziatem studentow, a efekty tej oceny
sa wykorzystywane w dziataniach udoskonalajacych.

Praktyki wakacyjne i 6-miesi¢gczna praktyka sg realizowane w warunkach realnych i
spelniaja wszystkie wymagania do nabywania umiej¢tnosci praktycznych i kompetencji
spotecznych potrzebnych w zawodzie farmaceuty.

W opinii studentow, infrastruktura Jednostki jestwlasciwa i wystarczajaca w procesie
uczenia. Liczba i wyposazenie sal jest odpowiednie, a urzadzenia audiowizualne sg
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wykorzystywane podczas zajg¢. Zasoby biblioteczne sa, w opinii studentdow, wystarczajace,
zawierajg literatur¢ podstawowa 1 uzupelniajaca. W budynku Uczelni dostgpna jest
bezprzewodowa sie¢ Wi-Fi. Infrastruktura Jednostki jest dostosowana do potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

6.1.

Wspoétpraca Wydzialu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i przedstawicielami
pracodawcow ma charakter staly. Formy tej wspolpracy sg réznorodne.

Przedstawiciele pracodawcow sg cztonkami Komisji ds. nauczania i doskonalenia jakosci
ksztatcenia na kierunku farmacja oraz Rady Programowej. Jako cztonkowie wymienionych
gremiow, biorg udzial w formutowaniu wnioskow i opinii w zakresie koncepcji i kierunkow
rozwoju oraz programow studiow, a takze w weryfikacji tych programow i dostosowywaniu ich
do zmieniajacych si¢ potrzeb rynku pracy.

Druga, wazna forma wspotpracy kierunku farmacja z pracodawcami, s3 umowy 0
realizacj¢ praktyk wakacyjnych i 6-miesigcznej praktyki zawodowej. W celu doskonalenia
programu i przebiegu praktyk oraz utrzymania wysokiej ich jakosci, Wydzial $cisle wspotpracuje
ze Srodowiskiem zawodowym farmaceutow 1 otoczeniem gospodarczym. Umozliwia to
pracodawcom posiadanie realnego wptywu na realizacj¢ programu studiow, szczegdlnie w
zakresie umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, a takze na weryfikacje zaktadanych efektow
uczenia si¢. Liczba podpisanych uméw zapewnia wszystkim studentom wiasciwy przebieg
praktyk.

Do procesu realizacji programu studiéw oraz weryfikacji zaktadanych efektow uczenia
sie, wlaczane sg osoby czynne zawodowo w obszarze farmacji. Sg to nie tylko opiekunowie 6-
miesi¢czne] praktyki zawodowej, czy tez praktyk wakacyjnych, ale rowniez farmaceuci, bedacy
jednocze$nie nauczycielami akademickimi. Prowadzg oni zajecia dla studentdow w ramach
przedmiotow obowigzkowych 1 fakultatywnych. Taka wspolpraca realizowana jest m.in. w
ramach przedmiotow: Farmacja praktyczna w aptece, Technologia postaci leku IlI,
Funkcjonowanie aptek w Polsce i na swiecie (przedmiot fakultatywny). Przedstawiciele
pracodawcow prowadzg réwniez seminaria z opieki farmaceutycznej, prawa farmaceutycznego,
a ostatnio wtgczono na wniosek pracodawcow, zajecia z zakresu leczenia w weterynarii.

Warto podkresli¢, ze na spotkaniach ze studentami, przedstawiciele Okrggowej Izby
Aptekarskiej, Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego oraz kierownikow aptek,
wymieniaja informacje, do§wiadczenia oraz uwagi, dotyczace realizacji praktyk wakacyjnych
oraz przedstawiajg zalecenia, w odniesieniu do praktyk 6-miesi¢cznych. Uczestniczg réwniez w
corocznych rekomendacjach do programoéw praktyk oraz maja mozliwo$¢ zapoznania si¢z
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wnioskami z analizy losu absolwentéw. Ponadto Izba Aptekarska oraz Inspektor
Farmaceutyczny uczestniczg w weryfikacji miejsc praktyk.

Roéznorodnosé firm i podmiotow, wspolpracujacych z wizytowanym kierunkiem, wpisuje
si¢ w zaktadang koncepcje ksztalcenia.

Wydzial wspotpracuje takze z przemyslem farmaceutycznym w obszarach prac
badawczych i rozwojowych, dotyczacych m.in. nowych substancji aktywnych oraz rozwoju form
i postaci lekow. W ramach tej wspotpracy podpisane sa umowy m.in z: Firma Inzynieryjng F1
(Ustugi w zakresie badan przemystowych i eksperymentalnych prac rozwojowych nad ziarnem z
orkiszu), Evestra Inc. (Wspdipraca w zakresie badan modelowania molekularnego), DIRECT
Pharma, GREEN Parma, Farmina Sp. z 0.0 (Ocena dziatania draznigcego i uczulajgcego wyrobu
medycznego - produktu ginekologicznego), SelvitaS.A., Adamed PHARMA (Ocena ryzyka
zmian zwildknieniowych w obrebie zastawek miesnia sercowego i ptuc u szczurow po przewleklym
podawaniu pochodnych ergotaminy), Instytutem Farmaceutycznym w Warszawie, Jagiellonskim
Centrum Rozwoju Lekow w Krakowie, GENOM spotkg komandytows, F1Pharma — firmg
badawczo-rozwojowa przemyshu farmaceutycznego (projekty realizowane we wspolpracy z
Katedra Technologii Postaci Leku 1 Biofarmacji: Dobor substancji konserwujgcych do preparatu
Buscopan Compositum w formie iniekcji; wytworzenie serii do badania skutecznosci Srodkow
konserwujgcych; Optymalizacja formulacji tabletek dwusktadnikowych 0 natychmiastowym
uwalnianiu oraz Opracowanie formulacji dwoch preparatow, odpowiednio w formie tabletek
ODT oraz tabletek typu , potknij lub rozpus¢ —projekt zakonczony w 2018r.). Ponadto
przedstawiciel F1 Pharma jest rowniez nauczycielem akademickim, prowadzacym warsztaty dla
studentow, a w ramach wspodlpracy ze Studenckim Kotem Naukowym Technologii
Farmaceutycznej, realizujg prace naukowe i projekty badawcze.

Obecni na spotkaniu przedstawiciele pracodawcow oraz otoczenia spoteczno-
gospodarczego ocenili wspotprace z Uczelnig jako bardzo dobra, a takze korzystng dla obu stron.
Pracodawcy chetnie zatrudniajg absolwentow tego kierunku, ze wzgledu na ich bardzo dobre
przygotowanie teoretyczne i praktyczne.

6.2.

W ramach systematycznego przegladu programu studidow przeprowadzana jest ocena
zgodnosci efektow uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy, ocena praktyk zawodowych, wyniki
monitorowania losow zawodowych absolwentow, a takze poprawno$¢ doboru instytucji
wspotpracujacych.

Whnioski z oceny programu studidow oraz postulaty zglaszane przez przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego sa wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego
programu. Przykladem jest wprowadzenie na wniosek pracodawcoéw zaje¢ z leczeniaw
weterynarii.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Wspotpraca wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma
charakter formalny i staty, potwierdzony odpowiednimi umowami. Rodzaj i zakres dziatalnosci
instytucji  otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow, z ktorymi
Uczelnia wspolpracuje, zarowno w zakresie projektowania, jak i realizacji programu studiow,
jest zgodny z koncepcja i celami ksztatcenia oraz prawidtowo wpisany w obszary dziatalnosci
zawodowej i rynku pracy, wtasciwych dla ocenianego kierunku. Formy wspolpracy sa bardzo
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réznorodne, od projektowania ksztalcenia, przez realizacje programu, po wspieranie
absolwentow w wejsciu na rynek pracy oraz ich zatrudnianie.

W ramach swoich zadan, przedstawiciele pracodawcow dokonuja okresowego przegladu
1 weryfikacji programoéw studidow, poprawnosci doboru instytucji wspoipracujacych oraz
skutecznos$ci form tej wspotpracy

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 7.Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Stopien umig¢dzynarodowienia ksztalcenia na kierunku farmacja jest systematycznie
podnoszony. Dotyczy to wyjazdow w ramach programu Erasmus+, zarowno studentow jak i
nauczycieli.

Wydziat Farmaceutyczny UJ CM posiada podpisane umowy z 31 instytucjami
naukowymi 1 edukacyjnymiw: Czechach (Brno: Mendelova univerzita;Veterinarni a
farmaceuticka univerzita), Finlandii (Helsinki: Helsingin Yliopisto), Francji (Clermont-Ferrand:
Université d'Auvergne; Montpellier: Université Montpellier I), Hiszpanii (Universitat de
Barcelona;Universidad Complutense de Madrid), Holandii (Rijkuniversiteit Groningen), Islandii
(University of Iceland), Malcie (University of Malta), Niemczech (Friedrich-Alexander-
Universitdt Erlangen-Niirnberg; Universitdt Regensburg; Julius-Maximilians-Universitat
Wiirzburg; Heinrich-Heine Universitit Diisseldorf; Technische Universitdat Dortmund),
Portugalii (Universidade de Lisboa), Stowenii (Univerza v Ljubljani), Turcji (Inénii University,
Mersin University), Wielkiej Brytanii, Wtoszech (Universita degli Studi di Perugia;Universita
degli Studi di Bari; Universita della Calabria; Universita degli Studi di Palermo; Universita degli
Studi di Siena; Universita degli Studi di Ferrara; Universita degli Studi di Cagliari). W okresie
ostatnich pieciu lat (2015-2019) mobilno$¢ pracownikow z 4 os6b w 2015r. wzrosta do 11 oséb
w roku 2019.

Z programu Erasmus+, w ostatnich trzech latach, celem kontynuowania naukii realizacji
projektow badawczych, wyjechato 34 studentéw Kierunku farmacja, w roku akademickim:
2015/2016 — 12 studentow (Hiszpania, Malta, Niemcy, Wtochy), w 2016/2017 — 12 studentow
(Francja, Hiszpania, Niemcy, Wlk.Brytania, Wtochy), zas w 2017/2018 — 10 studentoéw (Francja,
Hiszpania, Holandia, Niemcy, Portugalia, WIk. Brytania, Wiochy). Aktualnie realizowanych jest
12 wyjazdéow, a na rok akademicki 2019/2020 zakwalifikowano 19 studentow. Studenci
korzystajg z wyjazdow w trakcie semestru lub wakacyjnych praktyk.

Istotne sg kontakty studentow kierunku farmacja z przyjezdzajacymi studentami z
zagranicy. W latach 2016-2018, w ramach projektow Erasmus+, 40 studentow z zagranicy
(Malta, Hiszpania, Wtochy, Niemcy, Wielka Brytania, Turcja, Pakistan)realizowalo wtasne
projekty naukowe na Wydziale Farmaceutycznym UJ CM.
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Studenci wizytowanego kierunku studiow, podczas spotkania z ZO PKA, posiadali
wiedze na temat programu i mozliwo$ci uczestnictwa w wymianie lub praktykach. Informacje
uzyskuja w trakcie spotkan poswigconych wymianom migdzynarodowym lub ze strony
internetowej Uczelni. Udzial studentow w wymianach studenckich jest niewielki. Jest to
spowodowane gtownie duzg liczba obowiazkéw zwigzanych ze studiowaniem oraz czgsto
zalegto$ciami, jakie powstaja po zakonczeniu wymiany. W zwigzku z tym osoby decydujace si¢
na wyjazd, otrzymujg Indywidualny Plan Studiéw.

W celu zwigkszenia zainteresowania wsrdd studentow wyjazdami, w spotkaniach
informacyjnych, biora udziat osoby, ktdre uczestniczyty w takich wymianach lub ktérew obecnej
chwili przebywaja na Uniwersytecie Jagiellonskim w ramach programu Erasmus+.

Nauczyciele akademiccy moga podnosi¢ swoje kompetencje jezykowe poprzez udziat w
kursach jezykowych, np. w ramach projektu Ars Docendi, finansowanego z funduszy POWER.

W latach 2015-2019 prowadzone byly wyktady dla studentéw, przez wyktadowcow z
Europy i USA.

7.2.

Wymiana studencka jest oceniana przez WZIK (Wydziatlowy Zespot Jakosci
Ksztalcenia). Studenci opiniujg miejsca i pobyt w uczelniach zagranicznych, odbywajacych si¢
w ramach programu ERASMUS+. Ocenie podlegaja warunki realizowania ksztalcenia w
instytucjach partnerskich. W wyniku prowadzonych ocen podejmowane sg decyzje O
proponowanych miejscach wymiany studenckiej.

Studenci wypetniaja rowniez ankiete ,, Barometr satysfakcji studenckiej UJ”, obejmujaca
pytania dotyczace oferty stypendialnej w ramach programu Erasmus+(m.in. reguly
przyznawania, w tym sprawiedliwo$¢ przyznawania i wysokos¢ stypendiow).

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (Kryterium spefnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Wydziat Farmaceutyczny Collegium Medicum UJ dostrzega wage i znaczenie problemu
umig¢dzynarodowienia, zarowno dziatalno$ci badawczej, jak i edukacyjnej. Studenci maja
mozliwos$¢ udzialu w wymianie zagranicznej, W ramach programu Erasmus+. Wyjazdy te nie
ciesza si¢ zbytnia popularno$ciag wsrod studentow, przede wszystkim z uwagi duza liczbe
obowigzkow zwigzanych ze studiowaniem kierunku farmacja. Uczelnia oferuje réwniez w
ramach programu Erasmus+ wyjazdy na zagraniczne praktyki. Stwierdzono jednak wzrastajaca
aktywnos$¢ studentow wyjezdzajacych za granice.

Obecnos¢, w sktadzie kadry nauczajacej, pracownikow ktorzy odbyli staze w jednostkach
zagranicg, jest czynnikiem stymulujagcym rozwoj i realizacj¢ procesu umi¢dzynarodowienia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢, motywowanie studentéw, samorzad i
organizacje studenckie

Studenci wizytowanego kierunku studiéw sa zadowoleni z opieki dydaktycznej i
naukowej, oferowanej im przez Jednostke.

Nauczyciele akademiccy sg dostepni podczas wyznaczonych godzin konsultacji oraz w
przerwach migdzy zajgciami. Dodatkowo, kazdy ze studentow ma mozliwos$¢ skontaktowania
si¢ z nauczycielem za posrednictwem poczty elektronicznej. Ponadto, prowadzacy zajecia
udostepniaja materialty pomocnicze zwigzane z realizowanym przedmiotem, takie jak:
prezentacje, dodatkowe ¢wiczenia i skrypty. W opinii studentow materiaty, ktore otrzymuja, sa
warto$ciowe 1 wspomagaja ich w realizacji procesu ksztatcenia.

Studenci uwazaja, ze program studiow i sylabusy, ktore otrzymujg na pierwszych
zajeciach w semestrze oraz ktore sg dostgpne w informatycznym systemie Uczelni, sg
odpowiednim Zrdédtem informacji o procesie ksztatcenia. Plan studiéw zawiera list¢ przedmiotow
do wyboru, za$ karty przedmiotow okreslajg wszelkie wymagania 1 zasady zaliczenia danego
przedmiotu. Sylabusy zawierajg takze podstawowe informacje 0 przedmiocie, przewidywany
naktad pracy studenta, wymagania wstepne, cele ksztatcenia, efekty uczenia si¢ i zalecang
literaturg. Na pierwszych zajeciach przedstawiane sg karty przedmiotow oraz regulamin zajec,
ktory studenci muszg podpisac¢ jako dowod zapoznania si¢ z zasadami prowadzenia przedmiotu.

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwos$¢ ubiegania si¢ o indywidualizacje procesu

ksztatcenia poprzez Indywidualny Program Studidow oraz Indywidualny Plan Studiow.
Indywidualny Program Studiow ma na celu ukierunkowanie ksztalcenia zgodnie z
zainteresowaniami i dedykowany jest studentom wyr6zniajacym si¢ w nauce. Ta forma
indywidualizacji jest przyznawana na wniosek studenta, kierowany do Dziekana, w ktorym
student wskazuje opiekuna naukowego oraz uzasadnienie. Szczegotowe zasady przyznawania
Indywidualnego Programu Studiow okresla Regulamin Studiow.
Z kolei, Indywidualny Plan Studiéw polega na realizowaniu obowigzujacego programu studiow
wedlug specjalnego harmonogramu. O IPS ubiega¢ si¢ moga: czlonkowie kadry narodowejw
dowolnej dyscyplinie sportu, osoby niepelnosprawne oraz studenci majacy wazne
udokumentowane powody. Studentowi w ramach Indywidualnego Planu Studiow przystuguje
mozliwos¢ indywidualnego okreslenia terminéw 1 sposobu realizacji zaje¢, w tym uzyskiwania
zaliczen.

W opinii studentow proces dyplomowania jest zrozumiaty i przejrzysty. Studenci majg
mozliwo$¢ wyboru tematu pracy z gotowego katalogu tematéw prac, jak i moga zaproponowac
swoj autorski pomyst. Ponadto opiekunowie sg dostepni w wyznaczonych godzinach, istnieje
réwniez mozliwos¢ umowienia si¢ na inny dogodny termin. Osoby obecne podczas spotkania z
70 PKA wyrazaty pozytywne opinie o procesie dyplomowania oraz wsparciu jakie otrzymujg w
ramach realizacji pracy. Opiekunowie sg dostepni w wyznaczonych godzinach, istnieje rowniez
mozliwo$¢ umdwienia si¢ na inny dogodny termin.

W Jednostce dziata 29 Kot Naukowych, ktore zrzeszaja studentow farmacji. Dziatalnos¢
Kot jest bardzo szeroka i z roku na rok jest ich coraz wigcej, co przyczynia si¢ do rozwoju
naukowego studentow. Rozwoj ten wspiera Towarzystwo Naukowe UJ - organizacja studencka
zrzeszajaca wszystkie Kota Naukowe z UJ 1 dofinansowujaca ich projekty w ramach Grantu
Studenckiego. Jest to bardzo motywujaca inicjatywa, ktora pozwala na realizacj¢ wtasnych
pomystow oraz nabycie nowych umiejetno$ci organizacyjnych, takich jak pisanie projektu, jego
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prowadzenie oraz rozliczanie. Nalezy zaznaczy¢, ze Uczelnia i Wydzial rdwniez wspieraja
dziatalno$¢ Kot Naukowych, poprzez udostepnianie infrastruktury wizytowanej Jednostki oraz
wsparcie finansowe, ktore pozwala studentom realizowaé projekty i uczestniczy¢ w
konferencjach na poziomie krajowym 1 miedzynarodowym. Ponadto, studenci majg mozliwo$¢
ubiegania si¢ o granty naukowe.

Studenci kierunku farmacja, pracujac w Kotach Naukowych, maja mozliwos¢
uczestniczenia w prowadzonych na Wydziale badaniach.. Nalezy podkresli¢ duza aktywno$¢
studentoéw - cztonkéw Kot Naukowych, ktorzy prezentowali swoje prace na 32 krajowych i 46
zagranicznych konferencjach naukowych. Ponadto studenci, przygotowujac si¢ do dziatalnosci
badawczej, publikuja prace naukowe w impaktowanych czasopismach. Dobrymi przyktadami sg
aktywnos$ci: Farmakologicznego Kota Naukowego (publikacje — IF 30,58), Kota Chemii
Medycznej (publikacje — IF 4,816), Kota Nowoczesnej Chemii Lekow (publikacje — IF 3,929)
oraz SKN przy Katedrze Botaniki Farmaceutycznej UJ CM (publikacje — IF 3,854). W ocenie
70 PKA, udokumentowane wiaczanie studentow w dziatalno$¢ badawcza dobrze przygotowuje
ich do prowadzenia samodzielnej dziatalno$ci naukowej. Podczas rozmowy studentow z
cztonkami ZO PKA, studenci podkreslali, ze wstgpne przygotowanie do prowadzenia badan,
mogg naby¢ podczas seminariow, na ktorych omawiana jest metodologia prowadzenia badan.

W Collegium Medicum UJ dziala Sekcja ds. Dydaktyki i Karier Akademickich, ktéra ma
szerokg oferte dla studentéw. W ramach dziatan Sekcji, studenci maja dostep do wielu ofert
pracy, praktyk i stazy. Dodatkowo przeprowadzane sg cykliczne wydarzenia, w ramach ktorych
jest mozliwo$¢ skorzystania z doradztwa zawodowego i wsparcia psychologa pod katem
przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA
posiadali wiedze na temat funkcjonowania Sekcji, lecz bardzo mato z nich korzystato z ich ustug.

W Jednostce funkcjonuje Samorzad Studencki, reprezentujacy studentéw przed
Wtadzami Wydziatu. Samorzad aktywnie wiacza si¢ w funkcjonowanie Wydziatu poprzez udziat
w procesach doskonalgcych jako$¢ ksztatcenia (udzial w spotkaniach Wydzialowej Komisji ds.
Jakos$ci Ksztatcenia), posiedzeniach Rady Wydzialu oraz organizacje wydarzen kulturalnych.
Samorzad Studencki opiniuje zmiany w programach studiow, ktore sa wypracowywane w
ramach obopdlne; wspotpracy. Ponadto, ta organizacja studencka posiada swoje biuro,
wyposazone w sprzgt komputerowy oraz inne niezbedne przedmioty, pomocne przy biezacej
dzialalnosci. Wydzial wspiera funkcjonowanie Samorzadu poprzez udostgpnianie sal i
przestrzeni, na potrzeby organizowanych przez niego inicjatyw, oraz shuzy wsparciem
finansowym, w przypadku, gdy istnieje taka koniecznos¢. Studenci, przedstawiciele Samorzadu
Studenckiego, ktorzy uczestniczyli w spotkaniu z ZO PKA, pozytywnie wypowiadali si¢ na
temat wspotpracy z Wiadzami Wydziatu oraz oferowanego przez nich wsparcia. W ich ocenie,
jest ono adekwatne do potrzeb.

W wizytowanej Jednostce prowadzone sg dziatania, majace na celu przeciwdziataniu
wszelkim formom dyskryminacji 1 przemocy, np. Procedura antymobbingowa (Zarzadzenie
Rektora nr 27 z dn. 3 kwietnia 2018 roku w sprawie zmian w Procedurze antymobbingowej).
Wydzial wspoélpracuje takze z Pelnomocnikiem Rektora UJ ds. bezpieczenstwa studentow i
doktorantoéw (Zarzadzenie nr 79 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z 13 wrze$nia 2016 roku),
ktorego zadaniem jest wdrozenie systemowych dzialan o charakterze prewencyjnym,
edukacyjnym i organizacyjnym, stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa i porzadku publicznego
na terenie Uniwersytetu. Ponadto studenci, w ramach ankiety ,, Barometr satysfakcji studenckiej’’
maja mozliwo$¢ oceny poziomu bezpieczenstwa oraz zglaszania sytuacji zagrozenia lub
dyskryminacji; wyniki ankiety analizowane sg corocznie przez WZJK.

Podczas spotkania z ZO PKA, studenci ocenianego kierunku wyrazili opinig, ze nie zetkng¢li si¢
z dyskryminacjg i przemocg w ramach realizowanych studiow. Nie mieli natomiast swiadomosci,
do kogo mogliby si¢ zwroci¢ w takiej sytuacji. Rekomenduje si¢ by Uczelnia wprowadzita
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dziatania majace na celu podniesienie §wiadomos$ci wsrod studentdw na temat postgpowania w
przypadku zaistnienia dyskryminacji lub przemocy.

Wizytowana Jednostka wspiera studentdw z niepelnosprawnoscia poprzez mozliwosé
uzyskania Indywidualnego Planu Studiow, w tym zmiany formy zaliczenia i dostosowanie jej do
rodzaju niepetnosprawnosci. Ponadto studenci moga wzig¢ udziat w dodatkowych kursach,
wspomagajacych ich w realizacji procesu ksztalcenia. Student z niepetlnosprawnoscig moze
réwniez otrzymaé asystenta, ktory bedzie pomocny przy przemieszczaniu si¢ orazw
przygotowywaniu notatek podczas zaje¢. Na poczatku kazdego roku akademickiego
przedstawiane s3 mozliwo$ci wsparcia studentow w tym zakresie.

Proces doskonalenia wsparcia studentow z niepelnosprawnosciami realizowany jest na
podstawie opinii zebranych od studentow, korzystajacych z tej pomocy, nauczycieli
akademickich oraz obserwacji osoby odpowiedzialnej za wsparcie.

Na wizytowanym kierunku studiow funkcjonujg mechanizmy motywacyjne studentow.
Studenci mogg ubiegac¢ si¢ o stypendium Rektora dla najlepszych studentow, ktore finansowane
jest z Funduszu Pomocy Materialnej. Zasady przyznawania tego stypendium sg okre§lone przez
odpowiednie przepisy na poziomie uczelnianym. Przy przyznawaniu stypendium Rektora dla
najlepszych studentow uwzgledniane sg: $rednia ocen, osiggnigcia W obszarze naukowym,
artystycznym i wysokie wyniki we wspétzawodnictwie sportowym.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA, wyrazili pozytywne opinie na temat form
motywacji studentow, ktére w ich ocenie sg odpowiednie i wspieraja ich w realizacji procesu
ksztatcenia.

Studenci kierunku farmacja maja mozliwo$¢ zglaszania swoich wnioskéw 1 skarg
bezposrednio do Wiladz Wydzialu, za posrednictwem Samorzadu Studenckiego lub podczas
badania ankietowego ,, Barometr satysfakcji studentow”. W trakcie spotkania z ZO PKA, ocenili
istniejgce mechanizmy jako odpowiednie oraz efektywne. Natomiast pojawito si¢ kilka uwag
organizacyjnych, ktore mogtyby by¢ rozwigzane za pomoca wymienionych wyzej narzedzi, co
wskazuje, ze nie wszyscy studenci sg $wiadomi tego, ze moga takie uwagi zglaszac.
Rekomenduje si¢ podjecie dzialan informujacych studentéw o mozliwo$ciach w tym zakresie.

Obstuge administracyjng na kierunku farmacja zapewnia dziekanat Wydziatu
Farmaceutycznego. W opinii studentéw, obecnych podczas spotkania z ZO PKA, kompetencje
0s0b zatrudnionych w administracji s3g odpowiednie.

8.2. Rozwdj i doskonalenie wsparcia studentéw w procesie uczenia sie

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wsparcia studentow. Odbywa si¢ to glownie przy
pomocy ankiet, ktorych wyniki sg analizowane w ramach funkcjonujacego wydziatowego
wewnetrznego systemu doskonalenia jakos$ci ksztatcenia.

W ramach ankiety ogdlnouniwersyteckiej ,,Ocena zajec¢ dydaktycznych’ pod uwage
brane jest m.in. wsparcie uzyskiwane od prowadzacego w trakcie zaje¢. Z kolei w ankiecie
,,Barometr satysfakcji studenckiej’” ocenie podlegaja: warunki studiowania na UJ oraz w
poszczegdlnych Jednostkach, Biblioteka, oferowany system informatyczny (w tym informacje
umieszczane na stronach internetowych), procedury administracyjne, warunki socjalno-bytowe
(w tym pomoc materialna), osoby wspierajgce proces ksztatcenia (w tym kadra administracyjna,
opiekunowie roku), program studidéw i1 jego harmonogram (w tym oferta przedmiotow
fakultatywnych), oferta wyjazdow miedzynarodowych i praktyk studenckich oraz dostgpnosé
projektéw badawczych i bezpieczenstwo na Uczelni. Student ma réwniez mozliwo$¢ dokonania
oceny ogolnej satysfakcji ze studiowania oraz zgtaszania wlasnych uwag i wnioskow.

Wyniki tych przegladow sa wykorzystywane w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia
na Kierunku farmacja.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Studenci otrzymuja niezbednie wsparcie w ramach realizacji procesu ksztatcenia, m.in.
poprzez dostepnos¢ nauczycieli akademickich podczas godzin konsultacji 1 za posrednictwem
poczty elektronicznej. W Jednostce istnieje mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztalceniaw
ramach Indywidualnego Programu Studiéw i Indywidualnego Planu Studiow.

Opiekunowie pracy dyplomowej realizuja swoje zadania w sposéb prawidlowy i sg
wsparciem dla studentoéw. Informacje o procesie ksztatlcenia studenci otrzymuja podczas
pierwszych zaje¢ w danych semestrze oraz sg one dostepne w informatycznym systemie Uczelni.

W Jednostce dziatajg Kota Naukowe, zrzeszajace studentdéw wizytowanego kierunku
studiow, ktére otrzymuja wsparcie od Witadz Uczelni oraz osiagaja wysokie wyniki we
wspotzawodnictwie na poziomie krajowym i migdzynarodowym.

Na CM Ul dziata Sekcja ds. Dydaktyki i Karier Akademickich, ktora wspiera studentow
w wejsciu na rynek pracy i oferuje doradztwo zawodowe i konsultacje z psychologiem.

Samorzad Studencki aktywnie wlacza si¢ w dziatalno$¢ Jednostki poprzez czynny udziat
w posiedzeniach Komisji i Rady Wydziatu oraz prowadzi dziatalno$¢ kulturalng.

Uczelnia wspiera studentéw z niepelnosprawnosciami i pomaga im w realizacji procesu
ksztatcenia.

Skargi 1 zazalenia studenci moga zglosi¢ bezposrednio do Wiladz Wydziatu, za
posrednictwem Samorzadu Studenckiego lub w badaniu ,,Barometr satysfakcji studentow”.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wsparcia studentéw, gtownie przy pomocy
analizy wynikow ankiet studenckich.

Rekomendacje
1. Wprowadzenie dzialah majacych na celu podniesienie $wiadomos$ci wsrod
studentow na temat postepowania w przypadku zaistnienia dyskryminacji lub

przemocy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

9.1. Informacja o studiach

Na ocenianym kierunku farmacja, informacje o programie studidow, o procesie nauczania
I uczenia sig oraz jego organizacji(w tym Karty przedmiotow, Regulamin studiéw), o warunkach
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rekrutacji, terminarzu procesu przyjec¢ na studia, oferowanej pomocy materialnej, przekazywane
sg przy wykorzystaniu wszystkich dostgpnych mozliwosci komunikacyjnych.

Do najwazniejszych kanalow informacyjnych nalezg: strony internetowe Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Collegium Medicum oraz Wydziatu Farmaceutycznego. Strony te posiadaja
udogodnienia do korzystania przez osoby z niepelnosprawnos$ciami. Sposob skatalogowania
informacji na stronach jest przejrzysty i pozwala w tatwy sposoéb na znalezienie niezbgdnych
informacji, zarowno przez kandydata na studia, jaki i studenta oraz absolwenta.

Szeroko wykorzystywane sg media spotecznosciowe (Facebook, Twitter, inne). Do
internetowych kanaléw komunikacji bezposredniej nalezg takie serwisy jak: Pegaz, USOS
webimailing.

Informacje dotyczace ocenianego kierunku umieszczane sg rowniez na ekranach
multimedialnych, tablicach ogtoszen oraz w prasie, radiu i telewizji.

W opinii ZO PKA, publicznie dostepne informacje, dotyczace kierunku farmacja, sa
petne, aktualne 1 zaspakajajg potrzeby ubiegajacych sie o przyjecie na studia.

Ponadto, oprocz powyzej opisanych wiadomosci zwigzanych z ksztatceniem na Kierunku
farmacja, publicznie dostepne sg informacje na temat mozliwos$ci dalszego rozwoju naukowego,
np. studidow podyplomowych, czy tez zatrudnienia absolwentow.

9.2 Jakos$¢ informacji o studiach

Zakres i jako$¢ informacji o kierunku farmacja podlegajg ocenie zaréwno przez studentow,
jak i interesariuszy zewngtrznych. Wyniki tych ocen sa wykorzystywane i shuzg dalszej poprawie
dostgpnych publicznie informacji. Przedstawiciele Jednostki na biezaco analizujg aktualno$é
umieszczanych na stronach informacji, a studenci majg mozliwos¢ zgloszenia swoich uwag,
dotyczacych zamieszczanych tresci, bezposrednio w dziekanacie Wydziatu.W opinii studentow,
taka forma jest wystarczajaca 1 efektywna.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Publiczny dostep do aktualnych informacji, dotyczacych rekrutacji, programu studiow na
kierunku farmacja, realizacji procesu nauczania i uczenia si¢, oferowanej pomocy materialnej,
jest zapewniony, a umieszczane treSci sg przejrzyste. Dostgpne sg rowniez informacje o
mozliwosciach dalszego ksztalcenia oraz zatrudnienia absolwentow ocenianego kierunku.
Strony internetowe przystosowane sg do korzystanie przez osoby z niepelnosprawnos$ciami.

Dokonywane sa analizy funkcjonowania systemu informacji, a wyniki tych ocen stuza
wprowadzaniu oczekiwanych zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia
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Kryterium 10. Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

10.1.

Efektywnie funkcjonujgcy wewnetrzny system zapewnienia jakosci na Wydziale
Farmaceutycznym CM UJ jest oparty o Uchwate nr 38/I11/2017 Senatu Uniwersytetu
Jagiellonskiego z dnia 29.03.2017r. Celem tego systemu jest zapewnienie wysokiej jakosci
ksztatcenia na kierunkach studiow prowadzonych na Wydziale Farmaceutycznym CM UlJ.
Organizacyjnie system ten jest wielocztonowy, a w jego sktad wchodza:

e Prodziekan Wydziatu Farmaceutycznego ds. Studenckich,

e powotywani przez Dziekana Pelnomocnicy ds. doskonalenia jakosci ksztalcenia i ds.

ewaluacji jakosci ksztalcenia,

o  Wydzialowy Zespot ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (WZDJK),

e Komisja ds. Nauczania i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia (KNDJK),

e Kierownik studiow dla kierunku Farmacja.
Kazdy z wyzej wymienionych organow funkcjonujacego systemu ma okreslone kompetencje,
opisane na stronach internetowych Wydziatu.
Celem spojnego dzialania catego systemu jest:

e doskonalenie oferty Wydziatu i programow studiow pod katem zgodnos$ci zaktadanych

efektow z potrzebami spotecznymi i gospodarczymi,

e powigzanie systemu ksztalcenia z prowadzonymi na Wydziale badaniami naukowymi,

e doskonalenie kadry akademickiej, procesu ksztatcenia i warunkow prowadzenia zajec.
Cele te sg realizowane poprzez:

e okresowy przeglad planow studiow 1 efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych,
doskonalenie organizacji procesu dydaktycznego,
wlaczanie w proces zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia studentéw i1 pracodawcow,
wspieranie aktywnosci studenckich w realizacji procesOw badawczych,
zapewnienie warunkow i zasobow do prowadzenia dziatalnosci naukowej.
Rekrutacja na studia odbywa si¢ w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria
kwalifikacji, ktore sg przejrzyste 1 zachowujg zasade rownych szans dla wszystkich ubiegajacych
si¢ o przyjecie na studia na ocenianym kierunku.

Prace nad doskonaleniem programu studiéw prowadzi Komisja ds. Nauczania i
Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia (KNDJK), w pelni uwzgledniajaca opinie interesariuszy
wewnetrznych (nauczyciele akademiccy, studenci) 1 zewnetrznych (przedstawiciele Okrggowe;j
Izby Aptekarskiej, bedacy najczesciej absolwentami kierunku), a jej posiedzenia zwotywane s3
w zalezno$ci od potrzeb, lecz nie rzadziej jak raz w semestrze. Posiedzenia KNDJK sg
protokotowane. Ostateczne decyzje podejmuje Rada Wydziatu Farmaceutycznego.

KNDJK dla kierunku farmacja, dokonuje analizy propozycji zmian zlozonych przez
interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych oraz Wiadze Wydziatu, ktore sktadne sg w formie
raportu, bezposrednio do Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Nastgpnie KNDJK
przedstawia swoje rekomendacje oraz pelny program dla nastgpnego cyklu ksztatcenia wraz z
listg przedmiotow do wyboru Radzie Wydzialu. Kazdy projekt zmian programu studiéw jest
opiniowany przez Samorzad Studentow. W praktyce proces ten obejmuje: zmiany formy
realizacji zaje¢, zmiany tresci i efektow przedmiotdow/modutdéw, zmiany liczby godzin i punktéw
ECTS w obrgbie przedmiotow, a takze zgtaszanie nowych przedmiotéw, w tym fakultatywnych.
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Po zatwierdzeniu ewentualnych zmian przez Rade Wydziatu, program i plan studiow jest
publikowany co najmniej 3 miesigce przez rozpoczeciem zajec.

Zgodnie z Ustawa 2.0, od roku akademickiego 2019/2020 program studiéw oraz liste
przedmiotow do wyboru bedzie zatwierdzat Senat.

Interesariusze zewnetrzni, poprzez udziat w KNDJK, maja bezposredni wptyw na
projektowanie, monitorowanie i okresowe przeglady programu studiow. Proces zatwierdzania
programu jest sformalizowany, przeprowadzany zgodnie z obowigzujagcym prawem i zapewnia
jego doskonalenie, co jest celem dla osiggnigcia zamierzonych efektow uczenia si¢ w zakresie
wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych.

Koncepcja ksztatcenia oraz efekty uczenia si¢ na ocenianym kierunku sg zgodne z
okreslonymi w standardzie ksztatcenia. Dlatego projektowanie i doskonalenie programu studiéw
na kierunku farmacja, w tym efektow uczenia si¢, dotyczy przede wszystkim dodatkowej oferty
programowej i okreslania zgodnosci tresci ksztalcenia z aktualng wiedza.

Analiza monitorowania losu absolwentow prowadzona jest przez Biuro Karier. Wnioski
z analizy, przekazywane do Wydzialowego Zespotu Jakosci, sg jednym z elementéw branych
pod uwage przy weryfikacji programu studidow. Monitorowanie jest prowadzone po 6 miesigcach
(zwrotnos¢ ankiet 30-40%) oraz po 3 latach (zwrotno$¢ ankiet 20%).

Za pomoca ankiet prowadzona jest tez systematyczna ocena praktyk wakacyjnych i
praktyki 6-miesigcnej, a wnioski wykorzystywane sa w procesie doskonalenia programu i
przebiegu praktyk.

Nalezy podkresli¢ znaczenie narzedzia jakim jest anonimowa ocena zaj¢¢ dydaktycznych
przez studentow, do ktérej po zalogowaniu si¢ do systemu, ma dostep nauczyciel akademicki
oraz w formie raportu - Pelnomocnik ds. DJK, w celu podjecia dziatan projako$ciowych.

Systematycznie, po zakofhczeniu roku akademickiego, przygotowywane jest
sprawozdanie z zaje¢ dydaktycznych 1 roczny raport z przegladu programu studiow. Sg one
podstawg dziatan doskonalgcych program studiow.

Oceniane s3:
e sposoby 1 formy weryfikowania efektow uczenia oraz adekwatnos$¢ tych form do
zaktadanych efektow,
wyniki uczenia si¢ studentdw, facznie z rozktadem ocen w ramach przedmiotow,
jakos¢ prac dyplomowych i egzaminéw dyplomowych,
poprawnos¢ przypisywania punktéw ECTS do modutow ksztalcenia,
wyniki oceny zaj¢¢ dydaktycznych, dokonywanych przez studentdw,
efekty monitorowania karier absolwentow.

Na uwage zastuguja dzialania podnoszace jako$¢ uczenia z udzialem studentow i
interesariuszy zewngetrznych. Wsrdd istotnych w tym obszarze dziatah wymieni¢ nalezy:
e udzial studentdw 1 interesariuszy zewnetrznych jako stalych cztonkéw w pracach
Wydzialowego Zespotu ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia,
e udzial oséb z grona praktykow w procesie dydaktycznym oraz w procesach decydujacych
0 programie uczenia.

Podsumowujac, jako§¢ procesu uczenia jest podstawowym celem dzialania

sformalizowanego systemu, powotywanego do jej zapewnienia. Nalezy dostrzec, iz efekty tych
dziatan sa w pelni zadowalajace.
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10.2.

Jako$¢ ksztalcenia na kierunku farmacja, na Wydziale Farmaceutycznym UJ CM,
podlega cyklicznej ocenie zewnetrznej, dokonywanej przez PKA. Prezydium PKA, po
przeprowadzonej w roku 2011ocenie programowej (ocena pozytywna), jak rowniez w dokonanej
w 2012 roku ocenie instytucjonalnej, nie formutowato zalecen o charakterze naprawczym.

Wydzial podjat projakosciowe dziatania doskonalgce proces ksztalcenia w celu
osiggniecia kierunkowych efektow uczenia si¢, zgodnie z obowigzujacym Standardem
ksztatcenia.

Waznymodzwierciedleniem jako$ci procesu uczenia jest fakt, iz kierunek
farmaceutyczny CM UJ zajmuje pierwsze miejsce, rowniez i w roku 2019, w rankingu
Perspektyw, oceniajacym kierunki studiow w kategoriach oceny kadry akademickiej, publikacji,
ale tez 1 losow absolwentéw kierunku

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione.

Uzasadnienie

Program studiow, wedtug formalnie przyjetych zasad, podlega systematycznej ocenie,
opartej na analizie wiarygodnych danych, a proces realizowany jest z udziatem interesariuszy
wewnetrznych, w tym studentdw oraz interesariuszy zewngtrznych, co zapewnia ciagle
doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jako$¢ ksztalcenia podlega ocenom, ktorych wyniki sg dostepne 1 wykorzystywane w jej
doskonaleniu.

Ksztatcenie na kierunku farmacja podlega cyklicznej zewngtrznej ocenie programowe;j
przez PKA (ocena pozytywna w2011 roku).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformulowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na Kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene(w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Nie dotyczy. W Uchwatach Prezydium PKA: Nr431/2011 z dn. 16.06.2011 (ocena programowa
na kierunku farmacja w roku akademickim 2010/2011) oraz Nr 421/2012 z dn. 11.10.2012
(ocena instytucjonalna na Wydziale Farmaceutycznym w roku akademickim 2011/2012), nie
formutowano zalecen o charakterze naprawczym.
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Zalecenie

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celuusuni¢cia
bledéw i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczaca Zespotu oceniajacego:

Prof. dr hab. Jadwig Renata Ochocka
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